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Onsé6z

amfori BSCI Sistem Kitap¢igi'nin bu giincellenmis versiyonu Temmuz 2018'de
yayimlanmistir. Bugline kadar amfori tarafindan hazirlanmis olan ilgili
belgelerle birlikte gecerlidir.

Asagidaki belgeler gegerli ve yururluktedir:

amfori BSCI belgeleri

o amfori BSCI Davranis Kurallari (uzun versiyon)

o amfori BSCI Denetim Raporu (amfori BSCI Platformu'nda mevcuttur.)

e amfori BSCI Ulke Risk Siniflandirmasi

e amfori a.i.s.b.l.'nin Ana Sozlesmesi

e Birlesik Krallik Modern Kélelik Yasasi'na iliskin Kilavuz

e Makale: Hindistan'in Cocuk isciligine iliskin Yeni Kanunu

e Rehber Paketi: Tirk Tedarik Zincirlerinde Calisan Suriye Vatandaslari

Denetgiler icin direktifler

e Memo ACs 2016/03 1 BSCI 2.0 kapsamindaki denetim diizenlemeleri

e Memo ACs 2016/03 2 BSCI 2.0 kapsamindaki denetim dizenlemeleri - Ek

e Memo ACs 2016/10 1 Denetim raporu agma talebi konusunda yeni FTA siireci- Ek
e Memo ACs 2016/11 1 (Hindistan'in Cocuk isgiligini Durdurma Yasasi'yla ilgili)

e Memo ACs 2017/03 1 s in Turkey) Cifte kayit usuli muhasebeye iliskin degerlendirme
(Turkiye'deki denetimler hakkinda)

e Memo ACs 2018/04 (Farkli Etik ilkelerine Bagl Kalinmasi hakkinda)

e Memo AC’s 2018/03 Labour) (Zorla Calistirma Tehlikesine Acik Olan isciler Hakkinda
Rapor Verme konusuna ililgkin)

e Memo ACs 2016/03 1 BSCI 2.0 kapsaminda denetim dizenlemeleri
e Memo ACs 2016/03 2 BSCI 2.0 kapsaminda denetim diizenlemeleri - Ek
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1. BOLUM - amfori BSCI
durum tespiti ve 6zen (due
diligence) uygulama
stratejisi

amfori BSCI Davranis Kurallari’ni imzalamis olan igletmeler, tedarik
zincirlerinde ¢calisma haklari ve insan haklarina iligkin ihlallerin erken teshisini
kurumsal kimliklerinin bir pargasi olarak kabul edip desteklerler. Bu nedenle
de amfori BSCI Davranig Kurallari'nin uygulanmasi igletmenin eylem planinin
bir parcasidir; yalnizca itibara iligkin risklerin ortadan kaldiriimasini
saglayacak bir ara¢ degildir.

amfori BSCI sistemi kapsaminda hem biiyiik hem de kuglik sirketler ayni
profesyonel destegi alir ve ayni araglara erisimleri vardir. KOBi'ler amfori BSCI
sistemini kendi sirketleri i¢cerisinde olmasi gerektigi sekilde benimsediklerinde:

« Mausterileri, tedarik zincirleri ve paydaslariyla giivene dayali iligkiler
kurup bu iligkileri korurlar,

o Miusterilere karsi arti degerlerini agikga ifade edebilirler.

isletmeler, amfori BSCI'in kendileri igin dogru ¢éziim olup olmadigini gérmek
icin agsagidaki ifadelerin kendileri i¢cin dogru olup olmadigini kontrol edebilirler:

« igletmeler bir iilkede refahi artirabilir.
. ligletmeler insanlara ve gevreye zarar vermemek igin dikkatli olmalidir.

. lIsletmeler gerceklestirdikleri ve gerceklestirmedikleri faaliyetler icin
sorumluluk tistlenmelidir.
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1. KISIM: AMFORI BSCI DAVRANIS KURALLARI

amfori BSCI'In kalbinde: amfori BSCI Davranis Kurallari amfori BSCI Sistemi'nin temelidir. Sistem
isletmelerin:

e Ddinya ¢apindaki tedarik zincirlerini denetlemelerini,
e Kendi tedarik zincirlerinde kendi ekipleriyle yetkinlik ve bilgi kazanmalarini,
 lIgili paydaslarla yapici diyaloga girmelerini saglar.

Ozet olarak amfori BSCI Davranis Kurallari:

e Yasalara uyulmasini gerektirir.

e BM ig Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri'yle ayni dogrultudadir.

e ILO (Uluslararasi Calisma Orgiiti) ‘nun tim Glkeler igin gecerli olan Temel S6zlesmeleri'ne
dayanir.

e Isletmelerin tedarik zincirlerinde sistematik bir durum tespiti ve 6zen (Due Diligence)
yaklagimina uymalarini saglar.

Herkese acgik bir taahhiit: amfori BSCI katiimcilari Davranis Kurallari'ni imzaladiginda, imzalari,
ticari faaliyetlerde sorumlu bir yaklasim benimseme konusundaki kararliliklarini herkese agik bir
sekilde gosterdikleri anlamina gelir.

Degerler biitiinii: amfori BSCI Davranis Kurallari tedarik zincirinde sorumlu is pratikleri uygulamak
icin benimsenmesi gereken deger ve prensipleri tanimlar.

Yasal ¢ergeve: amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama Kosullari amfori BSCI katilimcilarina is
ortaklarinin sosyal sorumluluk performansi konusunda bilgi talep etmek icin gerekli yasal g¢ergeveyi
sadlar.

Bu nedenle amfori BSCI katilimcilari, is ortaklarinin da Sistem'den faydalanabilmesi igin:

e Onemli ig ortaginin amfori BSCI Davranig Kurallar'ni ve ilgili Uygulama Kosullari'ni
imzalamasini istemeli,
e Denetlenecek olan is ortaklari icin amfori BSCI Platformu'nda bir dretici profili olugturmahdir.

e Satin alim kosullarina veya s6zlesmelere ek bir belge olarak sunmak,

e Ticari bir sézlesmenin bir maddesinde bir referans olarak sunmak,

e Bir sdzlesmeye ya da satin alim kosullarina tam olarak entegre edilmig olarak sunmak,
e Sirketin kendi davranig kurallarina tam olarak entegre edilmis olarak sunmak,

e Web sitesinde herkese acik bir beyanla sunmak.
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Uzun versiyon: amfori BSCI Davranis Kurallari, bir arada okunmasi gereken bir grup belgeden
olusur:

o amfori BSCI Davranis Kurallari: Sirketlerin uymasi gereken deger ve prensipleri igerir.

¢ Uygulama Kosullari: Uygulama kosullari, amfori BSCI sisteminin bir sirket tarafindan nasil
uygulanacagina bagh olarak genigletilebilir. Bu uygulama kapsaminda bulunanlar:

o  Sosyal olarak sorumlu bir sirkete donisme,

o Tedarik zincirinde durum tespiti ve 6zen (due diligence) prosediri uygulama,

o amfori BSCI 2.0 denetimlerini kabul etme (Bu denetimler yalnizca (Ureticiler igin
gecerlidir.)

e amfori_BSCI Referanslari: Bu kaynaklara ILO (Uluslararasi galigma Orgitl) nun
Sdzlesmeleri, tavsiyeler ve amfori BSCI sistemini uygularken g6z 6ninde bulundurulmasi
gereken diger 6nemli politikalar dahildir.

o amfori BSCI Terminolojisi: Bu belgede amfori BSCI sisteminin uygulanmasiyla ilgili tim
gerekli tanimlar yer almaktadir.

Poster versiyonu: iletisimi kolaylastirma ve farkindalik yaratma amaciyla amfori BSCI Davranis
Kurallari poster formatinda da sergilenebilir. Ancak A3 boyutunda sergilenecek bu belge, Davranis
Kurallari'nin tam versiyonu degildir ve yasal bir yaptirimi yoktur.

amfori BSCI Davranig Kurallari'ndaki Degisiklikler: amfori BSCI Davranisg Kurallar’'nin igerigine
bittn olarak uyulmaldir.

amfori BSCI katihmcilari amfori BSCI Davranig Kurallar’'nin tam versiyonunun herhangi bir
kismini atamaz veya bu kurallara ters diigen veya bu kurallarin 6ziinii zedeleyen herhangi bir
ekleme yapamaz.

Yapilacak tiim degisikliklerin amfori Sekreterligi tarafindan 6nceden onaylanmis olmasi
gerekir. ligili departmana info@amfori.org adresinden ulasabilirsiniz.

amfori BSCI Davranig Kurallari i¢in en sik istenen ve kabul edilen degisiklikler:

o amfori BSCI Davranis Kurallar'nin sirketin mevcut belgelerine (6rnegin ticari s6zlegsmelere)
entegre edilmesi,

o amfori BSCI Davranig Kurallari'nin girketin kurumsal imajina gore sekillendirilerek farkli bir
sekilde duzenlenmesi.

Ek madde: Bir amfori BSCI katilimcisi amfori BSCI Davranis Kurallar’ni satin alim sézlesmelerine
entegre edecekse asagidaki maddeyi ekleyerek amfori BSCI Davranis Kurallari'ni bu sekilde is
ortaklarina imzalatmalidir:

“lis Ortagi ...] amfori BSCI Davranig Kurallar'nin ve ilgili Uygulama Kosullari'nin [bu belgenin
ekinde verilen / talep iizerine sunulacak olan / bir kopyasi is Ortagina verilmis olan] igerigi ve
getirdigi gereklilikleri hakkinda bilgilendirildigini ve bunlara uyacadini, bu belgelerin bu
[Sézlesmenin/Anlasmanin] bir pargasi olarak gbriilecegini kabul eder.”

Sorumluluk reddi: Bir amfori BSCI Katilimcisi amfori BSCI Davranis Kurallari'nin formatini
degistirirse, asagidaki paragrafi belgenin basina eklemelidir:

“Isbu belge amfori BSCI Davranig Kurallari 1/2014 versiyonunun bire bir gevirisidir. amfori

BSCI Davranis Kurallari'ni imzalamis bir igletme olarak biz bu belgeyi amfori BSCI kademeli
etkisine daha bagarili bir sekilde katkida bulunmak igcin kendi belge diizenimize adapte ettik.”
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Sirketin kendi etik kurallari: Bir amfori BSCI katilimcisinin farkli etik kurallari varsa, asagidakiler gz
6éndnde bulundurulmalidir:

Karsilastinlabilirlik: Sirketin kendi kurallari amfori BSCI Davranig Kurallari'yla uyumlu olmali
ve bu kurallarla ters dismemelidir.

Tutarhihk: Sirketin kendisi ve is ortaklari igin farkli kriterleri kabul etmis olmasi (6rnegin kendi
sirketi icin kendi etik kurallarini uygularken is ortaklari igin amfori BSCI Davranis Kurallari'ni
uygulamasi) paydaslar tarafindan amfori BSCI sisteminin uygulanmasi konusunda gergek bir
kararhhk s6z konusu olmadigi ydéninde yorumlanabilir.

Bu belgeyi imzalayip imzalamamak amfori BSCI katilimcisinin kararina birakildidi igin, amfori BSCI
belgeyi imzalamama durumunda yapilacaklar igin 6zel bir yol haritasi ¢izmez. Ancak sunlar tavsiye

edilir:

i¢ politika: amfori BSCI katiimcilari amfori BSCI Davranis Kurallari'ni imzalamayi reddeden
is ortaklariyla ilgili yapilabilecekler konusunda bir i¢ politika gelistirmelidir.

Seffaflik: Bu politikalar potansiyel ve mevcut is ortaklari igin herkese agik olarak sunulmali ve
bdylece is ortaklarinin amfori BSCI Davranis Kurallari'ni imzalamayi reddetmeleri halinde
karsilasacaklari sonuglar hakkinda bilgilenmesi saglanmalidir.

Bunlara ek olarak asagidaki faktorler goéz éniinde bulundurulabilir:

Reddin itibarli bir markadan gelmesi: Markanin benzer Davranig Kurallari ve saglam bir

Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) yaklasimi varsa amfori BSCI katilimcisi ondan amfori

BSCI Davranig Kurallari'ni imzalamasini istemeyebilir.

Ret, liretim yapan bir sirketten geliyorsa: amfori BSCI katilimcisi asagidakileri

deg@erlendirecektir:

o Ayni is ortagindan alim yapan baska amfori BSCI katilimcilariyla is birligi yaparak amfori
BSCI Davranis Kurallari'ni imzalatmak mimkuin olabilir mi?

o Farkli yontemlerle (6rnegin farkh sosyal degerlendirmelerle) guvenilir ve giincel bilgi elde
etmek mimkin olabilir mi?

o s birligi yapmak istemeyen bir is ortagindan alim yapmaya devam etmek mimkiin olabilir
mi?

- Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
-"‘g’- Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
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2. KISIM: BASARILI BiR UYGULAMA iCiN DOGRU
DUSUNCE YAPISI

amfori BSCI Davranis Kurallari’'nin uygulanmasi icin ana kilometre taslari

O D O
Sekil 1: Uygulama kilometre taslari

Bu kilometre taslarinin yaninda, isletmeler birgok zorlukla karsilagabilir. Bu nedenle dogru bir diistince
yapisI basari seviyesi icin belirleyici olacaktir:

Sirket ici zorluklar karsisinda yenik diismeyin

isletmeler amfori BSCI Davranis Kurallari'ni ticari pratiklerinde uygularken i¢ ve dis zorluklarla
karsilasirlar. Ornek:

e Calisma arkadaslan sirket icinde gereken degisimlere destek vermek konusunda tereddit
edebilir.

e insan kaynaklari ve finansal kaynaklar yetersiz olabilir.

e s ortaklarini amfori BSCI Davranig Kurallar'ni uygulamaya ikna etmek igin yeterli etki
yaratilamayabilir.

i¢ ve dis miittefikler bulun.

Bu ornekler sunu gostermektedir: Sirketler birbirlerinden habersiz ve etkilesime kapali bir sekilde
calisirlarsa amfori BSCI Davranis Kurallar’'ni sureglerine entegre etmekte basarili olamazlar. Bu
sirecte onlara destek olacak miittefikler bulmaldirlar.

amfori aginin faydalarindan haberdar olun

amfori BSCI katilimcilari, benzer fikirlere sahip is ortaklariyla glgli bir topluluk olustururlar. Bu
toplulugun tim uyeler:

o amfori Sekreterligi'nden uzman gorusleri, sorunlari tespit etmek, denetlemek ve gidermek igin
guvenilir araglar alir, amfori Sekreterligi'yle bilgi paylagiminda bulunur.
e Ayni sorunlari yagsayan diger igletmelerle sinerji yaratir.

KOBI olarak giiciiniizii hafife almayin

Kuglk, orta boyutlu veya mikro isletmeler bu yeni sorumluluklarin yerine getiriimesinin zor oldugunu
disiinebilir. Dogru bir sekilde desteklendiklerinde, KOBI'ler kisa siire iginde yaptiklarini
disiindilklerinden daha fazla seyi halihazirda basardiklarini géreceklerdir. KOBI'lerin  énemli
Ozelliklerinden biri, aslinda Kurumsal Sosyal Sorumlulugu i¢cgudisel ve gayri resmi bir gekilde
halihazirda uyguluyor olmalaridir.
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Karmasik durumlarla sagduyu ve mantiga basvurma

Kuresel pazarin karmasikligi ve jeopolitik degisiklikler, sirketlerin hizli ¢ézUmler bulmanin bir adim
Otesine gecerek uzun sure pozitif etki yaratmalarini saglayacak bir sidrekli iyilestirme yaklagimi
benimsemelerini gerektirir.

Bu konu amfori BSCI katihmcilari tedarik zincirlerinde olmasi kesin risklerle veya aleni insan haklari
ihlalleriyle karsilastiklarinda ayri bir 6nem kazanir.

Ust diizey yénetimin Kurumsal Sosyal Sorumluluk siire¢lerini benimsemesi

Sosyal olarak sorumlu sirketlerin basarisi sunlara baglidir: Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi
olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

e Ust diizey yénetimin ne derece kararli oldugu,
o amfori BSCI Davranig Kurallarinin ana degerlerinin sirket kiltiriine ne kadar entegre edildigi.

Bu nedenle CEO ve Ust dlizey yonetimin (veya sirket kiglkse sirket sahibinin) kurumsal sosyal
sorumluluk prosedirlerini benimsemesi ve bu konuda is birligi yapmasi amfori BSCI Davranis
Kurallari'nin uygulanmasi igin bir 6n sarttir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?

N Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e Ek 3: Sosyal Yonetim Sistemi (SYS) Kurma
e Ek 10: Tedarik Zincirinde amfori BSCI| Kademeli Etkisini Yaratma
e Ek 11: Bagliik Formulinud Anlama
Notlar:
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3. KISIM: KANUNLARA UYMA

amfori BSCI Davranis Kurallari'nin uyumlulugu: amfori BSCI Davranis Kurallari, birgok tlkenin
coktan mevzuatina entegre ettigi, tim dinya tarafindan kabul edilen uluslararasi sézlesmelerin
Ozelliklerini yansitir. Bu nedenle kanunlara uyan isletmeler buyuk bir ihtimalle amfori BSCI Davranis

Kurallari'na halihazirda uyuyordur.

Bir sirketin ilk sorumlulugu: isletmelerin ilk sorumlulugu kanunlara uymaktir. Bu kanunlara hem
sirket merkezinin yonetilmesini saglayan kurallar hem de sirketin faaliyet gosterdigi veya satin alim
yaptigi yerel bolge icin gegerli olan Ulke kanunlari dahildir.

amfori BSCI Davranis Kurallari ile yerel hukuk arasindaki zitliklar

amfori BSCI Davranig Kurallari tim diinyada kabul edilen uluslararasi sézlesmelere benzerdir. ilk
bakista yerel mevzuat ile amfori BSCI Davranis Kurallari arasinda bir zithk olarak gérilen bir noktanin
daha sonra aslinda bir uyusmazlik teskil etmedigi anlagilabilir.

G0z 6nlinde bulundurulabilecek bazi noktalar:

vod
Gergeklere uygunluk

Urin alimi yapilan (lkenin yerel
kanunlariyla amfori BSCI Davranig
Kurallari arasinda bir zithk olmasi halinde
iscilere ve cevreye en kapsamli korumayi
saglayan maddeler gecerli olacaktir.
Ancak hangi maddenin gecerli olacagina
karar verilirken yerel baglam ve muhtemel
kisitlamalar iyi anlasilmali ve géz 6niinde
bulundurulmalidir. amfori BSCI
katihmcilari, kendi musterilerinin taleplerini
yerine getirmek igin is ortaklarini yerel
kanunlari ¢cignemek durumunda
birakmaktan kaginmalidir.

]

Yapici diyalog

amfori BSCI katilimcilan firsattan
yararlanarak is ortaklariyla birlikte
asagidakileri degerlendirip tanimlamalidir:

e amfori BSCI Davranig Kurallari'ni
uygulamaya calisirken ylzlesilen
zorluklar

e yerel kanunlara ters dismeden isgileri
korumanin en iyi yollari

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?

Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

@ e amfori BSCI Davranis Kurallari

o amfori BSCI Uyqulama Kosullari

o amfori BSCI Kaynaklari
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4. KISIM: DURUM TESPITi VE OZEN (DUE
DILIGENCE) PROSEDURUYLE HAREKET ETME

amfori BSCI Davranis Kurallari'nin durum tespiti ve 6zen (due diligence) yaklasiminin ¢ ana faaliyeti
sunlardir:

Tespit etme

amfori BSCI katilimcilari amfori BSCI Davranis Kurallari'na uymak konusunda yapilabilecek hatalari
olabilecek en erken evrede tespit etmeyi taahhlt ederler. Sorunlarin bu sekilde erkenden tespit
edilmesi sirketlerin:

e tibarlarini koruyup gliclendirmelerine,
e Daha stabil bir is ortami yaratilmasini desteklemelerine,
o Finansal kaynaklar ve insan kaynaklarindan tasarruf etmelerine yardimci olur.

Denetleme

amfori BSCI katilimcilari:

e  Guvenilir ticari iligkiler kurmak i¢in analitik yaklagimlar ve i¢ prosedurler gelistirerek,

o Riskleri anlamak ve degerlendirmek icin amfori BSCI denetleme yéntemlerini kullanarak,

e Alnan dersleri girket dagarcidina katmak igin suregler ve kaynaklar yaratarak tedarik
zincirlerini basarili bir sekilde denetleyeceklerdir.

lyilestirme
amfori BSCI katilimcilari:

e Tedarik zincirlerinde tespit edilen sosyal sorunlarin ¢ézimine ne derece katilip katkida
bulunduklarini belirleyerek,

e lyilestirme faaliyetlerini etkin bir sekilde gergeklestirebilecek yeterli ivmeyi kazanabilmek igin
amfori BSCI agini kullanarak,

e lyilestirme sirecinde aktif bir rol alarak basarili bir sekilde iyilestirme yapacaklardir.

Sunma

“Bil ve 6gret” konsepti dogrultusunda, amfori BSCI katiimcilan ticari faaliyetler ve insan haklari
alanlarindaki durum tespiti ve 6zen (due diligence) prosedirleri kapsaminda yaptiklarini, 6zellikle de
finansal olmayan verilerin paylasimini gerektiren mevzuat gercevesinde agiklayabilmelidirler.

Bu tir raporlamalarda asagidakiler géz éniinde bulundurulmalidir;

Toplumun beklentileri: Durum tespiti ve 6zen (due diligence), ilgili toplumun isletmenin
davraniglarina iliskin beklentileriyle ilgilidir. Beklentiler bir toplumdan digerine degisiklik gosterir.
Ancak isletmelerin etik ve sorumlu bir sekilde davranmalari gerektigine iliskin sosyal beklentilerde
genel bir artis vardir.

Beklentilerin kaynaklarla dengelenmesi: Tedarik zincirinin tamaminin kapsanmasi ve seffaflik
saglanmasini hedeflemek gercekgci degildir. Sirketler, gerceklere uygun ve guvenilir bir raporlama
yapabilmek i¢in toplumun beklentilerini ve kendi kaynaklarini inceleyip O6nceliklendirmeli ve
dengelemelidir.
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KOBI'ler i¢i Durun Tespiti ve Ozen (Due diligence)

Klclik sirketlerin de kendi tedarik zincirlerinde muhtemel insan haklari ihlallerini erkenden tespit
etmek, denetlemek ve (gerekiyorsa) iyilestirme yapmak igin ihtiyatli olmalari ve gerekli onlemleri
almalari gerekir.

Kigclk isletmeler olmak ve daha basit bir tedarik zincirine sahip olmak KOBI'lerin riskleri ve
yaratabilecekleri negatif etkileri daha kolay tespit edebilmelerine ve bu sorunlarla daha kolay basa
ctkmalarina yardimci olabilir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
sl Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e Ek 11: Bagllik Formuli'nd Anlama
e amfori BSCI Kaynaklari
e amfori BSCI Sistem Kitapcigi 2. Boélim: amfori BSCl denetleme

yaklasimi

Notlar:
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5. KISIM: TEDARIK ZINCIiRIi HARITALAMA

amfori BSCI sistemi amfori BSCI katiimcilarina tedarik zincirlerinde durum tespiti ve 6zen (due
diligence) proseduiriini uygulama sorumlulugunu yerine getirmek konusunda destek olacak araglar ve
¢ozumler sunmayi hedefler. amfori BSCI katilimcilari amfori BSCI Davranig Kurallari'ni ayni zamanda
kendi sirketlerinde de uygulayabilirler.

Tedarik zinciri: amfori BSCI sisteminin uygulanmasi baglaminda tedarik zinciri, amfori BSCI
katihmcisinin 6nemli is ortaklarindan olusur. (Tam tanim igin amfori BSCI Terminolojisi'ni inceleyin.)

Tedarik zincirinin haritalanmasi: Tedarik zincirini haritalamak amfori BSCI katilimcilarinin tedarik
zincirindeki farkl is ortaklari arasindaki iligkileri gérsellestirmesine yardimci olur. amfori BSCI tedarik
zinciri haritalama, tipik Grin bazl tedarik zincirine (6rnegin farkli aktérlerin bir Griine deger kattigi
tedarik zincirlerine), karmasik calisma diizenleri ve kosullarinda birbiriyle baglanti igerisinde olan
aktorler agini ekler.

Tedarik zincirinin gorsellestiriimesi sirketlerin asagidakileri tanimlamasina yardimci olur:

Kim: Tedarik zincirine dogrudan veya dolayli olarak dahil olan farkli aktorler.

[ ':u Nasil: Ana igletme ve itibar i¢in bu aktorlerin uygunlugu ve énemi.
.\"\-. ..-"'-.

[ ~:| Ne: Onceliklendiriimesi gereken faaliyetlerin agirligi ve tard.
M

amfori BSCI katilimcilari, tedarik zinciri haritalamanin sonucuna goére kendilerine en uygun amfori
BSCI uygulama modelini tanimlayacaktir. amfori BSCI uygulama modelleri:

e Dogrudan: amfori BSCI katilimcisi Uretim veya imalat yapan is ortaklarindan veya kendi
uretim birimlerinden (ciftlikler dahildir) dogrudan alhm yapmaktadir. Ancak amfori BSCI
katihmcisi kaynak alimini dolayh olarak yaparken (6rnegin bir araci yoluyla) Uretim tesisleri
hakkinda tim bilgilere sahip olabilir. Bu durumda amfori BSCI katilimcisi kendi isletmesi igin
o6nemli olan Ureticileri tespit edecek ve bu Ureticilerin amfori BSCI sistemine daha iyi entegre
olabilmesi amaciyla onlar icin amfori BSCI Platformu'nda bir profil olusturacaktir.

e Dolaylh: amfori BSCI katilimcisi, uretim veya imalat yapan isletmeden satin alimini bir araci
yoluyla (mimessil veya ithalatgi) yapar ve Uretim ya da imalat yapan sirketler hakkinda bilgi
sahibi degildir. Bu durumda, amfori BSCI katilimcisi bu aracilardan amfori BSCI katilimcisi
olmalarini talep etmeli ve onlarin amfori BSCI sistemini uygulamalarina givenmelidir.

e Karma: amfori BSCI katilimcisi hem dogrudan hem de dolayli uygulama modellerini kullanir.

e Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
'E' Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
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6. KISIM: ONEMLI IS ORTAKLARININ
SINIFLANDIRILMASI

Risklerin incelenmesi

amfori BSCI sistemi baglaminda 6nemli is ortaklari asagidakilerle tanimlanir:

e SOz konusu mal veya hizmeti sunan ana tedarikgilerdir.

e amfori BSCI katilimcisinin alim hacminde blylk bir payl vardir veya amfori BSCI
katilimcisinin itibari Gzerinde etkisi s6z konusudur.

e insan haklari konusunda potansiyel riskler arz etmektedir.

Bu is ortaklari amfori BSCI katihmcisinin igletmesi lzerinde etkiye sahiptir veya isletmeyi etkileme
ihtimali vardir. (Ayrintilar igin amfori BSCI Terminolojisi'ni inceleyin).

imkanlari inceleme

Birlesmis Milletler Strdurilebilir Kalkinma Hedefleri baglaminda isletmeler, amfori BSCI katilimcisinin
isletme modelini ve itibarini olumlu yénde etkileyebilecek is ortaklarini da énemli is ortaklari olarak
deg@erlendirebilir.

Siniflandirma yéntemi

isletmeler, dnemli is ortaklarini siniflandirmak icin birden fazla kaynak kullanabilir ve sonra amfori
BSCI denetimine tabi tutulacak olanlari secebilir.

amfori BSCI sistemi perspektifinden is ortaklarini siniflandirmanin en yaygin olarak kullanilan yollari:

Makro diizeyde degerlendirme: Bir Ulkenin yénetim sistemi, o Ulkede yerlesik olan isletmelerin
kurumsal sosyal sorumlulugu isletmelerinin kiltiriine ne denli entegre edebilecegini belirler. ilgili
araclara ornekler:

e amfori_Ulke Risk _Siniflandirmasi: Bu siniflandirma, Diinya Bankasi Yoénetisim
Gostergeleri'ne uygundur. Bu siniflandirma igerisinde amfori BSCI buyuk risk tasiyan Ulkeler
konusunda ek tavsiyeler vermektedir.

o Az gelismis llkeler: Bu siniflandirma Birlesmis Milletler tarafindan gelistirilmistir. Bu listeye
danhil olan (lkeler igin bazi ILO (Uluslararasi Calisma Orgiitii) sézlegsmelerine (6rnegin ILO
138 Sayil Asgari Yas S6zlesmesi) iliskin olarak istisnalar s6z konusudur.

e Halka iligskin sorunlar: Sivil Toplum Orgtleri'nin aragtirma raporlari gibi, ilgili paydaslardan
elde edilen bilgiler.

Sektor ve tedarik zinciri degerlendirmesi: Ekonomik sektdriin yapisi ve tedarik zincirinin
karmasikhgi, bir isletmenin kurumsal sosyal sorumlulugu isletme kiltirinidn temel pargalarindan biri
haline getirme siirecini etkiler. ilgili araglara érnekler:

e amfori_BSCI Platformu: Bu platform, amfori BSCI katilimcilarinin 6nemli is ortaklarini
gorsellestirmesini, amfori BSCI denetimi sonuglarini kontrol etmesini, iyilestirme ve surekli
gelisim gibi surecler i¢in diger amfori BCI katilimcilariyla iligki kurup birlikte hareket etmesini
saglar. Daha fazla bilgi i¢in lutfen Ek 1: amfori BSCI Platformu'na Giris'i inceleyin.
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o amfori BSCI baghhk formiilii gésterge paneli: amfori BSCI katilimcilari bu araci kullanarak
is ortaklarinin ne denli proaktif oldugunu ve sirekli iyilestirme i¢in ne derece istekli olduklarini
degerlendirebilirler. Daha fazla bilgi icin Ek 11: amfori BSCI Baglilik Formiilii'ni Anlama'yi
inceleyin.

o amfori sektor risk degerlendirmesi: amfori dizenli olarak, belli sektorler igerisinde tespit
edilen buyuk sorunlarla ilgili bilgiler iceren sektor risk degerlendirmesi raporlari yayinlar.

o amfori BSCI Sifir Tolerans uyarilari: Denetgilerin amfori BSCI denetimi yapildiktan sonraki
24 saat igerisinde amfori BSCI Platformu araciigiyla sundugu bilgilerdir. Ayrintili bilgi igin
Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil Uygulanir?'i inceleyin.

Ticari ziyaretler: Alicilar, aracilar veya benzer aktorler ya da satin alimi ekibi tarafindan toplanan
bilgilerdir.

Biriken deneyim: amfori BSCI katilimcisi, sektdére 6zel bir risk listesi hazirlamak igin satin alim
personelinin kazandi§i deneyimden faydalanabilir. Ornek:

o Belli sektorlerde iscilerle taseron s6zlesmesi yapmak i¢in aracilarin kullanilmasi.

o Nakig ve diger el isleri gibi genelde ev iggilerinin kullanildig Gretim turleri.

e Cocuk egitiminin verilmedigi bolgelerden gelen urinler.

e Agdirinsan isciligiyle hasat edilen ekinler.

e Minerallerin elde edildigi, savaslardan etkilenmis veya ytksek riskli bélgeler.

Sikayet mekanizmasi: amfori BSCI katilimcisinin kendi sikdyet mekanizmasi Uzerinden veya amfori
sikdyet mekanizmasi Gzerinden aldigi sikayet ve énerilerden elde edilen bilgiler.

Degerlendirmeler: ikinci veya lglinci taraflarca yapilan degerlendirmeler, denetimler veya benzer
incelemelerden elde edilen bilgiler. amfori Sekreterligi amfori BSCI katilimcilarina yalnizca
sertifikalarina giivenmemelerini, 6nemli is ortagiyla nasil ¢calisilmasi gerektigi Gzerine bilgiye dayali bir
karar vermelerine yardimci olacak daha tatmin edici bilgiler toplamalarini tavsiye eder.

Bu siniflandirma yontemlerine iliskin olarak bilgi alabilmek amaciyla amfori BSCI sistemi, isletmelere
potansiyel veya mevcut is ortaklariyla ilgili bilgi toplamalarini saglayacak bir dizi sablon ve ek sunar:

e Sablon 1: is Ortadi Bilgileri

e Sablon 2: Tedarik Zinciri Haritalama

e Sablon 3: Kucuk Toprak Sahipleri ve Aile Ciftlikleri icin Degderlendirme

e Sablon 10: Yetkinlik On Degerlendirmesi Anketi

e Sablon 11: Uretici Ozdegerlendirmesi

e Sablon 13: Cinsiyet Esitligi Konusunda Ozdegerlendirme

e Ek 7: amfori BSCI Alicilar icin Kontrol Listesinin Kullanilisi

o Ek 12: Kiiciik Ureticileri Degderlendirme

e Ek 14: Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) Stratejisine Cinsiyet Esitligi ilkesini Entegre
Etme

e Ek 15: Potansivyel is Ortaklari icin On Degerlendirme Yapma

Semalastirma teknikleri

amfori BSCI katihmcilarinin en énemli is ortaklarina iligkin yatirim ve ihtiyat seviyesine karar vermek
icin kullanabilecekleri birkag semalastirma teknidi bulunmaktadir. Bu amag icin en sik olarak
kullanilan semalastirma teknikleri sunlardir:

« Insan haklari éncelikleri icin degerlendirme egrisi.
« Riskler Semasi: olabilirlik ve siddet.
e GuUglu Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler (SWOT analizi).
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Yiiksak

insan Haklar
uzerindeki Etki
siddet

Etkilenen insan sayis

Dl

Dyiisiik Slrketle Baglambs Yiikseh
Dogrudan veya Dolayh baglank
Bireysel veva Kolektif sorumiluluk

Sekil 2: insan haklari éncelikleri icin dederlendirme egrisi

Risk Derecesi = Clasihk x Siddet
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Sekil 3: Risk Semasi

Semalastirma teknikleri kullanilarak elde edilen sonuglar amfori BSCI katiimcilarinin, hangi is
ortaklarinin amfori BSCI sistemine dahil edilecegine ve Ozellikle hangi is ortaklarinin amfori BSCI
denetimlerinden gegecegine karar vermesi i¢in yardimci olacaktir.
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Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

-@ e Ek 1: amfori BSCI Platformu'na Giris
e Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?
e Ek 8: Diger Denetleme Sistemlerini Degerlendirme
e EKk 10: Tedarik Zincirinde amfori BSCI Kademeli Etkisini Yaratma
e Ek 11: amfori BSCI Baghlik Formuli'ni Anlama
e 1. Bdlum, 12. Kisim: Ticari iliskilerin sorumlu bir sekilde durdurulmasi

Notlar:
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7. KISIM: SIRKET YAKLASIMI VE
PROSEDURLERININ TASARLANMASI

i¢ prosediirler: amfori BSCI sisteminin sirket icerisinde uygulamasini baslatmadan énce amfori BSCI
katilimcisi ilgili is ortaklariyla iligkileri en etkin sekilde sirdirebilmek igin i¢ prosedirleri tanimlayabilir.

Bu proseddirler:

e Ust dlizey yonetim tarafindan onaylanacaktir.

e intiyag oldugunda yeni ticari iligkileri de kapsamasi igin diizenli olarak degerlendirilip
uyarlanacaktir. (Ornegin mali yilin ortasinda sirket, tedarik zinciri durum tespiti ve ézen (due
diligence) stratejisine yeni bir Urin serisi veya hizmetler dahil etmeye karar verirse bazi
prosedurlerin uyarlanmasi gerekebilir.)

amfori BSCI katilimcilarinin, amfori BSCI sistemini uygulama vizyonlarina en iyi sekilde uyacak risk
yonetimi yaklagimina karar vermeleri gerekebilir.

En sik kullanilan risk yonetimi yaklagsimlari ve sonuglari

Risk yonetimi
Sonug
yaklagimi
e Igletme, belli bir is ortaginin isletme icin risk arz ettigini bilir ve
kabul eder.
e Isletme bu riski aktif olarak azaltmak igin herhangi bir caba sarf
etmeden bu riski bilerek kabul eder.
e Ust diizey yénetim bu karari onaylamali ve herhangi bir terslik
olursa sonuglara katlanmalidir.

e isletme risklerden haberdardir.

e gletme riskleri ydnetebilmek icin gergeklestirilecek bir eylem
plani belirler.

e lsletme, is ortaginin isletmeye getirebilecegi negatif etkileri ve
riskleri azaltmak icin ¢esitli faaliyetler gerceklestirir.

e lgletme, belirlenen eylem planini desteklemek igin finansal
kaynaklar ayirir.

e lgletme risk ydnetiminin basarisini degerlendirir ve gereken
uyarlamalari yapar.

e Risk yonetiminden bir kisi veya bir ekip sorumludur.

e gletme, bir baska isletmeyle risk yonetimi hakkindaki
sorumluluk ve yetkilerini paylasir. Bu ikinci isletme, birincisi
yerine risk yonetimini tstlenir.

Asagida buna bazi érnekler verilmistir:

o Bir marka, bir ithalat¢idan Ureticilerin risklerini marka yerine
yonetmesini ister.

o  Bir uretici bir is bulma kurumundan is glicini kendi yerine
yonetmesini ister.

e Gorevlendirme, iki taraf da dizenli olarak bilgi paylagsiminda
bulunuyorsa, sorumlulugu ve kaynaklari paylagiyorsa oldukga
etkili olabilir.
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e Sorumluluklarin  tamamen devredilmesi artik  kabul
edilmemektedir. Isletmelerin kendilerine ve hak sahiplerine
gelebilecek olumsuz etkileri engellemek icin nasil hareket
etmeleri gerektigini bilmeleri ve bildiklerini géstermeleri beklenir.

e gletmeler, is ortakhidi sartlarini, riskleri ortadan kaldiracak veya
azaltacak sekilde uyarlarlar.
Bu yaklagima drnekler:
o Bir marka, satin alim yaptidi bdlgeyle ilgili tatmin edici
bilgiler paylasmayan ithalatciyla is yapmayi birakir.
o Birigletme yalnizca yerel ve iyi bilinen is ortaklarindan alim
yapar.
e Tam olarak kaginma yaklasimi, uygulanabilir degildir.
isletmelerin her zaman bazi riskleri almalari gerekir.

Tablo 1: Risk yonetimi yaklasimlari ve bu yaklasimlarin getirdigi sonuglar

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
- Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

@ e EKk 1: amfori BSCI Platformu'na Giris
e EK 3: Sosyal Yonetim Sistemi (SYS) Kurma
e Ek 10: Tedarik Zincirinde amfori BSCI Kademeli Etkisini Yaratma
e FEk 13: Kapasite Gelistirmeyi Tesvik Etme
1. Bolim, 12. Kisim: Ticari iligkilerin sorumlu bir sekilde durdurulmasi

Notlar:
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8. KISIM: BIR SIRKETIN i$ BIRLIGi YAKLASIMINI
TASARLAMA

Tdm isletme kdltirleri is birligi konusunda ayni anlayis ve yatkinliga sahip degildir. amfori BSCI
sistemi agisindan bakildiginda, is birligi, olumlu etkiler yaratmak igin en iyi yaklagimdir.

is ortaklariyla is birligi
Asagida is ortaklariyla yapilan faydali galismalara ornek verilmistir:

« Sosyal performansla ilgili karsilasilan zorluklari ve kaydedilen ilerlemeleri diizenli olarak takip
etme.

o Durum tespiti ve 6zen (due diligence) prosediriiniin etkinligi konusunda ortak bir uzmanlhk
gelistirme.

« Paydaslar surecglere dahil etme konusundaki stratejiler ve bunlarin sonuclari hakkindaki
bilgileri paylagma.

« Mevcut iyilestirme planlarini uygulamak konusunda onlara destek olma.

Diger amfori BSCI katilimcilariyla is birligi

Asagida, diger amfori BSCI katilimcilariyla yapilan faydali is birliklerine érnekler verilmigtir:

valandaslan
korurmakts bagansz olan
hukumetiera gicld
sinvaller ghnderme

Oreticilerl amfar Baydaslarla stkileslm lcin
Skadermideki ilgili dersheri Eenimsenen vaklasirmlar

almaya hakkinda bilgi

Sorumilu kisi statlzune Cirtak bir is artagindan

sahipralan arnlari BSC ﬂ arnlar RSO Chawranis
katnhimcis tarafindan Hurallar'ni we Lyaulama
tanimlanan denetleme Fosullari'niimzalamasin
slralejisine ﬂ TALEPF ETRE
Bir iyilegtirme planimm

uyeulanrmas sdrecinde
DESTEK OILWIA

Sekil 4: [s birligi 6rnekleri

Mikro ve kiguk isletmeler, bir kisiyle veya ayni anda birden fazla gérevi olan kisilerden olusan kiguk
bir ekiple islerini ylruttikleri igin blyik ¢ogdunlukla bir satin alim departmanlari olmaz. Bu durumda
kiclk sirketler satin alim soézlesmelerini guncellestirmeye, tedarik zinciri hakkinda yeterli bilgi
edinmeye ve is birligi yapma istegi olmayan is ortaklarinin getirdigi sonuclari tanimlamaya
odaklanmalidir.
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amfori BSCI Platformu diger amfori BSCI katilimcilariyla bilgi aligverisinde bulunmak igin basit bir
yontem sunmaktadir.

Dis paydaslarla is birligi
Asagida dis paydaslarla yapilabilecek faydali is birliklerine érnekler verilmistir:

e Hiikiimetler ve Uluslararasi Galisma Orgiitii (ILO) gibi uluslararasi érgiitler: Bu
kuruluglarla is birligi yapilmasi satin alim yapilan llkede is hukukunun uygulanmasi
konusunda destek saglayabilir.

o Satin alim yapilan ulkedeki is¢i sendikalari: Bu sendikalarla is birligi yapiimasi is¢i haklari
ve sorumluluklariyla ilgili farkindaligi artirmaya ve sikayetlerin ele alinmasi surecine yardimci
olabilir.

ilgili dis paydaslarla is birligi yapilmasi dzellikle sosyal performanstaki yetersizliklerin kék nedenlerinin
tedarik zinciri disinda yattiginin tespit edildigi durumlarda suirdUrdlebilir sonuglar elde etmeyi
kolaylastirir.

amfori BSCI katilimcilarinin dis paydaslarla bire bir iletisime gegme imkéni yoksa, amfori Sekreterligi

bu konuda koordinasyonu saglamak icin destek verebilir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

-@ e Ek 1: amfori BSCI Platformu'na Giris
e Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?
e EKk 10: Tedarik Zincirinde amfori BSC| Kademeli Etkisini Yaratma
e Ek 13: Kapasite Gelistirmeyi Tesvik Etme
1. Bolum, 12. Kisim: Ticari iliskilerin sorumlu bir sekilde durdurulmasi
2. Bolim 1. Kisim: Is hayatinda sorumluluk

Notlar:
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9. KISIM: SATIN ALMA DEPARTMANININ
SURECLERE DAHIL EDILMESI

Satin alma departmanlari, farkli is ortaklari hakkinda dogrudan bilgi sahibidir. Bu nedenle onlar,
saglam bir amfori BSCI uygulama stratejisini desteklemek konusunda en iyi konumdadirlar.

amfori BSCI katilimcisinin bakis agisindan, satin alma departmanlarinin amfori BSCI uygulamasina
birden fazla adimda dahil olmalari gerekir:

Tedarik zincirinig

Yanl k5 ortaklarin

Wygulama stratejisini

Stratejivi UYGLULAMA,

Sireglen

lyilestirme planlarin

Ticari faalivetleri durdurma fikrin
DEGERLENDIRME

Sekil 5: Satin alma departmaninin siireglere dahil olmasi

Zorluklar ve sinirlamalar: Satin alma departmanini siirece dahil etmek her zaman kolay olmaz; bazi
zorluklar ve sinirlamalar igerebilir.

Asagidaki tablo, birlikte saglam bir amfori BSCI stratejisi gelistirmek konusunda karsilasilabilecek
zorluklar ve bunlar icin kullanilabilecek ¢éziimlerin anlasiilmasina yardimci olacaktir:

Olasi zorluklar

Alicilar yalnizca en yakinlarindaki muhatap
(6rnegin araci) hakkinda bilgi sahibidir.
Aracinin satin alim yaptigi kaynaklar (6rnegin
Uretim tesisleri) hakkinda ¢ok az bilgi
sahibidir.

Alicilar is ortaklarini fiyat, kalite ve is teslim

suresine  gore  siniflandirmig  olabilir.
Kullandiklart  siniflandirmayi, sosyal ve
cevresel riskleri de dahil ederek

guincellemeye istekli olmayabilirler.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig:

Olasi ¢oziimler

amfori BSClI Davranis Kurallari'ni  ve
Uygulama Kosullari'ni  aracilarla yapilan
s6zlesmelere dahil edin. Bunu yapmak,
aracidan tedarik zinciri hakkinda daha fazla
bilgi istemek icin yasal cerceve saglar.

is ortaklarinin haritalanmasi ve
onceliklendirilmesi surecine alicilari dahil edin
ve onlarin sosyal risklerle kaliteye iliskin
risklerin arasindaki bag! daha iyi anlamalarini
saglayin. Onlara amfori BSCI Ulke Risk
Siniflandirmasi'ni sunun
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Alicilar en ucuz kaynagi sectiklerinde tegvik
alyor.

Alicillarin ~ sosyal performans  hakkinda
toplanan bilgileri gbézden gegirmek ve
anlamak (6rnegin bir denetim raporunu
okumak) icin zamani veya yeterli uzmanhgi
olmayabilir.

Alicilar fabrikalari ziyaret ediyor olabilir;
ancak  Ureticilere  sosyal performans
hakkindaki anahtar sorulari sormak igin
gerekli zamanlari veya uzmanlklar
olmayabilir.

Karar vermekten sorumlu Kkisiyi, alicilarin
sosyal performansi segim kriterleri arasina
dahil etmesi igin cesitli tesvikler Uretmeye
ikna edin.

is ortaginin sosyal performansi velveya
Kurumsal Sosyal Sorumluluk stratejileri
hakkindaki bilgilerin anlagilmasi i¢in net bir
proseddur belirleyin.

amfori BSCI Denetimi sonuglarini onlar igin
bir kilavuza doénustirecek bir hizli tarama
araci gelistirin.

Alicilara bu amaca hizmet edecek bir kontrol
listesi verin.

Ek 7: amfori_ BSCI Alicilar icin _Kontrol
Listesinin Kullanilisi

Ek 15: Potansivel is Ortaklari icin On
Degerlendirme Yapma

Ek olarak i¢c egitimler gerceklestirin veya
diizenli olarak farkindahgi artirmaya yonelik
kisa videolar paylasin.

Tablo 2: Satin Alma Departmaninin Siireglere Déhil Edilmesi: Olasi Zorluklar ve Céziimler

e Satin alim s6zlesmelerinin giincellenmesi: amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama
Kosullarini en azindan 6nemli is ortaklarini kapsayacak sekilde satin alim sdzlesmelerine

dahil edin.

o Tedarik zinciri hakkindaki bilgiler: Tedarik zinciri hakkindaki bilgileri; yer, ticari iligkinin
stabilitesi gibi kriterleri g6z 6nidnde bulundurup dogrudan ve dolayli satin alim yapilan

kaynaklari ayirarak siniflandirin.

Asagidaki tabloda, amfori BSCI katilimcilarinin kendi satin alim yontemleri hakkinda bilgi edinmek
icin kullanabilecekleri metot 6rnegi verilmistir. amfori BSCI katilimcilari bu bilgileri haritaladiktan
sonra basarili bir durum tespiti ve 6zen (due diligence) yaklagimi uygulamak icin stratejilerini,

Onceliklerini ve gerekli batgeyi hazirlamaya devam eder.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig:

Ticari iliskilerde
dusuk stabilite

Ticari iliskilerde
yuksek stabilite

Herhangi bir
sosyal sertifika
veya benzer bir
sosyal iddia

Kag tane? Satin alim
yapilan
tlkeler

Bu durumdaki is Bu is ortaklarinin
ortaklarinin yerlesik oldugu
sayisini girin. ulkeleri girin.
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Ticari iligkilerde

Aracilar, diisiik stabilite
ithalatgilar
veya Ticari iligkilerde

komisyoncular yuksek stabilite

araciligiyla Herhangi bir

dolayh satin sosyal sertifika_l

alim veya benzer bir
sosyal iddia

Tablo 3: Dogrudan ve Dolayli Satin Alimin Birbirinden Ayrilmasi

YUK

Tayland

Gin

Ticari iliskilerdeki stabilite

e _l-" k "

Myanmar

gl

Dolayh satin alie Dogrudan sabin alem
Satin alim modeli
Sekil 6: Tedarik zinciri bilgileri

o s birligi igerisinde sosyal risklerin degerlendirilmesi: is ortaklariyla bagdlantili potansiyel
veya mevcut risklerin tespit edilmesi konusunda departmanlar arasinda bilgi paylagimi
yapmak igin birlikte bir prosedir tanimlayin.

e Ticari sonuglar: Sosyal performansini iyilestirmek igin herhangi bir istek gOstermeyen is
ortaklari igin nasil bir ticari sonug ortaya cikacagini (Ornek: Bir is ortagiyla is yapmaya son
vermek i¢in dogru zaman ne zamandir?) birlikte belirleyin.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
als Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

@ e Ek 1: amfori BSCI Platformu'na Giris
e Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?
e Ek 10: Tedarik Zincirinde amfori BSCI Kademeli Etkisini Yaratma
e EKk 13: Kapasite Gelistirmeyi Tesvik Etme
e 1.Bo6lum, 12. Kisim: Ticari iliskilerin sorumlu bir sekilde durdurulmasi
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10. KISIM: PAYDASLARLA ANLAMLI BiR IS BiRLIGI
KULTURU YARATMA

Paydaslar; bir kurulugun Urinlerinden, faaliyetlerinden, pazarlarindan ve elde etti§i sonuglardan
etkilenen ve bu faktorleri etkileyebilecek olan bireyler, topluluklar ve kuruluslardir. Ayrintili bilgi igin
IGtfen amfori BSCI Terminolgjisi'ni inceleyin.

Bir isletmede calisan kisiler de dahil olmak lzere tim paydaslarin haritalanmasi ve streglere dahil
edilmesi, isletmelerin durum tespiti ve 6zen (due diligence) slreglerinin ayrilmaz ve vazgecilemez bir
parcasidir.

Paydaslarla kurulacak anlamh bir i birligi su faktorlere dayanir:

o Egilim: Taraflardan higbiri bir digerine goérislerini ve yaklagsimlarini kabul ettirmeyi
hedeflemez. Bunun yerine taraflar ortak hedeflere odaklanir.

e llgi: Kisa vadeli taleplerden ziyade uzun vadeli géziimlere odaklanirlar.

e Diizenlilik: Uzerinde anlagsmaya varilan giindem yalnizca kriz durumlarinda degil, strekli
olarak takip edilir.

ilgili Paydaslarin Tespit Edilmesi

amfori BSCI katiimcisinin perspektifinden, asagidaki tablo potansiyel paydas gruplarini (kuruluslar ve
bireyler) ve onlarin amfori BSCI sisteminin uygulanmasi surecindeki farkli agsamalarla hangi sekilde
ilgili olduklarini géstermektedir.

Kiguk ve mikro igletmeler amfori BSCI paydaslarinin is birligi yapma calismalariyla yetinebilir. Ancak
kaynaklariniz sinirli da olsa, fabrikalara veya ciftliklere ziyarette bulunabilir ve yerel sivil toplum
kurulusu ve yerel is¢i sendikasini ziyaret ederek bdlgedeki ¢alisma kosullarini gérebilirsiniz.

ilgili Sirket icindeki Dis paydaslar
amfori BSCI paydaslar
sistemi uygulama
asamalari

Politika, inceleme ve
degerlendirme
(kurallar ve strateji
odakh)

Faaliyet gosterme ve
entegrasyon
(gorev odakli)
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Ust diizey yonetim
Kaynak bulma/satin alma
departmani

Yasalara ve kurallara
uygunluk/Hukuk
departmani

Yerel satin alim ofisleri

Ust yénetim

Kaynak bulma/satin alma
departmani

Uyum/hukuk departmani
Yerel satin alma ofisleri

is ortaklari

amfori Sekreterligi
isci sendikasi birlikleri
Sivil toplum oérgutleri

is ortaklari

amfori Sekreterligi

Diger amfori BSCI
katilimcilari

amfori Ulke Temsilcileri
Uzman Birlesmis Milletler
Kurulusglari (Uluslararasi
Calisma Orguit,
UNICEF)
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e Devlet kurumlar
o Yerel isci sendikalari

Bilme ve gdsterme ¢ Kurumsal Sosyal e Destek gruplar
(iletigim ve denetime Sorumluluk Departmani e Tiketiciler
acikhk odakl) e Yasalara ve kurallara e amfori Aglari
uygunluk departmani e s ortaklari
o lletisim departmani e lIsci sendikalari

e s ortaklarinin iggileri
e Devlet kurumlari

Tablo 4: amfori BSCI sisteminin uygulanmasini destekleyecek Potansiyel Paydas Gruplari

Paydas katilimi seviyesi

Asagidaki tablo, paydaslarin katilim seviyesini:

e Paydaslarin topluluk ve diger paydaslar Gzerindeki etkisine,
e Paydaslarin sirketin faaliyetlerindeki ¢ikarlarina bagh olarak tanimlamak icin en sik kullanilan
siniflandirma yéntemini gosterir.

Yiiksek
PEMMNUNIYET] KOXRLI
VE
DAHILET

w

=

(FE)

BILSILENDIR

Diigiik

Diisiilk CIKAR Viiksek

Sekil 7: Paydaslarla is birligi yapma yollari

Paydas katiliminin faydalari

ic ve dis paydaslar sirketler igin iyi mittefikler olabilirler. Clinkii sirketlerin sonug vermeye en yatkin
konulara odaklanarak kaynaklarini maksimize etmelerine yardimci olabilirler. Paydaglar:

v' Tedarik zincirindeki belli sorunlara, pazarlara ve aktorlere dikkat cekebilirler.

v' Tedarik zincirindeki sosyal performansin halk tarafindan algilanis bigimini etkileyebilirler.

v" Yerel aktorler, sorunlar ve kosullar hakkinda amfori BSCI katilimcisi tarafindan elde
edilmesi zor veya imkansiz olabilecek bazi ulasilmasi zor ve spesifik bilgilere sahip
olabilirler.
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v" Sosyal denetimlerle elde edilen bilgilere eklemeler yapabilir veya bu bilgilere itiraz
edebilirler.

v' Kok nedenleri bulmak ve mevcut eksikleri kapatmak amaciyla kapasite gelistirmek igin is
birliginde bulunabilirler.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?

b 105 Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
@ e Sablon 6: Paydas Haritalama
e Ulke Risk Siniflandirmasi
Notlar:
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11. KISIM: SORUMLULUK USTLENME KULTURU
OLUSTURMA

Sorumluluk tistlenme ve gikdyet mekanizmasi

Sorumluluk Gstlenme, bir birey veya kurulusun faaliyetleri hakkinda agiklama yapma ve bu faaliyetlere
iliskin sorumluluk kabul etme yUkimlaligu olarak tanimlanabilir. Sorumluluk Gstlenmenin reddedilmesi
(algilanan veya gercek) isletmeye ve isletmenin ydneticilerine halkin duydugu saygiyi azaltabilir.

isleyen bir sikdyet mekanizmasi kurup bu mekanizmayi korumak, bir sirket olarak dikkatli olmanin ve
sorumluluk Ustlenme ilkesine uymanin temel unsurlarindan biridir.

Sirketin hem i¢ paydaslari (is¢giler) hem de dis paydaslariyla (6rnegin halk) arasinda bulunan, risklerin
ve gelecek zararlarin 6nceden tahminini yaparak onlarin blylimesini engellemek igin kullanilan ek bir
iletisim kanaldir.

Sikdyet mekanizmalari isgilerin sesini ve halkin kaygilarini duymak lzere samimi bir taahhutle
kurulmahdir. Sikdyet mekanizmasi adil bir takip mekanizmasina bagh olmali ve gerektiginde
iyilestirmeler yapilmalidir. Aksi takdirde bir i¢c sikAyet mekanizmasi kurmak ters etki yapabilir ve
glvensizlik yaratabilir.

Sikdyet mekanizmalarinin faydalari

e Baglanti kurma: Sirketin iscileriyle olan iligkilerini giiclendirir. isgiler, kaygilarini paylastiktan
sonra kisa sure igerisinde bir ¢dzim elde ettiklerinde kendilerini gok daha motive hisseder ve
daha iyi galismak isterler. Bu nihayetinde Grtin ve hizmet kalitesini, Gretkenligi artirabilir.

e Ozgiiven: isletmeyi yénetme ve is giiciiyle bag kurma konusunda duyulan ézgiiveni artirir.
Bu durum herhangi bir denetim ve/veya potansiyel/mevcut muisteriler tarafindan yapilan
ziyaretlerde olumlu bir sekilde algilanir.

e Farkindalik: iscilerin haklari ve sorumluluklari konusundaki farkindaliklarini artirmak icin
oldukga faydali bir aragtir. Sonuglar acik olarak paylasilirsa (isginin kisisel bilgilerinin
gizliligine saygi duymak sartiyla) isciler iddialarin hakli ¢ikip ¢tkmadigini goérebilir.

Her amfori BSCI katiimcisinin sorumluluk Gstlenme kilttirG kurmak ve korumak igin gésterdigi cabaya
ek olarak, amfori BSCI da paydaslarin sorunlarina kisa sirede etkin ¢6zim bulabilmek igin kendi
sikdyet mekanizmasini kurmustur.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
ML Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e FEk 4: Sikdyet Mekanizmasi Kurma
e Sablon 8: Sikayet Mekanizmasi Takip Formu

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 1. Boliim - 31



12. KISIM: TiCARI iLISKILERIN SORUMLU BIR
SEKILDE DURDURULMASI

Giiven suistimaline iliskin en yaygin belirtiler

Bir ticari iliskiyi sonlandirmanin temel nedeni, is ortaginin davraniglarinin yarattigi guvensizliktir.

Gulven suistimali ani olarak gerceklesebilir; ancak genellikle bu durum kendini birden fazla belirtide
gosterir. Ornegin:

e s ortag Uretim tesisleri hakkinda gerekli ve dogru bilgileri sunmaz.

e Ddazenli olarak bilgi sunmak i¢in kendi is ortaklarindan yardim almaz.

o Kendi ig ortaklarinin iyilestirme planlarini uyguladigini dogrulamaz.

e amfori BSCI Davranis Kurallari'na uyum saglamak igin net bir sekilde isteksizlik gosterir.

e Tedarik zincirinde rusvet, sahtecilik yaparak veya yanls bilgi sunarak denetimin butinligunu
tehlikeye atar.

Bu ornekler ticarilestirme seviyesinde (aracinin giiven iliskisini zedelemesi) veya Uretim seviyesinde
(6rnegin Uretim sirketinde) gerceklesebilir.

Bunlara ek olarak, guven ihlalleri bir amfori BSCI denetimi sirasinda tespit edilebilir; denetgi
tarafindan deg@erlendirildiginde, bu ihlallerin sifir tolerans uyarisi yapilacak kadar ciddi olduguna karar
verilebilir. Daha fazla bilgi igin Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?'inceleyin.

Ticari faaliyetleri durdurmadan énce

isletmeler ticari faaliyetleri aniden durdurmamalidir. Durum tespiti ve 6zen (due diligence) prosediirii
uygulamak gerekebilir. Herhangi bir is ortagiyla ticari faaliyetleri durdurmadan veya sdézlesmeleri
feshetmeden 6nce asagidakiler gbz éniinde bulundurulmaldir:

e Ticari faaliyetleri durdurmak en iyi alternatif mi?

e Ortakligin bitmesinin isletmeye ne gibi kotu etkileri olur?

e Ortakligin bitmesinin Ureticilerin isgileri (izerinde ne gibi kotu etkileri olur?
e Sorun farkli bir sekilde ¢ézilebilir mi?

o Daha iyi bir is ortagi alternatifi var mi?

e Tespit edilen sorun is ortagina mi 6zgu, yoksa bolgeye mi 6zgi?

Bir sektore, bolgeye veya lilkeye 6zgii sorunlar

Sosyal performansla ilgili bazi eksiklikler sektor, bdlge ve lUlkedeki yaygin sorunlarla baglantilidir. Bu
nedenle bagka alternatifler bulmak daha zor olur. Boyle sorunlar karsisinda paydaslarla is birligi
yapmak ¢ok 6nemlidir. Clinkii paydaslar buttincul bir iyilestirme yaklagimi benimsemek konusunda
destek olabilir ve sirketinizin ticari faaliyetleri durdurma karari veya sorunlu bir is ortagdiyla is yapmaya
devam etme kararinin arkasindaki nedeni anlayabilirler.

Ticari faaliyetleri durdurma prosediirti
Her amfori BSCI katiimcisi ticari faaliyetleri durdurma kararini nasil ve ne zaman verecegini

belirlemelidir. Ancak karar her zaman asagidakilerin de dahil oldudu, taraflarin kararlastirdig
prosedurlere uygun olarak alinmalidir:
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o Acik bir sekilde bildirilmis gerekge: amfori BSCI katiimcilari, kendileri igin gliven suistimali
olarak deg@erlendirilecek nedenleri potansiyel ve mevcut is ortaklarina agik bir sekilde
bildirmeyi hedeflemelidir. Bu bilgi mimkin oldugu kadar sdzlesmelere bir iptal veya fesih
maddesi dahilinde girilmelidir. Boyle bir madde, amfori BSCI Davranig Kurallari'nin
uygulanmasi igin en baglayici ifade olacaktir.

e Uyan prosediirii: amfori BSCI katilimcilari, ticari faaliyetleri durdurmadan 6nce uyari vermek
icin bir prosedir belirlemeyi hedeflemelidir. Bu ayni zamanda sirkete alternatif is ortaklari
arama surecinde yardimci olacaktir.

e lletisim prosediirii: amfori BSCI katilimcilari, bir is ortaginin medya tarafindan hedef alindigi
durumlara ¢6zim bulabilmek igin bir iletisim prosediri benimsemelidir. Béyle durumlarda
ticari faaliyetleri durdurma karar buylk bir dikkatle gbézden gegirilmelidir. Cink{ ticari
faaliyetlerin sonlandiriimasi ters etki yaratabilir ve paydaslar arasinda kaygiya sebep olabilir.

o Paydaslarla baglanti kurma ve is birligi yapma: amfori BSCI katilimcilari, is modelleri
hakkinda ve is ortaklariyla sosyal performansla baglantili olarak ticari faaliyetleri durdurma
nedenleri hakkinda seffaf olabilmek igin musteriler ve diger paydaslarla dizenli olarak
baglanti kurmayi ve igbirligi yapmayi hedeflemelidir.

e Faaliyetlerin durdurulmasi ve sozlesmelerin feshedilmesi farkhidir: Ticari s6zlesmeler
velveya ticari iligkiler taraflarca kabul edilen sartlar ve uyarilara uygun olarak
feshedilmeli/durdurulmalidir. Bir is ortaginin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki bir
sorumlulugu yerine getirmek istememesi nedeniyle kendisiyle ticari faaliyetlerin durdurulmasi,
sozlesmeleri etkilemez. (Ornek: Mevcut sdzlesmelerdeki finansal sorumluluklarin yerine
getirilmesi gerekir.)

e amfori, amfori BSCI katimcilarinin “lyi” yani “B” notundan diisiik bir not alan isletmelerle ticari
faaliyetleri durdurmalarini tavsiye etmez. CUnkd bu durum amfori BSCI sisteminin degerleri ve
prensiplerine aykiri olur ve Surdurllebilir Kalkinma Hedefleri'ne pozitif katkida bulunmayi

engeller.
s Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
@ Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

Notlar:
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2. BOLUM - amfori BSCI
Denetieme Yaklasimi

amfori BSCI Sistem Kitapcigi'nin bu bolumu amfori BSCI katilimcilari, ureticiler
ve denetgiler i¢in hazirlanmigtir. amfori BSCI'Iin biitiincul denetleme yaklagimi
ve denetim talebinden programlanmasina, denetimin gergeklestiriimesinden
takibine kadar tim amfori BSCI 2.0 denetim sureci hakkinda detayh bilgiler
sunar.

Bu bolum, asagidakilerin daha iyi anlagiimasina yardimci olacaktir:

o amfori BSCI denetleme yaklagiminin neden benzersiz oldugu,

o Farklh denetim tlrleri,

« Bir amfori BSCI 2.0 denetiminin nasil hazirlanacagi, gergeklestirilecegi
ve takip edilecegi.
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1. KISIM: TiCARI FAALIYETLERDE SORUMLULUK

amfori BSCI sistemi baglaminda denetleme, isletmelerin tedarik zincirlerindeki sosyal performansi
Olclip analiz etmelerini saglayan sistematik bir yaklasim olarak anlasilabilir. Denetleme, isletmelerin
kritik sorunlari proaktif olarak tespit etmesine yardimci olur ve onlarin kurumsal sosyal sorumluluk
(KSS) taahhitlerinin kalitesini ve etkinligini artirmalarini saglayacak kararlar almalarina yardimci olur.

Birlesmis Milletler s Hayati ve insan Haklari Rehber lilkelerinde, tiim isletmelerin insan haklariyla
baglantili ve:

o Kendi faaliyetlerinin neden oldugu,
e is baglantilarinin faaliyetlerinin neden oldugu negatif etkileri énlemek ve gidermek icin
sorumluluk dUstlenmeleri gerektigi belirtilir.

isletmelerin

e Tedarik zincirindeki dnemli is ortaklarinin performansini denetleyerek,

e Onemliis ortaklarinin ilerlemesini takip ederek,

e Tespit edilen sorunlan etkin bir sekilde giderebilmek igin amfori BSCI sistemindeki diger
isletmelerle (amfori BSCI katihmcilar) is birligi yaparak Kurumsal Sosyal Sorumluluk
taahhutlerini uygulamaya koymalari tavsiye edilir.

amfori BSCI sistemi, denetim yorgunlugu olusmasini engellemeyi ve farkli isletmeler arasinda sinerji
yaratmay! hedefler. Bu hedeflere, amfori BSCI sistemindeki isbirligini tesvik eden amfori BSCI
platformu (Ek 1: amfori BSCI Platformu'na Giris'i inceleyin) gibi birgok 6zellikle ulasilir. amfori BSCI
Platformu, amfori BSCI katilimcilarinin sunlari paylagsmasina imkan verir:

e Tedarik zincirlerindeki ureticiler (6rnek: fabrikalar veya ciftlikler),
o Bu Ureticiler icin yapilacak denetleme faaliyetleriyle ilgili bilgiler,
e lyilestirme faaliyetleri.

amfori BSCI platformu, amfori BSCI katilimcilari igin is bolimine, haklara ve sorumluluklara gére iki
farkh stati tanimlar ve bu iki statlinin birbiriyle etkilesimini yonetir. Bu stati ayrimi planlamayi
kolaylastirir ve ayni isin birden fazla kez yapilmasini engeller. Bu statiler:

¢ Sorumlu kigi (RSP Holder): Bu statl bir Uretici icin denetleme stratejisi uygulamasina liderlik
etmek isteyen bir amfori BSCI katiimcisi tarafindan aktif ve gondlli olarak Ustlenilen bir
statudar.

¢ Baglantili katiimci: Bu statl, bir amfori BSCI katilimcisi tarafindan, denetleme stratejisine
liderlik etmeden Ureticinin ilerlemesini takip etmek Uzere aktif olarak Ustlenilen stattudar.

is arkadaglari arasinda is birligi, amfori BSCI i¢ yénetiminin merkezinde yer alir. Bu iki statii tirQ
dinamiktir ve Ureticilerle iliskiler degistikge bu statiiler degisebilir. Ornegdin sorumlu kisiler ve baglantili
katilimcilar stattlerini kendi aralarinda degisebilir veya bazi Ureticilerle artik calismiyorlarsa statilerini
tek tarafli olarak birakabilir.
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amfori BSCI platformundaki sinerji seviyesinden dolayi, bir amfori BSCI katilimcisinin tim Ureticileri
icin sorumlu kisi statisini almasi pek muhtemel degildir. amfori BSCI katilimcilari belli bir dreticiyle
spesifik bir durum tespiti ve 6zen (due diligence) stratejisi uygulamak istiyorsa sorumlu kisi statisind
ustlenir.

Sorumlu kisi statiistinii almak, amfori BSCI katilimcisi asagida verilen amaglara ulagsmak istiyorsa en
mantikli segenek olacaktir:

e Ureticinin bir amfori BSCI denetiminden énce birkag derse katilmasini saglamak,

o Belli bir siire igerisinde birinci denetim asamasini gegmek icin bir eylem plani gelistirmek,

e Bir Ureticinin amfori BSCI sistemine gegmeden 6nce bir baska denetleme sistemi kapsaminda
gOsterdigi cabalari 6grenmek ve tanimak.

Sorumlu kigi statisinu Ustlenmek, kaynaklar (6rnek: zaman ve kapasite) ayirmayl ve amfori BSCI
baglantili katihmcilari igin bir darbogaz yaratmaktan kaginmayi gerektirir.

istenmeyen darbogazlarin ve liderlik konusunda agiklarin olmasini engellemek igin sorumlu Kkisi
statlsi:

o Bir bagka amfori BSCI katilimcisinin talebi iizerine birakilabilir: Statiiniin bu sekilde elden
birakiimasi icin, bir bagka amfori BSCI katilimcisinin amfori BSCI platformu {zerinden
sorumlu kigiye ulasarak statisunu birakmasini istemesi, sorumlu kisinin de goénulli olarak
statlisinid birakmasi gerekir. Sorumlu kisi, statisini korumak istiyorsa, kendisine gelen
talebe karsilik, kendi nedenlerini agikladidi bir cevap sunmalidir.

e Aktif olunmamasi veya minimum hak ve sorumluluklarin kullaniimamasindan dolayi
kaybedilebilir: Bu durum, sorumlu kisi kendi denetim dénglsu igerisinde bir amfori BSCI
denetimi (tam denetim veya takip denetimi) planlayamadiginda ortaya ¢ikar.

e Bir baska baglantih amfori BSCI katihmcisinin sikayeti tizerine alinabilir: Bu durum, bir
baska baglantili katilimcinin uygulanan denetim metodu, denetim ortami, denetim ilani
konusunda veya diger sosyal sertifikalarin taninmasindan stiphe etmek igin gecgerli nedenleri
oldugunda ortaya c¢ikar. Bdyle bir durumda kanitlama zorunlulugu sorumlu kisiye degil,
baglantilh katilimciya aittir. Bu tir stpheler amfori sikdyet mekanizmasi Gizerinden iletilebilir.

amfori BSCI katihmcilari kendilerini amfori BSCI platformunda mevcut bulunan (Ureticilerle
baglantilandirabilirler. Bunun yaninda amfori BSCI katilimcilari amfori BSCI platformunda olusturduklari
tim uretici profilleriyle otomatik olarak baglantilandirilirlar. (amfori BSCI Platformu’na Giris’i inceleyin.)

amfori BSCI katilimcilari kendilerini amfori BSCI platformundaki Ureticilerle baglantilandirarak bu
ureticilerin kat ettigi ilerleme konusundaki haberleri alirlar ve bu Ureticilerle ilgili tim 6nemli konular
hakkinda (6rnegin acil durumlar ve sifir tolerans vakalari) uyarilar alirlar. Baglantih katihmcilar,
denetleme stratejisi haricindeki tim konularda sorumlu kisiyle ayni hak ve sorumluluklara sahiptir.
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Sorumlu kigilerin ve baglantili katilimcilarin haklari ve sorumluluklarinin detaylarini asagidaki tabloda
inceleyebilirsiniz.

Sorumliu Baglantili

HAKLAR VE SORUMLULUKLAR Kisi (RSP)  Katilimei

is ortaklarina amfori BSCI Davranig Kurallar’ni ve Uygulama v v
Kosullarini sunmak

is ortaklarini kapasite gelistirme faaliyetlerine davet etmek v v
Ayni is ortagiyla baglantili olan diger katilimcilarla etkilesimde v v
bulunmak

Sifir tolerans uyarilari karsisinda harekete gegmek v 4
iyilestirme siirecinde is ortaklarina destek olmak v v
is ortaklarini desteklemek igin ilgili paydaslarla iliski kurmak v v
amfori BSCI denetiminin zamanlamasini onaylamak v X
Denetim sirketini onaylamak ve ona yetki vermek v X
amfori BSCI denetimlerine (hem tam denetimlere hem de takip v x

denetimlerine) onay ve izin vermek
Denk bir denetim sistemini kabul etmek v X

Bir bagka baglantili katiimcinin sorumlu kisi statisini almasi v
icin sorumlu kisi statlistini bir katilimcidan geri almak

Sifir tolerans vakalari ve sorusturmalar igin ilk irtibat kisisi olmak v X

Tablo 1: Sorumlu kisiler ve baglantili katilimcilarin haklari ve sorumluluklari

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e amfori dis sikdyet mekanizmasi

e Ek 1: amfori BSCI Platformu’na Giris
e Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?
e Ek 11: Baghlik Formulunu Anlama
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2. KISIM: DENETLEME TURUNE KARAR VERME

Gergeklestirilecek degerlendirme tiri hakkinda verilecek karar, kritik bir karardir. amfori BSCI
katihmcilarinin:

e Kaynaklarini etkin bir sekilde yénetmelerini,
e Tedarik zincirinde sosyal risk yonetimi igin farkh stratejileri gerektigi sekilde uygulamalarini,
e Gereginden fazla yapilan denetimleri azaltmalarini saglar.

amfori BSCI katilimcilari, segtikleri denetleme stratejisine gére hem gonulli hazirlik araglarini hem de
amfori BSCI 2.0 denetimlerini kullanabilirler. Ancak amfori BSCI 2.0 denetimleri, kalitesi amfori BSCI
denetim butunlik programiyla kontrol edilen ve amfori BSCI baglilik formiliyle desteklenen tek
Uclncu taraf denetleme metodudur. (Ek 11’i inceleyin.)

Gonlillii hazirlik araglari

Gonullhd hazirhk araglar tim amfori BSCI katiimcilan tarafindan istendigi zaman kullanilabilir. Bu
araglarin kullanimi sonucunda herhangi bir not veriimez ve bu araglarin kullanimi amfori BSCI
denetim dongusunl etkilemez. Gonilli hazirlik araglarin sunlar dahildir:

e Ozdegerlendirme anketi,
o Yetkinlik 6n degerlendirmesi anketi,
e Alicilar igin kontrol listesi.

Ozdegerlendirme anketi (Sablon 11: Uretici Ozdegderlendirmesi'ni inceleyin.): amfori BSCI
katilimcilari, sosyal uyumluluk konusundaki sorunlar hakkinda farkindalik yaratmak ve is ortaklarini
amfori BSCI 2.0 tam denetimine hazirlamak i¢in onlardan amfori BSCl 6zdegerlendirme anketini
doldurmalarini isteyebilir. Kiglk toprak sahipleri ve aile ciftlikleri igin 6zel bir 6zdegerlendirme
mevcuttur. (Sablon 3: Kicuk Toprak Sahipleri ve Aile Ciftlikleri icin Degerlendirme’yi inceleyin.)

¢ Avantajlari: amfori BSCI 6zdegerlendirmesi, amfori BSCI denetim anketinin aynisidir. amfori
BSCI Sistem Kitapcigi 4. Bélum’le veya belli bir egitimle birlikte kullanildiginda, denetlenecek
olan kurumun amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensipleri ve bu deger
ve prensipleri kendi olagan ticari pratiklerine nasil entegre edebilecegini tam olarak
anlamasini saglar.

e Dezavantajlari: Ozdegerlendirmeler, adlarindan da anlasilacadi lzere 6z beyanlardir ve
tarafsizliklarindan 6din verilebilir.

Yetkinlik 6n degerlendirmesi anketi (Sablon 10: Yetkinlik On Degerlendirmesi Anketi'ni inceleyin.):
amfori BSCI katilimcilari, yeni bir is ortadiyla is yapmaya baslamanin beraberinde getirebilecegi
potansiyel riskleri 6grenebilmek igin —potansiyel is ortaginin amfori BSCI platformunda yakin bir
gecmisi olmamasi sartiyla- amfori BSCI 2.0 denetiminden énce Yetkinlik On Degerlendirmesi Anketi'ni
kullanabilirler.

¢ Avantajlari: amfori BSCI katilimcilari, bir ticari iliski kurmadan dnce gergeklesmesi muhtemel
riskleri tespit edebilir. Yetkinlik 6n degerlendirmesi anketinin sonuglari amfori BSCI platformu
Uzerinden diger baglantili katiimcilarla paylasilabilir.

o Dezavantajlar: Yetkinlik 6n degerlendirmesi anketi, kontrol listesi formatinda oldugundan ve
ic velveya dis denetgilerin yetkinligi konusunda minimum gereklilikler sart kosmadigindan
dolay! Ureticinin performansi konusunda eksiksiz bilgi vermeyebilir.
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Alici kontrol listesi (Ek 7: amfori BSCI Alicilar icin Kontrol Listesi’nin Kullanilisi’ni inceleyin): amfori
BSCI katimcilari bu bir sayfalik listeyi, potansiyel veya mevcut is ortaklarini ziyaret ettiklerinde sosyal
performansla ilgili gdzle gorulir eksiklikleri tespit etmek icin kullanabilirler.

e Avantajlar: Bu kontrol listesi, sosyal denetim yapma deneyimi olmayanlar da dahil olmak
Uzere herkes tarafindan kullanilabilir.

o Dezavantajlari: Bu kontrol listesi tek basina (6rnegin profesyonel bir takip olmadan)
kullanildiginda tedarik zincirindeki sosyal risklere iliskin yanlis ve eksik bilgiler verebilir.

amfori BSCI 2.0 denetiminin li¢ tiirii

amfori BSCI 2.0 denetimleri, isletmelerin tedarik zincirlerinin sosyal performansini degerlendirmelerine
yardimcli olmak ve surekli iyilestirmeyi tesvik etmek icin tasarlanmigs bir denetleme aracidir.

Bu denetimler tedarik zincirinde amfori BSCI Davranis Kurallari’na iliskin gergeklesen ve amfori BSCI
katilimcilarini dogrudan veya dolayh olarak etkileyen ihlalleri erkenden tespit etme, denetleme ve
gerekli iyilestirme faaliyetlerini gergeklestirme sirecini destekleyen biitiinsel bir yaklagim sunar. amfori
BSCI 2.0 denetimi yalnizca bir sorumlu kisi tarafindan talep edilebilir. (1. Kisim: Ticari Faaliyetlerde
Sorumluluk’u inceleyin.)

Ureticinin boyutuna ve tesis sayisina gore gergeklestirilebilecek i amfori BSCI 2.0 denetimi tiirli
bulunur:

e Bir tesis denetimi,
e Cok asamali denetim,
e Kigik Uretici Degerlendirmesi (KUD).

e e

(o e

£

Bir tesis (Tek Kiigiik Uretici Cok asamali (denetlenen
lokasyon, gida veya Degerlendirmesi (Tek ana tesis + giftlikler, gida
gida disi) lokasyon, gida veya gida disi) ile ilgili)

Sekil 1: amfori BSCI denetiminin (g tiiri

Bir tesis denetimi: Bir tesis denetimleri, 35ten fazla isgisi olan nispeten blyilk Ureticiler igin
uygundur ve gida disi Uriin Uretimi yapan kuruluslarin yani sira gida kooperatifleri de dahil olmak
Uzere yiyecek ve igecek imalatg¢ilari i¢in de yapilabilir.

¢ Avantajlari: Bir Ureticinin sosyal performansini 6lgmeye yardimci olur.
o Dezavantajlari: Taseronlar, tedarikgiler ve ciftlikler gibi bir sonraki asama ureticilerinin sosyal
performans dogrulamasini igermez.

Cok asamali denetim: Cok asamali denetimler yalnizca birden fazla ciftligi olan gida ureticileri i¢in
uygundur. Bu denetimlerde 6nemli bir is ortaginin ve onun bir sonraki asamadaki is ortaklarinin
(taseronlar, tedarikgiler, ciftlikler) bir drnekleminin sosyal performansi degerlendirilir.

¢ Avantajlar: Cok asamali denetimlerde ayni denetimin kapsamina ciftlikler ve/veya diger bir
sonraki asama Ureticileri dahil edilerek dlgek ekonomisi yaratilir.

o Dezavantajlari: Cok asamali denetimler, denetlenen ana tesis ile sonraki agsama Ureticileri
arasinda aracilar bulunuyorsa zor olabilir. amfori BSCI hem denetlenen ana tesis hem de
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sonraki asama ureticileri igin alti aylik bir hazirlik stresi taninmasini tavsiye eder. Bu, tim ilgili
taraflar arasindaki iletisimi destekleyecek prosedirlerin ve i¢ denetleme sireglerinin
geligtirilmesi icin gerekli zamani saglar.

Kiigiik Uretici Degerlendirmesi (Ek 12: Kiiciik Uretici Dederlendirmesi'ni inceleyin.): amfori BSCI
katilimcilari, yetkinlik verilmis olan klguk ureticilerin sosyal performansini amfori BSCI tanimlarina
uygun olarak degerlendirmek igin bir Kiigiik Uretici Degerlendirmesi yapilmasini talep edebilir.

e Avantajlari: Kiigiik Uretici Degerlendirmesinde denetginin perspektifi kiigiik isletmenin
kosullarina gére uyarlanir.

e Dezavantajlan: Ureticiler, kiigiik Uretici olarak gériilmek igin kendilerine iliskin yanlig bilgi
verebilirler veya is iligkilerini daha gayri resmi boyuta tagiyabilirler.

En uygun denetim yaklasimina karar vermek igin, sorumlu kisinin tedarik zincirini ve Uretim yapisini
anlamasi gerekir. Tedarik zincirinin yeterince anlasilamamasi yetersiz bir degerlendirmeye ve
potansiyel riskler veya negatif etkilerin g6z ardi edilmesine sebep olabilir. Sorumlu Kkisileri
bilgilendirmek igin mevcut bazi dis kaynaklar vardir:

e Aracli gorevi yapan tlccarlar veya ithalatgilar (dolayli satin alma modeli),

o amfori BSCI 2.0 denetimi planlanmadan dnce bilgi toplamak i¢in yardim alinabilecek denetim
sirketleri,

o Sirket icindeki satin alim gorevilileri.

amfori BSCI 2.0 denetimleri, dogrudan veya dolayl olarak ise alinan ve yonetilen tim is gliclne
odaklanir. Bu nedenle amfori BSCI denetiminin slresi ve karmagsikligi ve dolayisiyla génulli olarak
kullanilabilecek hazirlik araglari; is¢i sayisina, bu iscilerin surekli veya mevsimlik olmasina ve
kullanilan ise alma modellerinin gesitlerine gore degisir. Ornek:

e Dogrudan ise alim: Uretici tim is giiciinii kendi ise alir ve yonetir.

e Dolayh igse alim: Uretici, is gliciini kendisi ise almaz veya ybénetmez; ise alim konusunda
tamamen is bulma kurumlari veya acenteler gibi hizmet saglayicilardan faydalanir.

o Iki modelin kombinasyonu: Uretici, is giiciiniin bir kismini (6rnegin siirekli isciler) kendi ise
alip yonetir; ancak bazi spesifik hizmetler icin (6rnek: glvenlik, temizlik veya yemek hizmeti
veren sirketler) veya bazi beklenmedik durumlar igin (mevsimlik isciler) hizmet saglayicilardan
istihdam konusunda yardim alir.

Cok asamali denetimlerde denetgi tarafindan Orneklem olarak denetime dahil edilecek ciftliklerin
sayisi ve ¢iftlik basina disen is¢i sayisi denetimin siresini etkileyecektir.

Denetgi, denetlenen ana kurum tarafindan daha énceden énemli is ortagi olarak tespit edilmis olan
(denetlenenin Uretiminde blyUk bir payi olan) giftlikler arasindan bir ¢iftlik drneklemi segecektir.

Orneklemi yapilacak ciftliklerin sayisinin sorumlu kisi ve denetlenen ana kurum tarafindan
onaylanmasi gerekir. Cunku bu sayinin amfori BSCI ¢ok asamali denetiminin maliyetleri Gzerinde
buyuk bir etkisi vardir. Ancak bu ciftliklerin sayisi ikiden az olmamali (ana denetlenenin yalnizca bir
giftikten Grin alimi yapmasi durumu disinda), ondan da fazla olmamalidir (giftliklerin durumlari
arasindaki farklarin istisnai bir durum gerektirmemesi sartiyla).
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Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

-@ e 2.Bdlum, 7. Kisim: amfori BSCI Denetiminin Kapsami
e 2. Bdlim, 10. Kisim: amfori BSCI Denetiminin Siresi
e Ek 7: amfori BSCI Alicilar icin Kontrol Listesinin Kullanilisi
e Ek 12: Kicik Ureticileri Degerlendirme
e Ek 15: Potansiyel is Ortaklari icin On Degerlendirme Yapma

Notlar:
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3. KISIM: AMFORI BSCI DENETLEME SISTEMININ
ALTI AYIRT EDIicCi OZELLIGI

amfori BSCI denetleme sistemini benzersiz kilan alti ayirt edici 6zellik bulunmaktadir:

1.

Online BT Platformu: Ayni Ureticiyle baglantih olan amfori BSCI katiimcilarinin internet
Uzerinden uretici denetim verilerine, denetgilerin profesyonel kararlarina ve ilgili iyilestirme
planlarina erisimi vardir. Béylece denetimlerin tekrarlanmasi engellenir ve iyilestirme
sureglerinde sinerji saglanir. Bu Ureticiler ayni zamanda aleni insan haklari ihlalleri olmasi
durumunda denetgilerden ge¢ olmadan uyari alirlar. (Ek 5: Sifir Tolerans Protokold Nasil
izlenir?'i inceleyin.)

Biitiinsel denetim metodu: amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki tim prensipler
birbiriyle baglidir ve BSCI 2.0 denetim yaklasimina dahildir. Bir denetgi, bir amfori BSCI
denetimini gergeklestirirken Ureticinin birbiriyle baglantili 13 Performans Alani ve amfori BSCI
Davranis Kurallari kapsamindaki degerleri nasil uyguladidini degerlendirirken kendi
profesyonel kanisini kullanir. Bu bitinsel yaklagima sunlar dahildir:

o Etkinlik ve tutarlik kontrolleri: Denetgiler yalnizca prosedurlerin ve altyapinin yerli
yerinde oldugunu kontrol etmez; ayni zamanda bu ikisinin amfori BSCI Davranis
Kurallari kapsamindaki degerlere ters dusmeyecek sekilde iscilerin haklarini
korumaya yeterli olup olmadigini kontrol eder.

e Veri uglemesi: Denetgiler tatmin edici kanitlar elde etmek ve profesyonel kanilarina
ulasmak icin birden fazla kaynakla (6rneg@in isci gorlismeleri, belgeler ve tesis
g6zlemleri) ¢gapraz dogrulama yapmalidir.

Gida isleyen tesisler ve ciftlikler igin 6zel metot: amfori BSCI Davranis Kurallari
kapsamindaki tim prensipler tarim ve su Urunleri yetigtiriciligi de dahil olmak Uzere gida
tedarik zincirindeki tim c¢alisma kosullari icin gecerlidir. Ancak amfori BSCI denetimleri
ciftciligi (sahip olunan veya anlasmal ciftlikler) denetim kapsamina dahil ederek gida Uretimi
baglamina uyarlanabilir. Dahasi, amfori denetgilere 6zel bazi yol goésterici bilgiler sunar.
Bunlar denetgilerin gida tedarik zincirine 6zel durumlari da g6z o6ninde bulundurarak
profesyonel kanilarina varmalarini saglar. Ornegin denetgiler ana denetlenen tesis olarak
kooperatiflerde, kiguk ciftliklerde veya aile ciftliklerinde nasil denetim yapmalari gerektigi
konusunda 6zel yol gosterici bilgiler alirlar.

lyilestirme siirecine isbirlikgi yaklagim: Ayni (reticiyle baglantili olan amfori BSCI
katilimcilari  Ureticinin  sUrekli iyilestirme c¢alismalarina kapasite gelistirme faaliyetleri
araciligiyla destek verebilirler. Dahasi, 6zellikle de tedarik zincirinde tespit edilen en ciddi
ihlaller icin iyilestirme faaliyetleri yurGtebilirler. Bu Ozellikle isbirligi icerisinde acil ve kisa
surede bir iyilestirme streci yuratilmesi gereken sifir tolerans vakalarinda ve acil durumlarda
gecerlidir.

Stratejik ortaklik: amfori BSCI katiimcilar, isgi korunmasinin sistematik bir sekilde
yapiimadigini goézlemleyebilirler. Boyle durumlar yasalarin yetersiz veya etkin olmayan bir
sekilde uygulanmasiyla baglantilidir. Bu durumlarda amfori BSCI katilimcilari, bir sektor,
bolge ve hatta bir Ulkede uzun vadeli olumlu etki yaratabilmek igin yerel yonetimler ve
kendileriyle benzer amaglar tagsiyan érgutlerle stratejik ortaklik yapabilirler.
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6. Denetim bitinligi: amfori BSCIl denetim buitiunliglu programi, amfori BSCI denetim
surecinin glvenilirligini korumak amacini tasiyan politika ve prosedirlerden olusur. Bu
program kapsaminda asagidakiler dizenli olarak dogrulanir:

o Denetimlerde amfori BSCI deger ve prensiplerinin onaylanmasi ve dogrulanmasi,
e Denetim sirketlerinin bagimsizhdi ve kanunlara uygunlugu,

o Denetim surecinin ve baglantili faaliyetlerin butinlaga,

e Denetim slreci uygulamasinin tutarlihgi,

¢ Denefcilerin siregelen performansi ve yeterliligi.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

LY
@ e 3.Bolim, 2. Kisim: amfori BSCI Denetim Raporunun icerigi
e 3. Bolim, 3. Kisim: amfori BSCI Denetim Yorumlama Kilavuzu
e Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?
Notlar:
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4. KISIM: AMFORI BSCI DENETIMINDE INCELENEN
ALANLAR

amfori BSCI denetimleri, (Ureticileri amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve
prensiplerine gore degerlendirmek lzere tasarlanmistir. Bu deder ve prensipler birbiriyle baglantili on
u¢ Performans Alani’'na donistirdlmastar:

e Sosyal Yonetim Sistemi ve Kademeli Etki

e lscilerin Siireglere Dahil Olmasi ve Korunmasi
e  Orgutlenme Ozgurlugl ve Toplu Sdzlesme Haklar
e Ayrimcilik Yapilmamasi

e Adil Ucretlendirme

e Makul Calisma Saatleri

e is Saghgi ve Giivenligi

e Cocuk isciligini Onleme

e Geng isciler icin Ozel Koruma

e Gulvencesiz Calismayi Onleme

e Borglarin is Giicii ile Odenmesinin Onlenmesi
e Cevrenin Korunmasi

e Etik Davraniglar

amfori BSCI tam denetimlerinde birbiriyle baglantili olan bu on U¢ performans alani degerlendirilir.
Bu denetimler iki yilda bir yapilir ve amfori BSCI denetim déngtisuni belirler.

amfori BSCI takip denetimleri dongl icinde gergeklestirilir ve bu denetimlerde ureticiden yeni
ilerleme kanitlari beklenen performans alanlarina odaklanilir. amfori BSCI takip denetimi son
denetimden sonraki 12 ay igerisinde yapilmali ve bu denetimlerde ayni denetim kapsami ve metodu
kullaniimahdir.

Ancak amfori BSCI katihmcisinin (sorumlu kisi) birkag istisna yapmasi gerekebilir. Ornegin:

o Acil takip denetimi: Sorumlu kisi, acil bir ihtiya¢c nedeniyle spesifik bir bulguya veya bir
performans alanina odakl acil bir takip denetimi isteyebilir. Asagida bdyle bir duruma 6rnekler
verilmistir:

o Denetim raporundaki 6zel yorumlar kapsaminda denetci bazi supheler belirtmistir.
o Dogrulanmasi gereken bazi 6nemli riskler bulunmaktadir.
o Bir sifir tolerans uyarisinin ardindan acil iyilestirme gerekmektedir.

e Yeni ¢iftlik 6rneklemi: Denetlenen ana kurumun tam denetimde 6rneklenen tim ciftliklerle
ticari faaliyetlerini durdurmasi halinde sorumlu kisi yeni bir giftlik érnekleminin eklenmesini
talep edebilir. Takip denetimi sirasinda sorun tespit edilen performans alanlari incelenir.
Ancak 6rnekleme yeni eklenen tim ciftlikler icin tim performans alanlari (bir tam denetimde
oldugu gibi) degerlendirilecektir. Yeni ciftliklerin drnekleme eklenmesi ve ilgili maliyetler
sorumlu kisi tarafindan onaylanir ve denetlenen ana kurum tarafindan kabul edilir.

dia Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
'{@ Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 2. Bolim - 44



5. KISIM: AMFORI BSCI DENETIM
DERECELENDIRME SISTEMI

Bir amfori BSCI denetiminde verilen genel derece, denetlenen kurumun amfori BSCI Davranis
Kurallarrni is kiltirine ve faaliyetlerine ne derece entegre ettigini gosterir. Bu not denetgi tarafindan
hesaplanmaz, amfori BSCI BT(Bilgi Teknolojileri) sistemi tarafindan, 13 Performans Alani'nda verilen
notlarin bir araya getiriimesiyle otomatik olarak olusturulur.

Bu nedenle denetgiler, denetimi amfori BSCI platformuna girene kadar denetim derecesini bilmezler.
Sonug olarak da denetim kapanis toplantisinda denetgi iyi pratiklere ve bulgulara odaklanir; ancak bir
derece sunmaz.

Genel Derece

E
Kabul
Edilemez

Aciklama

En az yedi Performans Alani’'nda
A notu verilmistir Higbir
Performans Alani’'nda C, D veya
E notu alinmamuistir.

En fazla li¢ Performans Alani’nda
C notu verilmistir. Higbir
Performans Alani’'nda D veya E
notu alinmamistir.

En fazla iki Performans Alanr’'nda
D notu verilmistir. Higbir
Performans Alani’'nda E notu
verilmemigtir.

En fazla alti Performans
Alanr'nda E notu verilmistir.

En az yedi Performans Alanr'nda
E notu verilmistir.

Olgunluk Seviyesi

Denetlenen kurum gayet iyi bir olgunluk
seviyesindedir ve bu sayede profesyonel bir
takip denetimine gerek kalmadan surekli
iyilestirme surecine devam edebilmektedir.

Denetlenen kurumun olgunluk seviyesi iyidir
ve bu sayede profesyonel bir takip denetimine
gerek kalmadan surekli iyilestirme sirecine
devam edebilmektedir.

Olgunluk seviyesi kabul edilebilirdir. Ancak
denetlenen kurumun denetimin bitisinden
itibaren 60 gun icerisinde bir iyilestirme plani
gelistirmesi gerekir.

Surekli iyilestirme slrecini degerlendirmek igin
profesyonel bir takip denetimi yapiimalidir.

Olgunluk seviyesi yetersizdir; denetlenen
kurumun denetimin bitisinden itibaren 60 gun
icerisinde bir iyilestirme plani gelistirmesi
gerekir.

Surekli iyilestirme siirecini degerlendirmek igin
profesyonel bir takip denetimi yapiimahdir.

Olgunluk seviyesi kabul edilebilir degildir.
denetlenen kurumun denetimin bitisinden
itibaren 60 gun icerisinde bir iyilestirme plani
gelistirmesi gerekir.

Surekli iyilestirme sirecini degerlendirmek igin
profesyonel bir takip denetimi yapiimalidir.

Tablo 2: amfori BSCI genel denetim notu

amfori BSCI - Sistem Kitapcig:
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Her Performans Alani i¢in notlama: Her Performans Alani i¢in, Performans Alanr’yla ilgili sorulara
verilen cevaplara goére “A”, “B”, “C”, “D” veya “E” notu verilir. Performans Alanr’yla ilgili sorularin
bazilar “6nemli sorular” olarak isaretlenebilir. Bu sekilde isaretlenen sorularin igerigi, isgilerin
korunmasi agisindan uretici icin en buyik éncelige sahip olmalidir.

Denetim sirasinda denetgi her soruya kendi profesyonel kanisina gére asagidaki ¢ cevaptan birini
verir:

e EVET: Denetci kanit miktarini tatmin edici olarak degerlendirdiginde,

¢ HAYIR: Denet¢i kanit miktarini yetersiz olarak degerlendirdiginde,

o KISMEN: Denetci bazi tatmin edici kanitlar elde ettiginde; ancak bu kanitlar net bir sekilde
EVET cevabini vermeye yetecek derecede tatmin edici olmadiginda.

Asagidaki tablo, denetim sorularinin, verilen cevaplara ve her bir sorunun 6nemine gore bir
Performans Alani’'nin genel notunu nasil etkiledigini gostermektedir.

Cocuk isciliginin Onlenmesi, Borglarin is Giicii ile Odenmesinin Onlenmesi ve is Saghgi ve Givenligi
performans alanlari kapsamindaki 6nemli sorular, not Gzerinde en buyuk etkiye sahip olan sorulardir.
Dahasi, HAYIR ve KISMEN cevaplari verilen énemli sorular, “6nemli” olarak isaretlenmemis sorulara
gore Performans Alani notunun hesaplanmasinda daha buiyk bir etkiye sahiptir.

Cevap Soru Tilni Sayisal EIF.-QF_tr
Evet TTm Sorukas Hy
Kismen

Cneamll

1
=
-
¥
v

Hayir

FEHIE

=0 NNTGRImeS

Sekil 2: Denetim sorularinin Performans Alani derecelendirmesi tizerindeki etkisi

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e Ek 16: Bulgular Raporu Nasil Olusturulmali ve Nasil Okunmah?
e Sablon 9: lyilestirme Plani
e 3. Bolum: amfori BSCI Denetim Yorumlama Rehberi
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6. KISIM: AMFORI BSCI DENETIiM DONGUSU

amfori BSCI denetim déngusi, tam denetimler arasindaki iki yillik sireyi kapsar. Baska bir deyisle, bir
amfori BSCI denetiminde en yliksek notu (Ornegin A veya B notu) alan Ureticiler igin tim Performans
Alanlari iki yilda bir degerlendirilecektir.

“C”, “D” veya “E” derecesi alan Ureticiler icin bir denetimin ardindan 2 ila 12 ay igerisinde tim
Performans Alanlar’nin olmasa da bulgular elde edilen Performans Alanlar’nin degderlendirilecegi bir
takip denetimi yapilmasi gerekir.

Denetim sonuglarinin gecerlilik stiresi dreticinin hem tam denetimlerde hem de takip denetimlerinde
aldigi notlara goére degisir.

2 yillik gegerlilik: Sonucunda “A” veya “B” (Cok lyi veya lyi) dereceleri alinan amfori BSCI
tam denetimleri 2 yil boyunca gegerlidir. Sorumlu kisi (RSP) amfori Sekreterligi'ne kaygilarini
bildirerek bir denetimin gegerliligine itiraz edebilir. Yapilan bir takip denetimi sonucunda elde
edilen not “A” veya “B” ise denetim, 2 yillik denetim déngusinin sonunda gerceklesecek olan
tam denetime kadar gegerli olacaktir.

12 aylik gegerlilik: Sonucunda “C”, “D” veya “E” derecesi alinan amfori BSCI tam denetimleri
ve takip denetimleri —iki tam denetim arasindaki sirenin 2 yili gegmemesi kaydiyla- en fazla
12 ay gecerlidir. Bu zaman dilimi hem sorumlu kisiye (RSP) hem de (Ureticiye takip
denetiminin gergeklestirilecegi en iyi zamani belirlemek icin bir esneklik saglar. Takip
denetimi, genellikle baglangigta yapilan denetimden sonraki 2 ila 12 ay icerisinde
gercgeklestirilir. Bazi nadir durumlarda iki yillik bir dénginin igerisinde ikiden fazla takip
denetimi gercgeklestirilir. Bir takip denetiminin termin tarihi kagirildiysa, bunun yerine bir tam
denetim yapilmasi talep edilecektir.

Bir uretici en az li¢ aydir ticari faaliyetlerini siirduriiyor olmalidir: Bir amfori BSCI
denetiminde glvenilir bir kaniya ulasabilmek igin; denetim yapilan Ureticinin gerekli kayitlari
(6rnek: is ruhsati, maas bordrosu ve sosyal guvenlik) olusturabilmesi, bunun igin de ticari
faaliyetlerine baslamasindan itibaren belli bir siire gegmesi gerekir. Bu nedenle bir amfori
BSCI denetimi, ticari faaliyetlerine baslayali 3 ay gegmemis olan Ureticiler i¢in yapilmamalidir.
Cok asamali denetimler i¢in alti aylik bir hazirlik siiresi: amfori BSCI katihmcilarinin, farkl
asamalarda birden fazla Ureticisi (6rnegin ciftligi) olan ureticilerin ¢ok asamali denetimi
yapilacaginda bu denetim igin Ureticiye alti aylik bir hazirlik suresi tanimasi tavsiye edilir. Bu
ekstra hazirlik siresi, ana denetlenen kurum pozisyonundaki treticinin amfori BSCI denetimi
gerceklesmeden 6nce gerekli i¢ prosedurleri gelistirmesine ve sonraki agsamalardaki Ureticileri
icin ic denetim yapmasina olanak tanir.

Takip denetiminden 6nce en az iki ay: Bir Uretici, denetimi sonucunda “C”, “D” veya “E”
derecesini almissa, denetim kapsaminda bu (reticiye amfori BSCI Davranis Kurallar’'na
uygun bir sekilde faaliyetlerini gergeklestirmek igin nasil iyilestirmeler yapmasi gerektigi
hakkinda bilgi verilir. Bdyle durumlarda, Ureticinin kaydedilen gelismeye iliskin kanitlari bir
araya getirebilecedi makul bir siire taninmadan kesinlikle bir takip denetimi yapilmamalidir.
Bu sart, Ucretlendirme ve caligsma saatleri gibi konularla ilgili bulgular igin 6zellikle dnemlidir.
CuUnkul bu alanlarda yeni pratiklerin uygulamaya konduguna iligkin kanitlar elde edebilmek igin
en az iki ay gereklidir. Bu kurala uymamak, basta yapilan denetimle ayni sonuglar veren bir
denetim yapilmasina neden olabilir.
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Sonraki asama
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Sekil 3: Denetim déngdisi
Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
e Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
@ e 2.Bolum, 2. Kisim: Denetleme Turine Karar Verme
e 2. Bolim, 5. Kisim: amfori BSCI Denetim Notlama Sistemi
Notlar:
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7. KISIM: AMFORI BSCI DENETIMININ KAPSAMI

Bir amfori BSCI| denetiminin kapsami denetim talebinin iletildigi zaman belirlenir. Bu kapsam,
denetimin planlandigi zaman onaylanmalidir.

Bu sureg, sorumlu kisi tarafindan amfori BSCI platformu Gzerinde baslatilir ve gergeklestirilir. Sorumlu
kisi agsagidaki seceneklerden birinde karar kilar:

o Denetlenen ana kurum: Tek tesis denetimlerinde, denetim kapsamina genellikle yalnizca bir
lokasyonda yer alan bir tizel kisilik girer.

e Denetlenen ana kurum ve ciftlikler: Cok asamali denetimlerde denetim kapsamina
denetlenen ana kurum ve onun iftliklerinden bir 6érneklem dahildir. Bu giftlikler ayni tizel
kisilige ait olabilir veya olmayabilir.

Birkag tesisi olan bir tiizel kisilige ait olan bir tesis: Sorumlu kisi, ayni tizel kisilige ait olan birden
fazla tesisten yalnizca birini denetlenen ana kurum olarak tespit etmeyi talep edebilir. Bu istisna,
asagidaki iki kriterin gergeklesmesi halinde denetim sirketi tarafindan kabul edilebilir:

o Kanitlanmis fiziksel ayrim: Denetlenecek olan Uretim tesisi (tek tesis), Ureticinin diger tretim
tesislerinden agik ve net bir sekilde fiziksel olarak ayridir.

o Kanitlanmig is giicii ayrimi: Denetlenecek uretim tesisiyle (tek tesis) Ureticinin diger Uretim
tesisleri arasinda bir is glic hareketi veya is glicl degisimi yoktur.

Denetim sirketi sorumlu kisiden gelen bu denetim talebini amfori'den onay istemeden kabul edebilir.
Ancak bu talebi onaylamalarindan 6nce denetim sirketlerinden sunlari yapmalari beklenir:

e Yukaridaki kosullarin saglandigini dogrulamak igin durum tespiti ve 6zen (due diligence)
prosedurinu gergeklestirmek,
e Bu durum tespiti ve 6zen (due diligence) sirecinin belgelerini saklayip korumak.

Bunlarin yaninda denetim sirketleri:

e Denetim sdresini, tlzel kisilik bunyesindeki tim iscilerin toplam sayisina gore dedgil,
denetlenecek olan uretim tesisindeki (tek tesis) is¢i sayisina gére hesaplamalidir.
e amfori BSCI platformunda:
o Denetlenen kurumun adi, denetimin tim tazel kisilik Gzerinde yapilmayacagini,
yalnizca bir tesis Uzerinde yapilacagini net bir sekilde gostermelidir. (Ornek: Uretici
Adi [Uretim tesisi 1])
o Denetgi denetimin kapsam sinirini denetim raporundaki “Denetimin Kapsami” ve
“Genel Bilgiler” bélimunde raporlamalidir.

amfori BSCI denetimi kapsamina iligskin diger istisnalara yalnizca amfori tarafindan, ilgili sorumlu
kisinin (RSP) talebi Gzerine izin verilebilir. Bir igletme, bdyle bir talepte bulunmaktaki amacinin
“maliyeti disirmek” degil, “amfori BSCI Davranig Kurallar’'nin en etkin sekilde uygulanmasini
saglamak” (6rnegin iscilerin daha iyi korunmasi) oldugunu agik ve siipheye yer birakmayacak sekilde
kanitlamalidir.

istisnai durumlar igin talep system@amfori.org adresine iletiimelidir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
-“E' - Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
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8. KISIM: BIR DENETIM SIRKETI SECME

Yalnizca amfori cerceve sOzlesmesini imzalamis olan denetim sirketleri bir amfori BSCI denetimini
koordine etme ve gergeklestirme konusunda yetkilidir.

Buna ek olarak yalnizca yetkinlik sirecini tamamlamis olan yetkili denetgiler amfori BSCI denetimlerini
gerceklestirebilir. Hem denetim sirketleri hem de bu sirketlerin yetkin denetgileri, zorlu bir G¢lncl taraf
batdnlik programina tabi tutulur.

amfori su konularda herhangi bir bilgi vermez:

e amfori BSCI denetimi icin (tam denetim veya takip denetimi) kimin masraflari karsilayacagi,
o amfori BSCI denetiminin ne kadara mal olacagi.

amfori BSCI katiimcilarinin denetim sirketleriyle iligki kurabilecegi li¢ ana yol vardir:

o Gegici ig iligkisi: Sorumlu kisi (RSP) talep ettigi her denetim igin farkl bir denetim sirketiyle
calisir.

e Uzun vadeli iligki: Sorumlu kisi talep ettigi her denetim igin ayni denetim sirketiyle (veya
sirketleriyle) caligabilir.

e Karma is iligkisi: Sorumlu kisi bir bolge veya sektdrde tim denetimler igin ayni denetim
sirketiyle ¢alisabilir ve bazi acil durumlarda farkli denetim sirketleriyle galisabilir.

amfori, en iyi ig iligkisi yaklasimina iliskin bir tanim yapmaz. Ancak amfori BSCI katihmcilari bir
denetim sirketi secerken ¢ kriteri g6z 6niinde bulundurmalidir:

o Kapasite: amfori BSCI denetimini planlamak ve dogru deneyime sahip denetgiyi
goérevlendirmek icin denetim sirketlerine yeterince erken basvurulmaldir. Denetimi, denetim
yapilmasi istenen tarihten ¢ veya dort ay 6nce talep etmek dogru bir pratik olacaktir.

e Ucret: amfori BSCI, bir amfori BSCI denetimi icin harcanmasi gereken minimum siireyi
belirler. Ancak her denetim sirketinin kendi hizmet Ucreti vardir. Eksiksiz bir denetim igin iyi bir
hazirlik, uzmanlik ve profesyonellik —denetim 6ncesinde, siresince ve sonrasinda- gerekir.
Dusuk maliyetli denetimler gerekli bilgileri saglamazsa, uzun vadede pahaliya mal olabilir.

o Potansiyel ¢ikar gatismalari: Denetim sirketlerinin ¢ikar gatismalarini énleyebilmek icgin
mekanizmalari bulunur. Ancak sorumlu Kisi, bir denetim sirketini segerken bu konuyu yine de
g6z énlnde bulundurmahdir. Potansiyel ¢ikar ¢atismalarina érnekler:

o Denetgi denetlenecek olan kuruma daha 6nce egitim vermistir ve/veya teknik
tavsiyelerde bulunmustur,

o Denetim icin 6nceden 6deme yapilmamistir; Gcret sonuglara baghdir,

o Ayni denetim sirketi ayni denetgiyle denetlenecek olan kurum tarafindan gegmiste
kullanilmigtir. (Uzun sdreli denetgi-denetlenen iliskisi denetcinin tarafsizhigini ve
denetleme slrecinin kalitesini tehlikeye atabilir.)

amfori BSCI katilimcilari, denetim sirketinin yanlis davranislari veya yanhs bilgi aktarimina iligkin
iddialarini raporlamak igin amfori dis sikdyet mekanizmasini kullanabilirler.
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9. KISIM: AMFORI BSCI DENETIMINIi PLANLAMA

amfori BSCI 2.0 denetimleri yalnizca amfori BSCI platformu tzerinden planlanabilir.

amfori Akademi igletmelere basarili bir sekilde denetim planlayabilmeleri igin destek olmak Uzere
spesifik rehberler sunmaktadir. Denetim planlarken her zaman akilda bulundurulmasi gereken bes
ana adim vardir:

1. ADIM: Denetlenecek olan potansiyel kurumun amfori BSCI katiimcisinin amfori BSCI
platformundaki Uretici listesinde bulundugunu dogrulamak.

2. ADIM: Denetlenecek olan potansiyel kurum igin sorumluluk alma. Yalnizca sorumlu kisiler
(RSP) amfori BSCI denetimi talep edebilir ve planlayabilir. Bu nedenle ilgili BSCI
katilimcisinin denetlenecek olan potansiyel kurum igin sorumlu kisi statlistini almasi gerekir.
3. ADIM: Bir denetim planlamak i¢in “Denetim Talep Edin” butonuna basin ve asagidakileri
se¢mek igin agilir pencereyi kullanin:

o Zaman araligi,

o Denetim tiru (tam denetim ya da takip denetimi),

o Denetim girketi ve varsa subesi,

o Bilgilendirme tiri: Yari haberli, haberli veya habersiz. (Denetimler aksi belirtiimedigi
surece yarl haberli olarak gercgeklestirilir. Yani Uretici denetimin yapilacagindan
haberdardir; ancak denetimin tarihi ona bildiriimez.),

o Denetimin yapilacagi yer,

o Denetimin kapsami.

4. ADIM: Bos metin kutusuna detaylari ekleyin. amfori BSCI katihmcisi, denetim sirketine
yardimci olacak bilgiler ve ek yorumlari yazmak igin planlama igin ayriimig bos metin
kutusunu kullanabilir. (Ornek: “Denetgi ekibinin kadin ve erkek denetgilerden olusmasini
istiyorum.”)

5. ADIM: Denetim sirketi, talebi amfori BSCI platformu lizerinden alir ve talebi onaylar.
amfori BSCI platformu ayni zamanda:

o Denetim igin bir tarih belirler,

o Bir denetci atar,

o Denetlenen ana kurumdan, belirlenen sire dahilinde denetim i¢in musait olduklari
tarihleri ister (yari haberli denetim igin) veya denetlenen ana kuruma denetim tarihini
bildirir (haberli denetim igin).

Sorumlu kiginin denetim planlamasindan 6nce bilmesi gerekenler: Sorumlu kiginin en azindan
sunlari bilmesi gerekir:

Denetlenen ana kurumun lokasyonu,

isci sayisi (Isci sayisi hem tam denetimlerin, hem de takip denetimlerinin siiresini belirler.),
Denetimin kapsamina dahil edilebilecek olan mevcut ciftgilik faaliyetleri. (Ornek:
Denetlenen ana kurumun kendine ait veya anlasmali oldudu ciftlikleri olabilir ve bu ¢iftliklerin
Urettigi Grtnler denetlenen ana kurumun tesisinde isleniyor olabilir.)

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

b
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10. KISIM: AMFORI BSCI DENETIMININ SURESI

Asagidaki tablolar tim amfori BSCI denetimleri icin bir referans olarak kullanilabilir.

Tam Denetim Siiresi

Asagidaki tabloda, tam denetimlerin minimum sdreleri ve minimum is¢i gérusmesi sayilari verilmistir.
Denetim siresine yarim ginlik denetim raporu yazma suresi dahildir.

Tam Denetim Siiresi

Uretici Boyutu (Bir kiginin bir ig Minimum isci Gériigmesi Sayisi
(isci Sayisi) giiniinde yapacag: (isci Sayisi)
ise gore)
1-35 (Kiiglk Uretici ’ 1-5
Degerlendirmesi metodu)

36-50 1,5 5-10
51-100 2 10-15
101-250 3 15-20
251-550 3,5 20-25
551-800 4 25-30

801-1.200 4.5 30-35

1.201 + 5 > 35

Tablo 3: amfori BSCI 2.0 tam denetiminin minimum siiresi

Cok agsamali denetimler icin (Ornegin bir ambalajlama tesisi ve birden fazla ciftlik) amfori BSCI her
ciftlik igin bir kisinin bir is glininde yapacag! ise gore toplam denetim gini sayisini ayri tesisler igin
hesaplar gibi hesaplamayi tavsiye eder.

Ornek olarak denetlenen ana kurumun 120 isgisi oldugunu ve her bir ciftligin 5 ila 500 calisani
oldugunu dislnelim. 10 ciftlikten 3'G drneklem igin segilir. TUm ciftlikler birbirine ve denetlenen ana

kuruma yirime mesafesindedir.

Asagidaki tabloda denetim suresinin nasil hesaplanacagina iligkin 6rnegi gorebilirsiniz.
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ORNEK:

Tam
. Raporlama
Denetim Siiresi
Uretici Suresi isci (Bir kisinin
(Bir kiginin A <13 Seyahat
Boyutu .. Goriusmeleri bir is Lo
(isci Sayisi) bir ig (isci Sayisi) iiniinde Suresi
1% y giiniinde $¢ y g ¢
yapacagi )./apac.:_agl
ise gore) ise gore)
120 2,5 18 0,5 -
5 0,5 5 0,5 -
200 2,5 15 0,5
37 1 8 0,5
242 4 28 1,5 -
362 6,5 46 2 -

Toplam denetim siresini hesaplamak icin tim ciftlikler ve denetlenen ana kurumdaki toplam isci
sayisini baz almak (Bu durumda toplam is¢i sayisi 362°dir. Buna gére hesap yapilirsa denetim siiresi
3,5 gln, isci gérismesi sayisi da 25 olur.) denetim sonucunu garpitabilir. Clnkl érneklenen her
ciftligin kendi belgeleri, ydnetimi ve iscileri bulunup bunlarin géz éniinde bulundurulmasi gerekir.

Bu nedenle denetim sirketleri yukaridaki tabloyu referans olarak kullanip denetlenecek ana kurum,
sorumlu kisi ve kendileri arasinda gorisilecek bir teklif verecektir.

Bu ilk hesaplama hem sorumlu kisiye hem de denetlenecek ana kuruma sunulacak ve olgek
ekonomisi yapilip yapilamayacagi tespit edilecektir.

amfori BSCI bu konudaki goérismelere dahil olmaz. Ancak bu gdérismelerin, denetimin kalitesinden
6din verdirmeyecek sorumlu ve gergekgi sonuglara ulagsmasini bekler.

Takip Denetimi Siiresi

Asagidaki tablo, bir takip denetiminin minimum slresini géstermektedir. Bu sire, is¢i sayisina ve bir
onceki denetimde bulgular elde edilen Performans Alanlar’nin sayisina baghdir. Streye yarim gunlik
denetim raporu yazma stresi de dahildir.

Takip denetiminde gérisme sayisi azalmaz. Bir kiguk Uretici degerlendirmesi takip denetimi masa
basi incelemesi olarak yapilacaginda siire bir denetgi icin yarim gindir. (Ek_12: Kicuk Ureticileri
Degerlendirme'yi inceleyin.)

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 2. Boliim - 53



Bir Onceki Denetimde Bulgu Elde Edilen Performans Alani Sayisi

Uretici Goriisme 12 + = Tam
Boyutu ;- sz e 5 6 7 8 9 10 11  Denetim
(isci Sayisi) ¢! Say Siiresi
1-35 1-5 1* 1 1 1 1 1 1 1 1
36-50 5-10 1 15 15 15 15 1,5 1,5 1,5 1,5
51-100 10-15 1,5 1,5 15 15 15 1,5 2 2 2
101-250 15-20 1,5 1,5 15 2 2 25 2,5 2,5 3
251-550 20-25 1,5 1,5 2 2 25 2,5 3 3 3,5
551-800 25-30 1,5 1,5 2 25 25 3 3,5 3,5 4
801-1.200 30-35 1,5 2 25 25 3 3,5 3,5 4 4,5
1.201 + > 35 1,5 2 2,5 3 3,5 3,5 4 4,5 5

Tablo 4: amfori BSCI 2.0 takip denetiminin minimum siiresi

a Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
:E‘L Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
e 3. Béliim, 2. amfori BSCI Denetim Raporu’nun icerigi
Notlar:
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11. KISIM: AMFORI BSCI KATILIMCILARI AMFORI
BSCI DENETIMINE NASIL HAZIRLANMALI?

Bir denetim yapilmadan énce amfori BSCI katilimcilari sunlari yapmalidir:

o Denetleme yaklasimi tirind tanimlamak igin gerekli bilgileri toplamak.

e Ureticiden amfori BSCI Davranig Kurallar’'ni ve ilgili Uygulama Kosullar’ni imzalamasini
talep etmek.

e amfori BSCI denetimi igin 6demeyi kimin yapacagini kararlastirmak.

e Hem kendi isletmeleri hem de is ortaklar igin spesifik kapasite gelistirme faaliyetlerini
gerceklestirmeye yetecek bitceyi ayirmak.

e Sifir tolerans uyarilari karsisinda hemen eyleme gecgebilmek icin bltce ayirmak ve
sorumlulari belirlemek.

Giincel bilgilere erisim: amfori BSCI katilimcilari, is ortaklarinin, 6zellikle de denetimden gegecek is
ortaklarinin  (yani (reticilerin) denetim slirecinde glncel bilgilere dizenli olarak erigim
saglayabildiklerinden emin olmalidir.

Bunu basarili bir sekilde gergeklestirmek i¢in birkag yol vardir:

e Kimin dogru araci olduguna karar vermek ve bu kisiye dizenli olarak ilgili bilgileri sunmak.
amfori BSCI katihmcilari, satin alimdan sorumlu kisiler igin basit el ilanlari ve araglar
hazirlayarak onlarin tedarik zincirindeki yeni veya mevcut Ureticilere ana mesajlari kolayca
iletmelerini saglamalidir.

e Ureticilere kullanabilecekleri farkli amfori BSCI araglari igin erigim vermek:

o amfori BSCI platformu: Ureticilerin denetim raporlarina ve iyilestirme planlarina
erisimini saglar.
o amfori Akademi: Ureticilerin (icretsiz olarak ilgili derslere erigimini saglar.

Etkiyi degerlendirme: amfori BSCI katilimcilari, Ureticileri tizerinde sahip olduklari etki hakkinda,
amfori BSCI platformundan ayni Ureticilere bagli olan diger amfori BSCI katilimcilarinin sayisini
o6grenerek bir tahminde bulunabilirler.

Goriunir olma: amfori BSCI katilimcilari amfori BSCI platformunda gortnir olmayi secebilirler. Bu
sekilde ayni Ureticiyle baglantili olan amfori BSCI katilimcilari birbirlerinin ismini gérebilir. Bu 6zellik
meslektaslar arasinda given ve seffaf bir diyalog insa edilmesini kolaylastirir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e 2.Bolum, 2. Kisim: Denetleme Turune Karar Verme
e FEk 14: Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) Stratejisine Cinsiyet
Esitligi iIkesini Entegre Etme
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12. KISIM: DENETIM SIRKETI PROJE
YONETICILERI AMFORI BSCI DENETIMINE NASIL
HAZIRLANMALI?

Genellikle, onaylanan bir denetim sirketinin bir proje yoneticisi amfori BSCI platformu Uzerinden
amfori BSCI denetim taleplerini yénetmek ve bu denetimleri planlamaktan sorumludur.

Bir denetim planlamadan dénce, proje yoneticisi denetim talebinin amfori BSCI Sistem Kitap¢igrna
uygun oldugunu ve asagidaki konular agisindan dogru oldugunu kontrol etmelidir:

o Denetim kosullari: Segilen denetim kosullari yanlissa proje yoneticilerinin sorumlu Kkisiyi
bilgilendirmesi gerekir. (Ornegin kiigiik Uretici 6zbeyani olmayan bir Uretici icin Kiglik Uretici
Degerlendirmesi talep edilmis olabilir.)

o Denetim gegerliligi: Denetim talebi amfori BSCI denetim dongusuyle tutarli degilse, proje
yoneticilerinin sorumlu kisiyi bilgilendirmesi gerekir. (Ornek: Sorumlu kisi, denetim dénguisii
dolmus olup tam denetim yapilmasi gereken bir Uretici igin bir takip denetimi talep etmis
olabilir.)

Proje yoneticisi ayni zamanda uygun denetgilerin (sadece bir denetci veya bir denetgi ekibi)
secilmesinden sorumlu olabilir. Denetimin yapilacagi sektor ve bdlgeye gdre proje yoneticisi asagidaki
Ozellikleri tasiyan en iyi denetgileri segecektir:

o Yerel dillerden en azindan birini iyi derecede bilen, varsa gé¢men isgilerin blylk oranda
konustugu dilleri bilen,

e  Sektord, yurlrlukteki yasalari ve spesifik sosyal riskleri anlayan,

o Potansiyel hassasiyetlere kargi (6rnedin korunmayan azinliklar) uyanik ve bunlarla basa
¢cikmayi bilen.

Proje yoneticisi etkin denetim ekipleri kurarken ayni zamanda ekipte denetlenecek olan kurumun
yapisina uygun olacak sekilde bir cinsiyet dengesi saglanmasina da dikkat eder.

Finansal sonuglar: Proje yoneticileri, denetim igin ayrilan zaman ve is gicinin, bu denetimin
masraflarini kargilayacak taraf i¢in bazi finansal sonuglar douracagini géz énunde bulunduracaktir.
Proje ydneticisi, denetgi sayisini artirmak, ulasim sirelerindeki artiglar veya tesis disinda yapilacak ek
goérasmeler icin nedenlerini sorumlu kisiye bildirecektir.

amfori BSCI platformunu kullanma: Proje yoneticileri genellikle amfori BSCI platformuna bilgi
yuklemekten sorumludur. amfori BSCI Denetim Cergceve Sozlesmesi ve amfori BT Platformu Kullanim
Kosullar’'nda denetim sirketlerinin bilgi ydnetimini nasil yaptidi1 agiklanmistir. Denetim sirketleri:

o Denetimlerinin sonuglarini iletmek igin yalnizca amfori BSCI platformunu kullanirlar.

o amfori BSCI platformu Gzerinden iletilen verilerin -bildikleri kadariyla- dogru oldugundan ve
iletim tarihinde guincel oldugundan emin olurlar.

o amfori BSCI platformu UGzerinden erisim sagladiklari bilgileri yalnizca amfori BSCI
Katihmcilar’nin tedarik zincirindeki fabrika ve giftlikleri denetlemek igin kullanirlar.

o amfori BSCI platformu tzerindeki tum bilgileri ticari sir olarak gorurler ve bu bilgileri amfori
BSCI platformu disina agmazlar.
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Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
L
@ e 2.Bdlum, 2. Kisim: Denetleme Turune Karar Verme
e 2.Bdlim, 6. Kisim: amfori BSCI Denetim Donguisu
e Ek 14: Durum Tespiti ve Ozen .(Due Diligence) Stratejisine Cinsiyet
Esitligi [Ikesini Entegre Etme
Notlar:
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13. KISIM: DENETCILER AMFORI BSCI DENETIMINE
NASIL HAZIRLANMALI?

amfori BSCI denetgileri denetlenen kurumun durumunu anlamak igin gerekli tim adimlari atmahdir.
Denetginin en azindan asagidaki konulari anlamasi gerekir:

Cografya: Bir denetci, Ureticinin bulundugu cografyayi géz éniinde bulundurmalidir. Cografya
hem lojistigi organize etmek, hem de isgilerin yasadiklari hayati anlamak igin énemlidir.
Ornegin denetgi, iscilerin nasil is yerine ulastigini; onlarin okullara, hastanelere ve/veya diger
sik kullanilan idari kurumlara (6rnegin bankalara) uzakhgini bilmelidir.
Sorunlar: Bir denet¢i, muhtemel cinsiyet sorunlari, sosyal hiyerargsi, gé¢ sorunlari, ev
isgilerinin veya genglerin kullanimi ve ilgili yerel mercileri 6grenmelidir. Bu sorunlar denetim
sirasinda denetginin kargisina surpriz olarak gitkmamalidir.
Yasalar: Bir denetci denetim yapacagdi boélgeyle ilgili, denetim yapacagi is alaniyla yakin iligkili
olan yasalari gézden gecirmelidir. Bazi durumlarda yerel kurallar ve yasalar kapsaminda,
denetginin profesyonel kanisini ortaya koyma seklini etkileyecek bazi 6zel hususlar
bulunabilir.
Ucretlendirme: Bir denetgi, adil ticretleri, bdlgeyi ve sektdrii baz olarak olabildigince dogru bir
sekilde dnceden hesaplamalidir.
Sektor: Bir denetgi denetlenen kurumun sektori ve bu sektére 6zel hususlar hakkinda
bilgilenmelidir. Bu slirece en azindan asagidakiler dahildir:

o Uretim yapisini anlama,
Spesifik is¢i sendikalarinin varligini dogrulama,
Spesifik toplu s6zlesmelerin varligini dogrulama,
Ucretlendirmenin yapildigi ydntemlerde bir farklilik olup olmadigini 6grenme,
Gegerli olan spesifik bir kanunun olup olmadigini dogrulama (6rnegin tarim veya
kooperatifler igin ayri yasalar olup olmamasi).

o O O O

ilgili tiim belgelerin hazir bulunmasi: Denetgi, bir amfori BSCI 2.0 denetimini baslatmadan énce
tum ilgili belgeleri toplamak icin gerekli dnlemleri almalidir. Bu slrece en azindan asagidakiler
dahildir:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig:

b

amfori BSCI denetim raporuna amfori BSCI platformu tizerinden veya offline olarak ulagsmak,
Denetlenecek olan kurumun amfori BSCI denetleme surecine katiimini dogrulamak igin
imzalanmig amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama Kosullari’'nin bir kopyasi,

lyilestirme plani sablonunun bir kopyasi (veya gerektiginde denetlenecek kurumla paylagmak
icin bir link),

Gerektiginde:
o Kuiglk Uretici 6zbeyaninin bir kopyasi. (Ek 12: Kiiciik Ureticileri Degderlendirme’yi
inceleyin.)

o0 Denetlenecek olan kurum tarafindan amfori BSCI platformuna girilmis iyilestirme
planinin bir kopyasi. (Sablon 9: lyilestirme Planr’'ni inceleyin.)

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

#

@ e 3. Boliim, 2. Kisim: amfori BSCI Denetim Raporu’nun icerigi

o Ek 9: Adil Ucretlendirmeyi Tesvik Etme
e EkK 14: Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) Stratejisine Cinsiyet
Esitligi ilkesini Entegre Etme
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14. KISIM: AMFORI BSCI DENETIMINI UYGULAMA

Tdm amfori BSCI denetimlerinin bir kalite standardi, durum tespiti ve 6zen (due diligence) stratejisi ve
sagduyu rehber edilerek uygulanmasi gerekir.

Sagduyu ve Profesyonel Kani: amfori BSCI denetgilerinden tim denetimlerde su iki ana unsuru
kullanmalari beklenir: sagduyu ve profesyonel kani.

Sagduyuyu kullanma: amfori BSCI2.0 metodu kapsaminda, denetcilerden sagduyu
kullanmalari; yani “siyah beyaz” bir karar proseduru kullanmak yerine bilgiye dayal ve akilci
kararlar almalari istenir. amfori BSCI denetim anketleri, degerlendirme sirecinde denetgilere
rehber olmalar igin tasarlanmistir. Ancak bulgular, denetim boyunca ve Performans Alani
degerlendirmelerinde elde edilen kanitlar g6z éniinde bulundurularak son haline getirilmelidir.
Bu amagla amfori BSCI denetgileri; kurallari, prensipleri ve bunlarin yaninda sézle ifade
edilmeyen veya gayri resmi olan sinyalleri denetlenen kuruma 6zglu baglama uygun bir
sekilde yorumlayabilmelidir. Sagduyu, denetcilerin asagidakileri yapabildigi anlamina gelir:

o Baglama uygun degerlendirme: Denetgiler, degerlendirmekte olduklari durumu bir
baglama yerlestirebilmelidir. Ornek: isciler ile yénetim arasindaki iletisimi hangi sosyal
ve kiiltiirel kurallar etkiliyor? Is saghgi ve giivenligi ilkeleri giftgilik faaliyetlerinde nasil
uygulaniyor?

o Empati kurma: Denetciler kendilerini bir bagkasinin yerine koyabilmeli ve kargi
tarafin durumu nasil gérdigini anlayabilmelidir. Ornek: Kadin bir is¢i neden kadin bir
denetgiyle konusmayi tercih ediyor?

o Dengeleme: Denetgiler tarafsizliklarindan 6din vermeden catisan c¢ikarlari kabul
etmelidir. Ornek: isciler sosyal giivenlik katilim bedeli diisiilmeden briit maas almay
tercih ediyor olabilir.

Profesyonel kaniyi kullanma: Denefciler, mevcut gergekleri ve bilgileri amfori BSCI
Davranis Kurallari kapsamindaki farkli deger ve prensiplerle birlestirirken profesyonel
kanilarini  kullanmalidir. Denetgi belli ticari pratiklerle Performans Alanlari arasindaki
baglantiyi analiz edecektir. (Ornegin denetlenen kurumun sikdyet mekanizmasina erigimi
kisittamasinin, Geng lsciler igin Ozel Koruma, is Saghg ve Guvenligi, Ayrimcilik
Yapilmamasi, Glvencesiz Calismayr Onleme ve Etik Davranislar gibi Performans
Alanlar’nda negatif etkiler yaratma olasilig1 yuksektir.) amfori, denetcilerden bu baglantilari
yapabilmeleri igin profesyonel kanilarini kullanmalarini bekler. Profesyonel kani ayni
zamanda denetgilerin toplanan bilgilerin tatmin edici kanit olduguna veya kanit niteliginde
olmayip yalnizca akilda bulundurulmasi gereken bilgiler olduguna karar vermelerine yardimci
olur.

1. ADIM: Varnis ve ekibi tanistirma. Denetci veya denetci ekibi kendini tanitir (bas denetci ekibini
tanitir), yeterlik belgelerini gosterir ve ziyaretlerinin sebebini kisaca anlatir. Denetlenen kurum,
denetginin veya denetci ekibinin tesise girigini engellemek istiyorsa, denetgi veya denetci ekibi bunun
getirecegi sonuglarla ilgili olarak denetlenen kurumu bilgilendirir.

2. ADIM: Bir acilig toplantisi diizenleme. Aglilis toplantisi, denetlenen kurum tarafindan belirlenen
yerde yapilacaktir. Bu yer bir toplanti odasi olabilir veya eger denetim bir giftlikte gerceklesecekse
acik havada olabilir. Bu toplanti denetim icin zemin hazirlar ve isbirligine yatkin, acik diyaloga
dayanan bir yaklagim yaratmaya yardimci olur. Denetgi bu firsattan yararlanarak:

amfori BSCI denetiminin amacini ve bu denetimin nasil ilerleyecegini sirasiyla aciklar,
Kendini ve varsa denetim ekibini tanitir; ilgili yetkinlik belgelerini sunar,
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o Denetim sirketinin risvetle micadele politikasini ve bu politikanin getirdigi sonuglari agiklar,
(Denetlenen kurumun bu politika belgesi tizerinde imzasi olmasi gerekir.)

o Aglhs toplantisina katilan kigiler hakkinda (6rnek olarak yoneticiler ve goérevleri, isci temsilcisi
ve hukuk danigsmani hakkinda) bilgi toplar,

e Denetim planlarini aciklar ve gerekliyse planda degisiklikler yapar, (Ornegin denetim
kapsamina dahil edilecek ciftlikler varsa, bunlara iligkin tanimlari planlara ekler.)

o En basta dogrulanacak olan belgeleri (6rnegin s6zlesmeler, maas bordrolari v.b.) talep eder.

3. ADIM: Veri toplama. Denetci, belgeleri inceleyerek, tesisi gdzlemleyerek ve goérisme yaparak
denetlenen kurumun sosyal performansi hakkinda kanitlar toplar. Toplanan bu Gg tir kanit, denetim
raporunda asagidaki ibareler altinda raporlanir:

e BD: BD, belge dogrulama anlamina gelir.

o TG: TG, tesis gézlemi anlamina gelir. Buna Uretim tesislerinin, Gretim birimlerinin ve varsa
ciftliklerin ziyaret ve analiz edilmesi dahildir.

e YG: YG, yonetici gériugmesi anlamina gelir ve tim ilgili yoneticilerle gérismeler sonucunda
elde edilen bilgiler bu kapsama dahildir.

e IG: IG, isci gorismesi anlamina gelir ve goriisme yapilan tim iscilerden (mevsimlik veya
surekli) elde edilen bilgiler bu kapsama dahildir.

e ITG: ITG, isci temsilcisi gériismesi anlamina gelir ve is¢i temsilcilerinden elde edilen bilgiler
bu kapsama dahildir.

4. ADIM: ilgili sosyal performans anketinin doldurulmasi. Denetgi kendi profesyonel kanisina gére
denetlenen ana kurum igin ilgili sosyal performans anketini ve varsa 6rneklenen ciftlikler igin ilgili
anketleri dolduracaktir. Sorular denetginin, denetlenen kurumun sosyal performansi hakkinda tatmin
edici verilere ulasip ulagsmadigina iliskin ¢apraz kontrol yapmasini saglayacaktir. Bu asamada
anlasilmasi gereken ana terimler sunlardir:

e Tatmin edici kanit: Bu, denetginin rahatlikla bir sonuca ulasmasini saglayacak derecede veri
ve/veya bilgi elde ettigi anlamina gelir.

e Yeterli kanit: Bu, bir gercedi kanitlamak igin gerekli olan minimum kanit seviyesidir. (Ornek:
icme suyu sertifikasi)

amfori BSCIl denetim anketi, denetginin tatmin edici veriler elde etmesini saglayacak sekilde
hazirlanmigtir. Bunun nedeni, denetgileri, kimi is pratiklerinin is¢i haklarinin korunmasi konusunda ne
derece faydali olduguna iligkin yalnizca yeterli kanit elde etmekten ziyade daha genis bir bilgi
edinmeye tesvik etmek istememizdir.

Bunun sonucunda amfori denetgileri érnegin yeterli kanitla yetinmek yerine (Uireticinin iscilere sunulan
suyun igme suyu olduguna iligkin bir sertifika sunmasi) tatmin edici kanitlar elde etmeye calisacaktir.
(Ureticinin, isgilere sundugu suyun insan tiiketimi igin uygun olduguna, isgilerin sirekli olarak igme
suyuna erisimi olduguna iliskin bir sertifikasi veya temiz numuneler gibi baska kanitlari bulunuyor
olabilir.)

Elbette boyle bilgi ve kanit bolluguna denetgiler sorulari otomatik olarak cevaplarsa ulasilamaz.
Bunun aksine, amfori BSCI denetim anketi, denetgilerin sorulari cevaplandirmadan énce durumu ciddi
bir sekilde analiz etmesini gerektirir.

5. ADIM: Bulgular raporunu olusturma. Bulgular raporunda denetlenen kurumun iyi pratikleri ve
amfori BSCI Davranisg Kurallar’'nin uygulanmasina iliskin ilerleme kaydedilmesi gereken alanlar
aciklanir.
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Denetim kapsamina ciftlik érneklemi de dahil edildiginde, bulgular raporunda hem denetlenen ana
kurumda hem de érneklenen giftliklerdeki bulgular ve iyi pratikler agiklanmis olur.

Bulgular kaydedilirken denetgiler asagidaki yaklagsima uymali ve su konulari agiklamalidir:

e Profesyonel kaniya nasil ulasildigi: Yapilan muhakemenin ve isgilerin korunmasinin nasil
g6z 6ninde bulunduruldugunun tarif edilmesi.

¢ Tatmin edici kanitlar ve ilgili bulgular: Elde edilen veri ve bilgilerle bulgularin tarif edilmesi.

¢ Diisiinceler ve gozlemler: Bulgu olarak degerlendiriiemeyecek ancak elde edilen bilgiler
dahilinde dnemi olan gbézlemlerin tarif edilmesi.

6. ADIM: Kapanis toplantisinin yapilmasi. Kapanis toplantisi denetimin sonunda, denetlenen kurum
tarafindan belirlenen yerde gerceklestirilir. Toplanti bir toplanti odasinda veya agik havada yapilabilir.
Bu toplanti, denetim sireci boyunca yaratilan igbirligi ortaminin korunmasi ve gerekli aciklamalarin
yapilmasi i¢i hayati Gnem tasir. Denetgi bu toplantida:

e amfori BSCI denetimi sliresince yapilan igler hakkinda yorumlar yapacaktir. Ureticiye isbirligi
yaptigi, belgelere erisim verdigi ve fotograf ¢ekilmesine izin verdigi icin tesekkir edecektir.
Denetci bu firsattan istifade denetlenen kurumu denetim sirasinda tespit dilen bazi sorunlar
hakkinda bilgilendirebilir.

o Denetlenen kuruma profesyonel kaninin bir takim veriler ve bilgiler baz alinarak elde edildigini
kisaca aciklayacaktir. Denetci, iscilere baski yapilmasini 6nlemek igin, goérismelerin
profesyonel kaniya ulagsmak i¢in kullanilan birgok bilgi kaynagindan yalnizca biri oldugunu
aciklamaldir.

e Denetlenen kuruma amfori BSCI derecelendirmesinin online olarak, bilgisayara dayali bir
sistem Uzerinden hesaplanarak yapildigini ve denetginin bu konuda kontrolii olmadigini
kisaca agiklayacaktir.

e Denetim siiresince tespit edilen iyi pratikleri agiklayacaktir.

e Bulgulari ve gozlemleri anlatacak; yapilan gbézlemlerin neden denetlenen kurum ve onun
musterileri icin potansiyel bir risk arz ettigini agiklayacaktir. Denetci yalnizca amfori BSCI
Davranig Kurallar’'nda soylenenleri tekrarlamak yerine denetlenen kuruma blyUk resmi
sunmalidir.

e Denetlenen kuruma, iyilestirme planinin amfori BSCI platformuna 60 is ginu igerisinde
yuklenmesi gerektigini hatirlatacaktir.

e Denetlenen kuruma iyilestirme plani sablonunun bir kopyasini sunacaktir.

e lyilestirme plani, denetim raporunun amfori BSCI platformuna yiiklenmesi v.b. ile ilgili sonraki
adimlar konusunda geribildirim saglayacaktir.

e Yonetim ve is¢i temsilcisinden bulgular raporunu imzalamasini isteyecektir. Denetgi
denetlenen kuruma, bu belgenin imzalanmasinin, belgenin iceriginin kabul edildigi anlamina
gelmedigini, yalnizca denetimin herhangi bir sorun olmadan gergeklestiginin kabul edildigi
anlamina geldigini aciklayacaktir.
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Sorulari cevaplamaya ve agiklamalar yapmaya hazir olacaktir.

Bir amfori BSCI denetimi asagidaki sekillerde durdurulabilir;

Notlar:

%l s

v .

iptal etme: Denetim amfori BSCI tarafindan organize edilip planlanmistir; ancak
gergeklestiriimez. Bu durumda denetim raporuna yalnizca genel bilgiler girilir, Performans
Alanlari hakkinda bir degerlendirme yapilmaz. Denet¢i denetim raporunu sunar ve
“Denetimdeki Kesintiler” kisminda denetimin iptal edildigini belirtir. Ayni zamanda denetgi,
denetimin iptal edilmesinin nedenlerine iliskin detaylari sunar. Bu denetim igin bir not veriimez
ve denetim amfori BSCI platformunda “iptal edilmis” olarak goruldr.

Erigim verilmemesi: Denetlenecek olan kurum, denetginin tesise girmesine izin vermez. Bu
durumda denetgi “Denetimdeki Kesintiler” béliminde “Erisim Verilmedi” segenegdini seger ve
bunu se¢cmesinin nedenlerini aciklar. Bu durumda amfori BSCI platformu denetime otomatik
olarak “E” derecesini verir.

Kismen gerceklestiriimesi: Denetim gerceklestiriimis; ancak yarida kesilmistir. Denet¢i bu
nedenle degderlendirmesini tamamlayamamigstir. Bu durumda denetgci “Denetimdeki Kesintiler”
béliminde “Kismen Gergeklestirildi” segenegini seger ve bunun nedenini agiklar. Denetgi,
degerlendirme yapilamayan tim Performans Alanlar igin HAYIR cevabini verir ve
amfori BSCI platformu denetimin genel derecesini otomatik olarak hesaplar.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 2. Boliim - 62



15. KISIM: iYILESTIRME PLANI

Bir degerlendirme, denetim, atdlye veya bir pilot proje sirasinda sorunlar tespit edildiginde bir Uretici,
tespit edilen sorunlari ortadan kaldirmaya yonelik uygulanabilir gézimler ve adimlarin agiklandigi bir
iyilestirme plani gelistirebilir.

Bir Uretici, isletmesinde iyilestirmeye ihtiya¢ oldugunu fark ettigi her an amfori BSCI platformunda bir
iyilestirme plani olusturabilir.

Ureticiler ihtiyag duyulan iyilestirmeleri denetimlerin yaninda asag@idaki etkinlikler sirasinda tespit
edebilir:

e Bir degerlendirme: Bu degerlendirmenin resmi bir amfori BSCI denetimi olmasina gerek
yoktur. Baska bir sistem tarafindan gergeklestirilen bir degerlendirme olabilir.

e Ureticinin galisanlarindan birinin katildigi bir egitim: Bu egitimin amfori BSCI platformu
Uzerinden yapilan bir egitim olmasina gerek yoktur. Baska bir sekilde yapilan bir egitim
olabilir.

e Ureticinin dahil oldugu bir pilot proje: Projenin amfori BSCI kapsaminda gergeklesmesine
gerek yoktur. Bagka bir kurum tarafindan sunulmus olabilir.

Bir iyilestirme plani hazirlamak icin Uretici:

o amfori BSCI platformunda, Uretici profili altinda mevcut olan iyilestirme planini,
o amfori BSCI Sistem Kitapgigr’'nda sunulan iyilestirme plani sablonunu,
e Uretici tarafindan tercih edilen bagka uygun bir sablonu kullanabilir.

Bir iyilestirme plani olustururken Uretici su yedi adimi takip etmelidir:

e 1. ADIM - Analiz: lyilestirme ihtiyacinin gériildigii denetim raporunu veya degerlendirme
sonuglarini gézden gegirme.

2. ADIM - Kok neden: ihlale neden olan davranislarin kék nedenini tespit etme.

3. ADIM - Gozimler: Uygulanabilir ¢ozimler tespit etme (kisa vadeli ve uzun vadeli
¢ozumler arasindaki farklari ayirt etme).

e 4. ADIM - Sorumluluk: Uygulama surecinden sorumlu olacak bir kigi belirleme.
e 5. ADIM - Biitge: Gergekgi bir bitce ayirma.
e 6. ADIM - Strateji: Uygulama adimlarini tanimlama ve bu adimlara uyma.

e 7. ADIM - Denetleme: lyilestirmeleri denetlemek igin bir strateji belirleme ve gerektiginde
yaklasimda degisiklik yapma.

Bulgular raporuna bir cevap: Bir amfori BSCI denetiminden sonra ureticiler denetgi tarafindan

olusturulan bulgular raporuna cevap olarak bir iyilestirme plani hazirlamali ve bu plani amfori BSCI
platformunda baglantili katiimcilarla paylasmalidir.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 2. Boliim - 63



o Siire: Denetlenen kurumun iyilestirme planinin son halini hazirlayip amfori BSCI platformuna
yuklemek i¢in 60 is gunu slresi vardir. Denetlenen kurum belgeyi amfori BSCI platformuna
yuklemekte sorun yasiyorsa iyilestirme planini baska bir yoldan sorumlu kisiye (RSP)
ulastirmaya calismali ve son olarak da takip denetimi yapilmadan énce bu denetime hazirlik
surecinin bir parcasi olarak takip denetimini gerceklestirecek olan denetgciye ulagtirmalidir.

e Termin tarihinin kagirilmasi: lyilestirme planini zamaninda platforma yiiklememek, yapilan
iyilestirmelerin ne derece basarili oldugunu goérmek icin yapilacak olan amfori BSCI takip
denetiminin yapiimasini engellemez veya bu denetimin ertelenmesine sebep olmaz. Uretici
tarafindan bir iyilestirme plani olusturulmazsa, amfori BSCI takip denetiminin, bulgular
raporunda tanimlanan zaman dilimi igerisinde yapilmasi planlanir ve denetgi referans olarak
bulgular raporunu kullanir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
s Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e Sablon 9: lyilestirme Plani

e Sablon 14: amfori Akademi'de Kapasite Gelistirme Plani
e Ek 13: Kapasite Gelistirmeyi Tesvik Etme

Notlar:
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16 KISIM: TAKIP VE SUREKLI IYILESTIRME

Surekli iyilestirme, amfori BSCI sisteminin temel degerlerinden biridir. amfori BSCI katilimcilar
ureticilerinden, hem kendi is yerlerinde hem de tim tedarik zincirlerinde insan haklarini ve galisma
haklarini koruma yolunda yaptiklari iyilestirmeleri géstermelerini bekler.

amfori BSCI katilimcilarindan, Ureticilerine:

e Bulgular icin kisa ve uzun vadede iyilestirme yapmalari,

e  Gerekli uzun 6murli degisiklikleri yapmalari,

o amfori BSCI Davranig Kurallar’ni igletme kultirlerine entegre etmeleri icin destek olmalari
istenir.

Bagimsizlikla sorumlulugu dengelemek: amfori BSCI, amfori BSCI katilimcilariyla onlarin Ureticileri
arasindaki iliskiye bagimsizlikla sorumlulugun dengeli bir kombinasyonunun rehberlik etmesini ister.
Hedef, katilimcilarin Ureticilere kendi isletme sorumluluklarini Gstlenmeleri konusunda izin vermesi;
onlara ilerleme ve stirekli olarak gelisme konusunda da destek vermesidir.

Buradaki iki 6nemli kavram:

o Bagimsizlik: Bagimsizlik, bir Greticinin bir degerlendirmenin ardindan iyilestirme sirecini
yonetmek igin kendi kararlarini alma becerisini ifade eder. Ureticilere sifir tolerans vakalari da
dahil olmak Gzere tespit edilen eksiklikleri giderebilmeleri igin 6zel egitimler ve destek sunulur.
Buna ek olarak Ureticilerin kendi istekleriyle bagka mevcut bilgi kaynaklarini proaktif olarak
kullanmalari tesvik edilir. Genel derecesi “A” (Cok lyi) ve “B” (iyi) olan ureticilerden, kendi
surekli iyilestirme stlreglerini, bir amfori takip denetimine gerek duymadan badimsiz olarak
tasarlamalari ve korumalarina yetecek bir olgunluk seviyesinde olmalari beklenir.

e Sorumluluk: Denetim derecesi “C” (Kabul Edilebilir) ve altinda olan Ureticiler i¢in yapilan son
amfori BSCI denetiminden itibaren 12 ay igerisinde bir amfori BSCI takip denetimi
yapilmahdir. Bu slre icerisinde bir takip denetimi yapilmazsa, Ureticinin denetim doéngusu
icerisinde kalabilmesi igin bir amfori BSCI tam denetiminin talep edilmesi gerekecektir.

Asagidaki durumlarda, kat edilen ilerlemenin daha erken bir tarihte dogrulanmasi (amfori BSCI takip
denetimi de bu dogrulama segeneklerine dahildir) istenebilir:

amfori BSCI takip denetimi genellikle yapilan son amfori BSCI denetiminden sonraki 12 ay icerisinde
gerceklestirilir. Ancak amfori BSCI katilimcilarinin daha erken bir tarihte bir takip denetimi yapiimasi
ihtiyacini hissettigi durumlar olabilir. Bu takip denetimi normal bir amfori BSCI takip denetimi seklinde
veya farkl bir sekilde yapilabilir. Bu durumlara érnekler:

e Denetlenen kurum proaktif olarak bir takip denetimi ister: Denetlenen kurum, kisa bir
sure igerisinde gerekli iyilestirmeleri nasil yapabilecegini tespit etmis olabilir ve bu
iyilestirmelerin bir Gglincl tarafca dogrulanarak derecesi Uzerinde pozitif bir etki yaratmasini
istiyor olabilir.

o amfori BSCI katilimcisi (sorumlu kisi) proaktiftir: amfori BSCI Davranis Kurallarr'ni isletme
kiltirine entegre etmeyi saglayacak kisa, orta ve uzun vadeli degisiklikleri yapabilmek icin
dikkatli ve etkin bir takip sireci yulritmek gerekebilecegi, bugiine kadar elde edilen
deneyimlerle 6grenilen bir husustur. Bu deneyimi g6z 6ninde bulundurarak, amfori BSCI
katilimcilari 6rnegin asagidaki senaryolarda erken bir takip yapiimasini isteyebilir:
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o Hakkinda sifir tolerans uyarisi verilen iiretici: Sifir tolerans uyarisi tGzerine kurulan
iyilestirme grubu, gerceklestirilen ilk iyilestirme faaliyetlerinin ardindan ¢ok kisa bir
sure icerisinde bir amfori BSCI takip denetimi yapilarak kat edilen ilerlemenin
onaylanmasini ve orta vadeli iyilestirme faaliyetlerine gegmeyi isteyip bunda karar
kilabilir.

o lyilestirme planinin sunulmamasi: Bir (reticinin amfori BSCI platformuna bir
iyilestirme plani girmemesinin arkasinda teknik nedenler olabilir. Ancak verilen
surelere uymak, denetlenen kurumun iyilestirme yapmak konusundaki istekliliginin bir
géstergesidir. lyilestirme planini sunmak igin verilen 60 ginlik sirede bu iglemi
tamamlayamamak, iyilesme konusuna énem verilmedigi veya bu konuda isteksiz
olundugunun bir géstergesi olabilir. Bu deneyime dayanarak amfori BSCI katilimcilari
ureticilerde iyilestirme yapma konusunda istek uyandirmak igin bir amfori BSCI takip
denetimi planlayabilir.

e Durumun kétiiye gitmesi, acil durumlar veya sikayet vakalari: Tim bu vakalar, amfori
BSCI katimcilarinin, amfori BSCI denetiminin standart isleyisine aykiri bir sekilde; amfori
Sekreterlidi ile isbirligi icerisinde veya amfori Sekreterligi’'nden destek alarak acil bir sekilde bir
Uguncu taraf degerlendirmesi (6rnek: 6zel sorusturma) yapmaya karar verdigi senaryolardir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
chix Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

Notlar:
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3. BOLUM - amfori BSCI
Denetim Yorumlama
Rehberi

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu boliumiinde katilimcilara ve denetgilere
amfori BSCI denetim anketinin sorularini yorumlamak konusunda destek
saglanir.

amfori BSCI Davranis Kurallar’'ni imzalayan lireticiler ticari faaliyetlerinde
insan haklarina saygi duymak konusunda kararli olduklarini gosterirler. Eger
bir uretici bu taahhiitte bulunduysa, bunun sebebi biliyik ihtimalle
musterilerinden birinin bir amfori BSCI katilimcisi olmasi veya bir amfori BSCI
katiimcisina liriin satmasidir.

Bu ticari iliski nedeniyle, ilgili amfori BSCI katilimcisi ureticilerinden sunlari
talep edecektir:

e amfori BSCI Davranis Kurallar’ni ve Uygulama Kosullari’ni imzalamak,

e amfori BSCI Davranis Kurallar’ni kendi ticari operasyonlarina entegre
etmek,

e Denetimden ge¢mek; surekli iyilestirme saglamak ve muhtemel insan
haklari ihlallerini gidermek icin gerekli eylemleri gerceklestirmek.

Denetgiler, tedarik zincirlerinin genelinde yapici diyalogu ve siirekli
iyilestirmeyi tesvik etmeyi saglayacak bilgileri toplayan 6nemli paydaslardir.
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1. KISIM: AMFORI DENETIM RAPORLARININ YAPISI

Ug farkli amfori BSCI denetim raporu tirii vardir:

¢ Bir tesis denetimi: Bir ana tesiste yapilan amfori BSCI 2.0 denetimine iliskin denetim raporu.

e Cok asamali denetim: Bir ana tesiste yapilan amfori BSCI 2.0 denetimine iliskin denetim
raporu ve érneklenen her ¢iftlige iliskin bulgular raporu.

e Kiigiik iiretici degerlendirmesi: Denetlenen bir ana tesis igin amfori BSCI Kiguk Uretici
Degerlendirmesi (KUD).

Bu raporlar amfori BSCI platformu UGzerinden daha once iletilen denetim talebine cevap olarak
amfori BSCI platformu Uzerinden otomatik olarak olusturulur. Denetgiler denetim raporunu dogrudan
amfori BSCI platformu (zerinden online olarak doldurur veya Excel olarak disa aktarilan rapor
dosyasini doldurur.

Denetim raporu amfori BSCI platformu tzerinden teslim edildikten sonra rapor Uzerinde bir degisiklik
yapilamaz.

AMFORI DENETIM RAPORUNUN YAPISI Bir tesis Cok asamali KUD
Kapak sayfasi v v v
Genel bilgiler v v v
Kanit niteligindeki veriler v v v
Adil ticretlendirme taramasi 4 v X
Geng iscilerle ilgili veriler v v X
Sikayet mekanizmasi haritalama v v X
Tedarik zinciri haritalama v v v
Paydas haritalama v v X
Kanit niteligindeki goruigsmeler 4 v v
Denetlenen ana kuruma uygulanan anket v v v
Orneklenen ciftliklerin anketleri (varsa) X v X
Bulgular raporu v v v
Ek belgeler v v v
Performans raporu v v v
Denetim 6zeti raporu v v v

Tablo 1: amfori BSCI denetim raporu yapisi

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 3. Bolim - 68



2. KISIM: AMFORI BSCI DENETIM RAPORUNUN
ICERIGI

Denetci, amfori BSCI denetim raporunun bu kismini denetlenen kurum hakkinda temel bilgileri
toplamak icin kullanir. Bu kapsamdaki bilgiler:

o Denetlenen kurumun irtibat bilgileri
e Denetim sirketi ve denetgi/denetgiler
e Denetim derecesi (genel derece ve her Performans Alani igin verilen dereceler)

Denetci bu bélimi denetim metodu, denetim siresi ve denetim 6zetini sunmak igin kullanir.

Denetimin kapsami ve metodu: Bu modiildeki bilgiler Sifir Tolerans etiketi durumu haricinde (Ek 5:
Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir? ekini inceleyin) denetim talebi iizerine amfori BSCI Platformu
Uzerinden otomatik olarak olusturulur.

Denetci bu bdlimi ayni zamanda denetim sirasinda denetime midahale edilmesi ve beklenmedik
olaylar gelismesi (6rnegin denetlenen kurumun bazi durumlarda denetginin fotograf ¢gekmesine izin
vermemesi) durumunda bunlari raporlamak igin kullanir.

Denetim siiresi: Denetgi, denetlenen kurumun bildirdigi is¢i sayisini raporlar. Bu sayi, denetim
siresini belirlemek icin referans olarak kullanilir.

Denetim sirasinda gorilen isci sayisi denetimin planlanmasi agsamasinda bildirilen ve onaylanan isgi
sayisindan 6énemli derecede farkliysa, denetgi bir yalan beyan durumuyla karsi karsiya olabilir. Boyle
bir durumda denetginin durumu arastirmasi ve gerektigi sekilde raporlamasi gerekir. (Sifir Tolerans
ProtokolU’nu inceleyin.)

Denetginin bdyle uyusmazliklari “Denetim Ozeti” kapsaminda raporlamasi beklenir. Ancak denetgi
denetim siiresini yeni is¢i sayisina gore uyarlamayacaktir. (Ornegdin biraz daha uzun bir siire
kalmayacaktir.) Clnki béyle bir durum gikar gatismasina neden olabilir.

isci sayisI uyusmazligi bir Kiigiik Uretici Degerlendirmesi sirasinda tespit edildiyse ve bu uyusmazlik
Ureticinin artik kguk Uretici olarak degerlendiriiememesine neden olacak derecedeyse, denetgci yalan
beyana iligkin bir sifir tolerans uyarisi yapar.

Denetim raporunun 6zeti: Denetci denetim hakkinda genel bilgiler sunmak i¢in bu alani mutlaka
doldurmalidir. Denetginin tespit ettigi tatmin edici kanitlar, denetimin ¢ok iyi bir dereceyle
sonuglanacagina (6rnegin A) isaret ediyorsa, denet¢i denetim 6zetinde bu notun verilmesini hakli
gOsterecek iyi pratikleri detaylandirmalidir.

Denetim raporunun 6zetinde en azindan su bilgiler yer alacaktir:

e Uretici bilgileri

o Tiizel kisilik: Denet¢i denetlenen ana kurumun sirket yapisi (6rnegin sirket veya
kooperatif) hakkinda, 6rneklenen ciftlikler veya kooperatif Uyeleri hakkinda genel
bilgiler (6rnegin isim, organizasyon yapisi, fiziksel adres, ofis adresi, is ruhsati
numarasi) sunacaktir.

o Tesisler: Denetgi denetlenen kurumun tesislerini, (ve varsa) érneklenen ciftlikleri tarif
edecektir. Denetlenen fabrika bir binanin bir katinda faaliyetlerini sirdiriyorsa,
denetginin bu binayi ve kati da tarif etmesi zorunludur.
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o Is ruhsati: Denetci denetim sirasinda degerlendirilen is ruhsatinin gecerli olup
olmadigini ve denetlenen kuruma ait olup olmadigini raporlayacaktir.

o Kosullar: Denetim sirasinda karsilasilan farkh kosullara iliskin genel tarif. Denet¢i denetimin
normal isleyisini etkileyen durumlar varsa bunlari belirtecektir. Ornek: Ureticinin igbirlikci olan
veya olmayan davraniglari, normal olan veya olmayan Uretim seviyeleri, bodlgedeki
standartlara gére normal olan veya olmayan isgucu yapisi.

e Bulgularin 6zeti: Denetci kendi profesyonel kanisini 6zetleyecek ve denetlenen ana kurum
ile varsa ciftliklerin denetim sonuglari hakkinda bilgi verecektir.

Bulgularin 6zeti, A derecesi alan denetimler de dahil olmak Uzere, tim ureticiler i¢in yukarida verilen
mantiga gore hazirlanacaktir.

Is ruhsatinin dogrulanmasi

Denetimden 6nce ve denetim sirasinda denetgci, is ruhsatinin gecerliligini ve kapsamini gézden
ggegcirecektir. Bu asamada su konulara 6zellikle dikkat edilmelidir:

e Yerel kanunlara uygunluk,
e Adresin dogrulugu,
e Beyan edilen ve gergekte olan isletme birimlerinin birbiriyle tutarl olup olmadigi.

is ruhsatindaki hatalar denetim 6zetinde rapor edilir ve ilgili bulgular Performans Alani 1: Sosyal
Yonetim Sistemleri ve Kademeli Etki, Performans Alani 7: is Saglidi ve Giivenligi ve Performans
Alani 13: Etik Davranislar bolimlerinde belirtilir.

Aleni yalan beyan durumunda denetgci bir Sifir Tolerans durumu oldugunu raporlayacaktir. (Ek 5'i
inceleyin.)

Denetim Ozeti kapsamindaki gizli yorumlar: Denet¢i bu bolimi, dogasi geregi gizli tutulmasi
gereken ek yorumlari raporlamak igin kullanir. Bu pratie, denetginin denetim sirasinda
dogrulanamayacak olan ihlal sipheleri s6z konusu oldugunda (6rneg@in isci sendikasina katilan
iscilerin taciz edildigine yonelik bir stiphe varsa) basvurulur.

Denetgiler suphelerini sorumlu bir sekilde ve isgileri riske atmayacak bir sekilde raporlamak igin
izleyecekleri yolu dikkatle secmelidir. Ornegin denetgiler magdurlarin kimliklerini ifsa etmez ve
denetlenen kurumun karalanmasi olarak algilanabilecek iddialarda bulunmaz.

insan haklari ihlali konusunda bir siiphe varsa denetci konuyu arastirmak icin elinden geleni yapacak
ve durumu Sifir Tolerans ProtokolU’nu izleyerek raporlayacaktir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
- Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:
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Denetci bu bolumu denetlenen kurumdan kanit niteligindeki verileri toplamak igin kullanir.

Denetlenen kurumun geg¢misine iligkin bilgiler: Denetci, denetlenen kurum tarafindan hazirlk
asamasinda sunulan bilgileri dogrulayacaktir.

o Gegerli sertifikalar: Denetgi bu bilgileri gerektigi kadar satir olusturarak doldurmalidir. Sosyal
ve gevresel surdurulebilirlik sertifikalarinin (6rnegin GLOBALGAP) gecerliligine 6zellikle dikkat
edilmelidir.

o Sektor, endiistri: Raporda verilen bilgiler dogru degilse, denet¢i bu iki bolimu agilir listeyi
kullanarak diizenler. iki alanin da doldurulmasi zorunludur.

e Uretici grubu: Raporda verilen bilgiler dogru degilse, denetci bu bélimi agilir listeyi
kullanarak dizenler. Bu alanin doldurulmasi zorunludur.

e Uriin tiirii: Denetgi, ilgili Grin tirlerini yazilislarina dikkat edip virgillerle ayirarak
raporlayabilir. Bu bolimin doldurulmasi istege baglidir.

Denetlenen kurumun ticari faaliyetleri: Denetci denetlenen kurumu ilgilendiren genel dis bilgileri
(6rnegin yasal asgari tcret) kaydedecek ve denetlenen kurumun pratikleriyle karsilastiracaktir.

Denetci asagidakileri agiklamak icin uygun boélimleri kullanir:

e Denetim sirasinda ¢alisma saatleri dogrulanan isgilerin drneklemi,

e Denetimden 6nceki alti ay igerisinde fazla mesai yapilmasina neden olan spesifik durumlar,
e Denetimden 6nceki alti ay icerisinde gerceklesen kazalar,

e lsci temsilcisi hakkinda spesifik bilgiler.

Denetlenen kurumun iliretim yapisi: Denetci ¢alisma saatleri ve varsa gece calisma saatleri ve
vardiyalari hakkinda dogrulanan bilgileri girecektir.

Denetlenen kurumun iiretim takvimi: Denetgi, denetlenen kurumun Uretim seviyesi hakkinda verdigi
dogrulanmis bilgileri girecektir.

Denetlenen kurumun sosyal performans yonetimi: Denetgi, sosyal uyum performansiyla ilgili farkh
alanlardan sorumlu olan personelin dogrulanmis isimlerini girecektir. Diger ilgili konularla ilgili bilgiler
(6rnegin yiksek riskli Gretim teknikleri) de burada raporlanacaktir.

Denetlenen kurumun istihdam yapisi: Denetgi denetim sirasinda gecerli olan, isglicti hakkinda elde
edebildigi en dogru bilgileri girecektir. Bu sayi, denetimin planlandi§i strecte denetlenen kurum
tarafindan raporlanan is¢i sayisiyla ayni olmayabilir. (Denetim siresi bélimini inceleyin.)

Barinma (mevcutsa): Denetgi, denetlenen kurum tarafindan sunulan barinma tesisleri hakkinda bilgi
verecektir. Barinma imkani denetgi tarafindan dogrudan veya dolayli olarak (Ornegin denetlenen
kurum barinma imkani igin bir bagka kisi/tiizel kisilikle anlasma yapmis olabilir) saglanabilir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
whs Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

M .

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 3. Bolim - 71



Bu béliim Kiigiik Ureticiler icin gegerli degildir.

Denetimden 6nce denetginin Ek 9: Adil Ucretlendirmeyi Tesvik Etme ekindeki amfori BSCI tanimlarini
iyi bilmesi gerekir. Denetc¢i bdlgedeki gecim Ucretlerini en yaygin olarak kullanilan gecim Ucreti
hesaplama metotlarini kullanarak hesaplayacaktir. Denetcinin bu asamada yerel baglamla ilgili su
kaynaklara bagvurmasi gerekebilir:

o Devlet verileri (istatistikler, toplumsal kalkinma departmanlari),
e Bolgede calisan ve sektérle ilgili olan yerel ve uluslararasi Sivil Toplum Orgiitleri,
e Bu sorularin bazilarina cevaplari olabilecek toplumsal gruplar.

Denet¢i bu boélimi denetlenen kurumun verdidi bilgilerle dolduracaktir. Verilen rakamlarin
dogrulugunu degil; denetlenen kurumun kendi isglclne iligkin gegim Ucretleri hakkinda tutarh bilgi
verebilme yetisini dederlendirecektir.

Denetgiden, yoOnetim ve iscilerin asagidaki konular hakkinda sahip oldugu bilgi seviyesini
degerlendirmeleri istenir:

e lsgiiciiniin bdlge igin gegerli olan gegim maliyetleri,
e Mevcut licretlendirmeyle adil ticretlendirme rakamlari arasinda olabilecek farklar,
e Bu farklari gidermek icin atilabilecek adimlari tespit etmek.

Denetcinin kendisinin bdlgeye iliskin yaptigi hesaplamayi denetlenen kurumun sundugu bilgilerle
karsilastirmay! hedeflememesi gerekir. Cinkl denetlenen kurumun sundugu bilgiler bu kurumun 6zel
durumuna istinaden belirlenmigtir.

lyi uygulamalar: Denetlenen kurum adil {cretlendirmeye iliskin hesaplar da dahil olmak iizere bu
bilgileri sunuyorsa denetgi bunu bulgular raporunda, “lyi uygulamalar” baghg altinda belirtmelidir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
b Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

M :

Bu béliim Kiigiik Ureticiler icin gegerli degildir.

Denetci bu bélimi, denetlenen kurumun isgiiciiniin pargasi olan geng isciler hakkinda bilgi toplamak
icin kullanir. Bu isciler denetlenen kurum tarafindan dogrudan veya dolayl olarak ise alinmis olabilir.
Denetgi, tespit edilen geng iscilerin %10’uyla (en az 2, en fazla 10 isgiyle) gérisme yapacaktir. Bu
goérusmeler sirasinda geng isgilerin asagidaki konularla ilgili egitimlere erisimlerine odaklanacaktir:

e Ozelis saghigi ve giivenligi korumasi,

o Sikayet mekanizmasina erigim.
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Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
ale Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

Bu béliim Kiigiik Ureticiler icin gegerli degildir.

Denetci bu boélimul, denetlenen kurumun gikdyet mekanizmasi veya dis sikdyet mekanizmalar
araciligiyla kaydedilen; ancak denetlenen kurumla ilgili olan sikayetler hakkinda bilgi toplamak igin
kullanacaktir. Denet¢ci bu bdlimde ayrica denetlenen kurumun sikayetleri arastirmak ve gerekli
iyilestirmeleri yapmak icin takip ettigi farkli adimlari belirtecektir. Bunlar, denetginin sikayet
mekanizmasinin etkinligi hakkinda kigisel kanisina varmasina yardimci olacaktir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Ale Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

O | .

Denetci bu bélimi denetlenen kurumun énemli is ortaklari hakkinda bilgi toplamak igin kullanacaktir.
is ortaklarinin isminin verilmesine gerek yoktur; ancak en azindan her bir is ortad! igin bir kimlik
numarasi belirlenmelidir. Gizliligi korumak igin bu numaralar denetlenen kurum veya denetgi
tarafindan belirlenebilir.

Farkli tiirlerde is ortaklar “is ortad tirleri” siitun bash@inin altinda segilebilir. Bir is ortaginin tiirii
listede yer almiyorsa denetgi “Diger (Lutfen belirtin.)” secenegini secip bir sonraki siitunda is ortaginin
turdna belirtecektir.

Denetlenen kurum igin 6nemi: Denetgi bu bilgileri denetlenen kurumun is iligkileri, boyut, baglihk
ve/veya riskler hakkinda verdigi bilgilere gore dolduracaktir.

Denetlenen kurum asagidaki tirde is ortaklarini kullaniyorsa, denetc¢i bunu mutlaka raporlamalidir:

e Is bulma kurumlari veya aracilar.

o Sirket icinde denetimi yapilan ciftlikler:
o Denetlenen kuruma ait olan veya onunla s6zlesmesi olan ciftlikler,
o Kooperatif Gyelerine ait olan ciftlikler.

imzalanmig amfori BSCI Davranis Kurallari: Denetgi, is ortaginin amfori BSCI Davranis Kurallarini
ve ilgili Uygulama Kosullar’'ni imzalayip imzalamadigini dogrulayacak ve bunu raporlayacaktir.
Kanitlar denetlenen kurumun kayitlarindan elde edilecek ve mimkinse ilgili is ortagiyla
dogrulanacaktir.

Orneklenen is ortaklari: Denetgi bu siituna denetlemek iizere sectigi ciftlikleri/tarlalari girecektir.
Denet¢i bunun igin yalnizca denetlenen kurum tarafindan sirket icinde denetlenen ciftlikler/tarlalar
arasindan sec¢imini yapar. Denetci bu secenegi segtiginde érneklenen her ¢iftlik/tarla igin bir denetim
anketi olusturulur. Bu sdtun, denetimin kapsamina Orneklenen ciftlikler/tarlalar dahil degilse
kullaniimaz.
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Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
i Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

Bu béliim Kiigiik Ureticiler icin gegerli degildir.

Denetgci bu bolimi denetlenen kurumun kendi isleriyle ilgili oldugunu tespit ettigi paydaslar hakkinda
bilgi toplamak icin kullanir.

Paydaslar sirket icinde (6rnedin isciler ve isc¢i sendikalarl)) veya diginda (6rnedin yatinmcilar,
hikimetler ve Sivil Toplum Kuruluslari) olabilir. Denetlenen kurumun her bir konuyla ilgili olan
paydaslar tespit edip etmedidini dogrulamaya 6zellikle dikkat edilir. Asagida, denetlenen kurumun
paydaglarla baglanti kurma gereksinimi duyabilecegi en yaygin konular verilmistir:

o Egitim.

e Orgltlenme 6zgurlugu.

e Hassas durumdaki iscilere ve insan haklari ihlali magdurlarina saglanan 6zel koruma.

e Cocuk isciligiyle micadele.

o Sikayet mekanizmasi.

e Yolsuzlukla micadele.

Bu konular hem i¢ hem de dis paydaslar i¢in gegerlidir.

lyi uygulamalar: Denetlenen kurumun denetimden énce “Paydas Haritalama” baslikli amfori BSCI
sablonuna erisimi vardir. Denetgi, Bulgular Raporu kapsaminda “lyi uygulamalar’ basligi altinda
denetlenen kurumun bu bilgileri sundugunu ve ilgili paydaglarini haritaladigini belirtir.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
sle Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

O .

Gdorugmeler hem bagli bagina birer bilgi kaynagi olarak hem de diger bilgi kaynaklarini (6rnegin
denetlenen kurumun belgeleri) dogrulamak veya desteklemek igin kullanilabilir.
Denetgi bu bélimde sunlari raporlar:

e  Gorlisme orneklemi,
e  GoOrlisme metotlari,
o Godrugsmelerle elde edilen bulgular.

Denetci hem denetlenen ana kurum hem de 6rneklenen ciftliklerde yapilan gérismelerin kanitlarini
raporlar.
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Denetgiler asagdidakilerle gérisme yapmalidir;

e Yodnetim: Ozellikle insan Kaynaklari ve is Sagligi ve Guvenligi'nden sorumlu olan yoneticiler.
o lIgci temsilcisi/temsilcileri.

e ¢ denetgiler: Denetime ciftlik/tarla drneklemi dahilse.

e lsciler: Ozellikle:

Geng isciler veya ciraklar.

isci komitesinin sdzclsi.

Mevsimlik isciler ve/veya taseron isgiler.

Kadinlar.

Gece vardiyasli yapan isciler.

Gdogmenler.

O O O O O O

Ayrica asagidakilerle de goriisme yapilabilir:

e Isci sendikasi temsilcileri,
e ligili dis paydaslar.

Yonetimle goérigme yapma: Denetciler yonetimle ilk olarak denetimin hazirlik surecinde veya
denetim gindnde agilis toplantisinda temas kurabilir.

Farkli yoneticilerle yapilacak gérismeler agik ve vyapici bir diyalogla yudrutilmelidir. Denetgi,
gérasmeleri denetlenen kurumun sosyal performansina iliskin profesyonel kanisini olusturmasini
saglayacak onemli bilgileri toplamak icin kullanir. Bu bilgiler, denetgilerin asagidakiler hakkinda yeterli
bir bilgi birikimine sahip olmak igin edinmesi gereken asgari bilgilerdir:

e Organizasyon semasl, sorumluluklarin dagilimi ve raporlama kanallari,

¢ Politika ve prosedirleri hazirlama ve uygulama (hem prosedir, hem sorumluluklar),

e se alim pratikleri, isgiiciiniin elde tutulmasi ve korunmasi (isgi ve yonetim egitimleri danhil),
e s Saghgi ve Giivenligi prosediiriini iyilestirmek ve verimliligi artirmak igin son yatirmlar,

e Farkli ig ortaklari ve sirketin bunlari segme ve sosyal performanslarini denetleme yontemi,
e s kazasi protokolii ve sorumluluklar,

o Sikayet mekanizmasi proseduri ve sorumluluklar,

e amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki degder ve prensiplerin anlagiimasi.

isciler ve isci temsilcileriyle gériisme yapma: Bu goriismeler, asagidakilerin capraz dogrulanmasi
icin 6nemli bir bilgi kaynagidir:

e Belgelerden veya ydnetimle gérismelerden elde edilen bilgiler,
e Denetlenen kurum tarafindan gelistirilen prosedurlerin etkinligi ve gavenligi.

Gorasmeler; ayrimcilik, siddet olaylari, cinsel taciz veya yasadisi disiplin cezalari durumlarinda tek
bilgi kaynadi olabilir. Durum bdyleyse denetgi, gorisulen kisilerin aleyhine olabilecek ek risk ve
sorunlarin gikmasini énleyecek sekilde dikkatli olarak bulgulari raporlamalidir.

Denetim sirketleri, denetgilerin iscilerle gérisme yaparken asagidaki ilkelere uymalarini istemelidir:

e Gorismeleri saygi gergevesinde gergeklestirmek,

e Farkh isci tirleriyle gliven insa etmek,

e Cinsiyetlerle ilgili sorunlar ve dezavantajli bireyler konusunda hassas olmak,
e Gorlsme yerini se¢mek (tesiste veya tesis disinda),

e Formati tanimlamak (bireysel veya grup olarak),

e  GorUsulen kisileri misillemelerden korumak,

e Yerel ve kiltirel baglamlardan haberdar olmak,
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Guven ingsa etmek farkli kultirlerde farkh streler alir. Denetim siresini anlamli sonuglar elde edilecek
sekilde belirlemek denetgiye birakilir.
Olabilecek en pozitif sekilde goérisme gergeklestirmek icin dikkat edilmesi gereken ana unsurlar:

Dogru ortam: iscilerin kendilerini rahat hissedebilecegi tarafsiz bir noktada bulusma.

Sohbet: isgiye kendini rahat ve giivende hissettirerek onu is hakkinda konugmaya hazirlamak
icin gérismeye sohbetle (muzik, filmler, spor hakkinda) baglama.

Viicut dili: YUz ifadeleri, el-kol hareketleri ve tavirlara dikkat etme.

Kesfe aciklik: Agik uglu sorular sorma.

Konfor: Dikkatle dinleme ve is¢i sorulan soruyu anlamiyorsa veya konu hakkinda gorismek
icin yeterince rahat veya istekli degilse sorulari tekrarlamama.

Hassasiyet: Duygularin ¢gok yogunlastigi anlarda konuyu degistirme.

Tarafsizlik: iscinin soylediklerine tepki olarak sok, lziintl, bikkinlk veya diger duygulara
isaret eden yuz ifadeleri kullanmaktan kaginmaya galisma.

Not almama: isciler rahatsiz olabileceginden ve kayit altinda gibi hissedebileceginden dolayi
not almaktan kaginma.

Empati: iscilerle ayni seviyede olma. (Ornegin isci yerdeyse onunla birlikte yerde oturma.)

Cocuk is¢iligi: Denetcginin gérisme yaptigi kisi, calistigi tespit edilen bir gocuksa, bu tavsiyeler daha
da buyuk bir 6nem kazanir. Bunun yaninda denetgiler asagidakiler konusunda o&zellikle dikkatli
olmalidir:

Cocukla yalniz kalmaktan kaginma: Denetciler cocuktan goérismeye bir kardesi veya
arkadasiyla gelmesini isteyebilir,

Kiz gocuklariyla bir kadinin (miimkiinse bir kadin denetginin) goriisme yapmasini
saglama.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?

Ale Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

Denetgi denetlenen kurumun performansini amfori BSCI Davranis Kurallar’'nin 1/2014 sayil
versiyonuna goére degerlendirir.

Anket yardimiyla denetci, denetlenen kurumun sosyal performansi hakkinda ne kadar tatmin edici
kanitlara ulasabildigini degerlendirir. Bu denetginin kendi profesyonel kanisini olusturmasina ve
bulgulari uygun bir sekilde agiklamasina yardimci olur.

Yorumlama talimatlari: Performans alanlarindaki her bir soru yorumlama talimatlariyla baglantilidir.
Bunlar Denetim Raporu’'nda mevcut olup denetginin degerlendirmesini yapmasina yardim eder ve
diger bolimlerde de ona yardimci olur.

Bulgular: Bu bélimde denetginin asagdidaki konular Gizerinde durmasi beklenir:

Her performans alanina dair genel degerlendirme
Her soruyla elde edilen bulgu veya bulgularin agiklanmasi
Eksik olan ana uygulama unsuru
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lyi uygulamalar: Gecgerliyse, denetgi performans alanina gére konsolide iyi uygulamalar hazirlar.
Ureticiler iyi veya cok iyi bir performans seviyesi gosteriyorsa denetgiler mutlaka iyi uygulamalar
hakkinda bilgi vermelidir.

lyi uygulamalar, denetlenen kurumun iscilere veya topluma fayda saglamak icin goniillii olarak
uyguladigi pratiklerdir.

Bu bdélim, denetim kapsamina bir denetlenen ana kurum (6rnedin ambalajlama atdlyesi) ve bu
kuruma hammadde tedarik eden ciftliklerden/tarlalardan bir érneklemin dahil oldugu ¢ok asamall
denetimlerde kullanilir.

Denetim anketi: Orneklenen her bir ciftligin/tarlanin sosyal performansini degerlendirmek igin ayri bir
anket olusturulur. Ornekleme sunlar dahil olabilir:

o Ciftlikler/tarlalar: 5ten fazla iscisi olan girisimlerdir. Denetim anketi, denetlenen ana
kurumun anketinin aynisidir.

o Kiigik toprak sahipleri: 5'ten az isgisi olan girisimlerdir. Anket Sablon 3’te verilmistir.

¢ Aile ciftlikleri/tarlalar: Yalnizca aile isciligiyle dondurilen kuruluslardir. Sablon 3’teki anket
kullanilir; ancak yalnizca yildiz (*) isaretli sorular gecerlidir.

Orneklenen ciftlikler/tarlalar denetim kapsamina dahil edildiginde denetgi, denetlenen ana kurumun
asagidakileri yapip yapmadidini degerlendirecektir:

o Haritalama: Sahip oldugu ve sézlesme yaptigi ciftlikleri/tarlalari tespit eder.
o Denetleme: Ciftlikleri/tarlalari kurum iginde denetler.

o Ik amfori BSCI denetiminden énce denetlenen ana kurum sahip oldugu veya
sdzlesmeli oldugu en az 2 ciftlik/tarla Gzerinde denetim yapar.

o Ik denetim déngisi sirecinde denetlenen kurumun denetim yaptigi
ciftliklerin/tarlalarin sayisini artirmasi ve 2 yilda denetim yapilan ciftliklerin/tarlalarin
oranini %80’e ulastirmasi tesvik edilir.

o Kademeli etki yaratma: Ciftlikleri/tarlalari segmek ve amfori BSCI prensiplerine uymak
konusunda ciftlik/tarla yonetimini desteklemek igin pratikler belirler.

Bulgular:

e Denetlenen ana kurumun denetim raporunda, orneklenen ciftliklere/tarlalara iligkin genel
degerlendirme yer alacaktir; bulunan eksikliklerin denetlenen ana kurumun yonetim sistemiyle
iliskisi agiklanacaktir.

e Orneklenen her bir ciftlige/tarlaya iliskin denetim raporunda her bir soru icin elde edilen
bulgular yer alacaktir.

e Bu bulgularin takibi i¢in sorumluluk denetlenen ana kuruma aittir. (Bu takip sirecinde
denetlenen ana kurum ciftliklerle/tarlalarla is birligi yapar.

e Orneklenen ciftliklerin/tarlalarin notlari denetlenen ana kurumun notunu etkilemez.
o Kiguk toprak sahipleri ve aile ciftliklerine/tarlalarina not veriimez.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
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3. KISIM: AMFORI BSCI DENETIM YORUMLAMA
TALIMATLARI

Bu bolimde denetgilere amfori BSCI 2.0 denetimini yapmak igin izlenmesi gereken talimatlar sunulur.
Asagida verilen sorular su denetim tirleri icin gecerlidir:

o Tek tesis denetimi (denetlenen ana kurum)
e Cok asamall denetim (denetlenen ana kurum ve 5ten fazla isgisi olan, 6érnekleme dahil olan
ciftlikler/tarlalar)

Sorular asagidakiler i¢in dogrudan gecerli degildir:

e amfori kiigiik Uretici tanimina uyan isletmeler (Ek _12: Kiiciik Ureticileri Degerlendirme ve
Sablon 12: Kiiclk Uretici Ozdegerlendirmesi)

o Kucuk toprak sahipleri ve aile ciftlikleri (Sablon 3: Kicuk Toprak Sahipleri ve Aile Ciftlikleri icin
Degerlendirme’yi inceleyin.)

Biitiinciil yaklagim: Denetimlere iliskin alisilagelmis yaklasimlarin aksine amfori BSCI, denetginin
denetlenen kurumun genel performansi hakkindaki profesyonel kanisina ulasmasi igin farkli
performans alanlarinin arasinda baglanti kurmasi gerektigine vurgu yapar. Higbir performans alani
diger performans alanlarindan izole olarak degerlendirilemez. Performans alanlarindan her biri en az
Uc¢ farkli performans alanini etkiler. Bu baglantilar denetginin farkh bilgiler ve kanitlar arasinda gidip
gelerek denetlenen kurumun performansi hakkinda somut sonuglara ulasmasina yardimci olur.

Bunun yaninda tim performans alanlari asagidaki sorularin cevabina ulasabilmek igin amfori BSCI
Davranig Kurallar’'na baglidir:

e Denetlenen kurum, isgucu ve isletme icin istenen faydalar yaratabilmek icin amfori BSCI
Davranig Kurallar’'ni ne derece uyguluyor? (Ornegin denetlenen kurumun isglciyle dirist
iletisim kanallarini etkin bir sekilde kullanmasi.)

e Denetlenen kurum, amfori BSCI Davranis Kurallar’ni uygularken prensipler arasinda
catismayi engellemeyi ne kadar hedefliyor? (Ornegin denetlenen kurumun bir yandan cinsiyet
esitligi politikasini tegvik ederken bir yandan zorunlu fazla mesai yaptirmamasi.)

Denetgiden her performans alani ve denetlenen kurumun genel durumu igin sunlari dederlendirmesi
istenir:

@ Etkinlik
@ Tutarhihk

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

@ e 2. Bolum, 3. Kisim: amfori BSCI denetim sisteminin_alti_ayirt edici

ozelligi
e 2. Bolum, 14. Kisim: amfori BSCI denetiminin uygulanmasi
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Bu soru, denetlenen kurumun ydnetim sisteminin etkinligini ve tutarhligini degerlendirmeye yardimci
olur.

Etkin bir yonetim sistemi, sosyal performansin is modeli ile butlnlestiriimesini saglamak igin ¢ok
onemlidir. Mevcut bir yonetim sistemi ile, denetlenen kurum streci sahiplenir ve isglicini daha etkin
bir sekilde korumak icin ticari pratiklerini stirekli olarak gelistirebilir.

@P Etkinlik: Yonetim sisteminin etkinligini dogrulamak igin, denetgi en azindan asagidakileri
& deg@erlendirmelidir:

e Denetlenen kurumun yoénetimi, kendi iyi sosyal performansinin amfori BSCI Katilimcilari igin
neden énemli oldugunu anhyor mu?

e Denetlenen kurumun ydnetimi, etkin bir ydénetim sistemi ve ilgili prosedirlere sahip olmanin
dnemini ve faydalarini anliyor mu?

e Denetlenen kurumun ydénetimi, amfori BSCI Davranisg Kurallar’ni denetlenen firmanin is
kalturine entegre etme konusunda tam sorumluluk gdsteriyor mu?

e Denetlenen kurumun ydnetimi, sosyal ydnetim pratiklerinin gelistiriimesi ve uygulanmasi igin
karar yetkisi olan personele gerekli sorumluluklari atamigs mi? Bu amaglar i¢in gerekli mali
kaynaklari ayirmig mi?

e Denetlenen kurumun ydnetimi kisa vadeli yatirnm ile uzun vadeli ¢ézimler arasindaki farki
anliyor mu?

e Denetlenen kurumun ydnetimi, amfori BSCI Kurallari ve amfori BSCI Uygulama Kosullari
kapsamindaki sart ve kosullarin amfori BSCI denetleme sirecine dahil olacak is ortaklari igin
dnemini anliyor mu?

e Denetlenen kurumun yoénetimi, amfori BSCI Davranig Kurallari’ni ginlik is uygulamalari ile
batunlestirmek icin i¢ prosedurler gelistirmek gerektigini anliyor mu?

o Denetlenen kurumun yodnetimi is iliskilerinin BSCI'iIn uygulanmasindan nasil etkilendigini
anliyor mu?

e Denetlenen kurumun yodnetimi, sosyal performansinda iyilestirme yapabileceg@i alanlari tespit
etmek ve iyilestirmeleri uygulamak i¢cin misterilere danismak gerektigini anliyor mu?

e Denetlenen kurumun yoénetimi, yapilacak iyilestirmelerin gunlik ticari faaliyetlere entegre
edilmesini destekleyebilecek paydaslardan haberdar mi?

tarafindan verilen beyanlarla uyumlu olup olmadigini degerlendirecektir. Bu, 6zellikle

i Tutarhihk: Ayrica, denetgi, ilgili dokiimanlarin ve pratiklerin ana yénetim ve isciler
asagidaki durumlarda énem arz eder:

e Sirketin veya organizasyonun yapisi (mevcutsa, farkli tesisleri de dahil ederek)

e Organizasyon semasi ve raporlama hatlari: Kim neye karar verir?

e Belgelenmig prosedirler: Ozellikle ise alim, is bulma kurumlarinin kullanimi, taseronlar,
sikayetlerin ele alinmasi, iscilerin egitimi, etik davraniglarin tesvik edilmesi, amfori BSCI
iyilestirme Planlar’nin izlenmesi igin.

e s talimatlari, zaman gizelgesi, acil durum talimatlari, kaza durumlari igin talimatlar

e Formlar: en yaygin olarak kullanilan sézlesmeler (Ornegin gegici isciler, mevsimlik isgiler,
ciraklarla yapilan sézlesmeler.)

e YurUrlukteki is kanunu gibi ilgili harici dokimanlar

e Bir toplu sé6zlesme anlasmasi (mevcutsa)
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Kayitlarin tutulmasi: Mevcut ve eski kayitlar, isglclyle sézlesmeler, is bulma kurumlariyla
sdzlesmeler, taseronlarla soOzlesmeler, maas bordrolari, calisma saatleri, sertifikalar,
denetimler, isciler ve is¢i temsilcileriyle toplantilarin tutanaklari, kazalar, sikayetlerle ilgili
arastirmalar.

Bulgular, denetlenen kurumun is ortaklarina yonelik pratikleri hakkinda elde edilen kanitlarla
da destekleniyor mu (S 1.3)?

Bu soru, denetlenen sirketin amfori BSCI Davranis Kurallarr’'ni is kultirine entegre etme slrecinde ne
derece etkin ve tutarh oldugunu degerlendirmeye yardimci olur.

amfori BSCI Davranis Kurallar’nin is klltiriine entegre edilmesi slrecinde birden fazla galisanin
gorevlendiriimesi gerekebilir.

@ Etkinlik: Dogru personelin segildigini dogrulamak icin, denetci en azindan asagidakileri

degerlendirmelidir:

Pozisyon:

Ust dlizey yonetimin bir parcasidir.

Davranig Kurallarr’'ni is kiltirindn bir pargasi haline getirmek icin aktif olarak ¢aligir.

Diger gorevleri, strateji ve is gelistirme gibi (mevcutsa) gesitli is alanlarini kapsar.

Karar verme yetkisi ve amfori BSCI sosyal performansinin takibinin yapilabilmesi igin ayriimig
bir bitgesi vardir.

Bu pozisyondaki Kigi:

amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama Kosullari’'ni iyi bir sekilde anlamistir.
Tedarik zinciri hakkinda yeterli bir bilgi birikimine sahiptir:
o lIgletme igin hangi is ortaklari &nemlidir?
o Hangi paydaslar amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensipleri
is kultiriine entegre etme konusuyla ilgilidir?

ﬁl :.: Tutarlihk: Ayrica denetgi, secilen diger ilgili sirket gérevlerinin amfori BSCI Davranis

Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli olup olmadigini degerlendirecektir.

isletme kultiirinde amfori BSCI Davranis Kurallar’nin uygulanmasindan kim sorumludur?
Sikayet mekanizmasinin takibinden kim sorumludur?

insan Kaynaklar’ndan kim sorumludur?

isgilerin amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplere iligkin egitim
almasini saglamaktan kim sorumludur?

is Saghigi ve Giivenligi konularindan kim sorumludur?

Bu pozisyonlara getirilen kisilerin sorumluluklarini yerine getirmek igin yeterli becerileri (egitim
veya deneyim olarak) var midir?

Bu pozisyonlarin, amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerin
uygulanmasinda basari olmalarini saglayacak bir bitge ayriimig midir?
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Bu soru, denetginin 6énemli is ortaklarini segme ve bu is ortaklari hakkinda yeterli bilgi sahibi olma
gorevlerini ne derece etkin ve tutarli bir sekilde yerine getirdigini degerlendirmeye yardimci olacaktir.

Denetlenen ana kurum bir dretici 6rgutiyse, bu soru bdyle bir érgutiin Uyelerini nasil kabul ettigi ve
nasil denetledigiyle ilgilidir.

Denetlenen kurum ve nihayetinde onun mdusterileri; is ortaklarinin (veya Uyelerinin) kanunlara ne
derece uydugu ve isci haklarina ne derece saygl duydugu hakkinda yeterli bilgi sahibi olmazsa,
onemli sosyal risklerle karsi karsiya kalir.

Denetlenen ana kurum tarafindan denetlenmesi gereken énemli is ortaklarina 6rnek olarak sunlar
verilebilir:

e Taseronlar

e s bulma kurumlari

e Yemek hizmetleri sunan sirketler

o Tedarikgiler (s6zlesmeli giftlikler dahil)

Etkinlik: Is ortaklarinin (veya bir iiyenin) secimi ve denetlenmesi siirecindeki etkinligi
@ dogrulamak igin, denetgi, denetlenen kurumu en azindan asagidakiler konusunda
degerlendirmelidir:

e Mevcut ve gelecekteki dnemli is ortaklarini veya tyelerini segmek i¢in bir ydnetim sisteminin
(veya bir prosediriniin) olmasi.

« lIgili personelin sadece fiyat ve kaliteyi degil; ayni zamanda “amfori BSCI Davranis
Kurallar’na (veya buna denk deger ve prensiplere) uymaya isteklilik” faktérini de
degerlendirmeye almasi i¢in talimat verilmis olmasi.

¢ Mevcut ve gelecekteki 6nemli is ortaklarinin ve varsa Uyelerin sosyal performansinin
denetlenmesi. Bu dogrulamalar, kendi personeli tarafindan (konuda kalifiye olduklari stirece)
veya bu degerlendirmeleri yapmaya yetkili Gglinct sahislarca gergeklestirilebilir.

kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli olup olmadigini degerlendirecektir.

ﬁl,ﬁ Tutarhlik: Ayrica denetgi, is ortaklari segiminin amfori BSCI Davranis Kurallari

e Denetlenen kurum farkli 6Gnemli is ortaklariyla veya tyeleriyle ilgili dogru bilgileri muhafaza
ediyor mu?

e Denetlenen kurum is ortaklarinin veya tyelerinin ne kadar zamandir onunla ¢aligtiklarini
biliyor mu?

e Denetlenen kurum, is ortaklarinin ve Uyelerinin kendi ticari faaliyetlerini hangi sekilde yonettigi
konusunda ne kadar bilgi sahibi?

e Denetlenen kurum, is ortaklari ve/veya lyeleri hakkinda alinan sikayetlerin kayitlarini tutuyor
mu? Yanit evet ise, denetlenen kurum bu sikayetleri nasil ele almis?
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Bu soru, denetlenen kurumun isglici planlamasini, organizasyonunun etkinligi ve tutarhligini
degerlendirmeye yardimci olur.

Etkin isglcU planlamasi denetlenen kurumun, hem denetlenen kurum hem de onun musterileri igin
sosyal riskler teskil eden gereksiz taseron kullanimi veya fazla mesaiyi azaltmasina imkan verir.

Etkinlik: isgiici planlamasinin etkinligini dogrulamak igin, denetgi en azindan denetlenen
kurumun Uretim masraflari ve teslim sdrelerini gercekgi bir sekilde hesapladigini

@ gormelidir (iscilik maliyetleri dahil). Bu sekilde, denetlenen kurum, fiyatlarda pazarlk etme
ve musterilerin satin alma uygulamalarini etkileme konusunda daha iyi bir pozisyonda
olacaktir.

deger ve prensiplerle tutarli olup olmadigini degerlendirecektir.

ﬁl,ﬁ Tutarhiik: Ayrica denetci, planlamanin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki
[ ]

Uretim ve teslimat siiresi planlama ydntemleri ne kadar glivenilir?

e Yodnetim her Uretim birimi basina disen (retim hizini biliyor mu? Uretim bigimi tarimsal
Uretimse, yonetim hasat miktarini biliyor mu?

e YOnetim isci basina Uretim oranini biliyor mu?

e Yonetimin, bir seylerin Uretimi yavaslatmasi veya uretimi kesintiye ugratmasi halinde (6rnegin
hammadde tedarikinin gecikmesi, agir hava sartlari veya salgin bitki hastaliklar) bir “acil
durum plani” var mi?

e Yonetim, bir siparis terminine uymak igin fazla mesai yapmak gerekli oldugunda maliyete ne
kadar “fazla mesai” priminin butcelenmesi (ve nihayetinde Uretim maliyetine eklenmesi)
gerektigini biliyor mu?

e Yonetim isglicli kapasitesini insan Kaynaklari yéneticisi ve is¢i temsilcileriyle goériisiiyor mu?

e Teslimat surelerine uyulamayacaginin anlasildigi durumlarda normal is kapasitesini
degistirme konusunda son karari kim veriyor?

Bu soru, denetlenen kurumun is ortaklarinin amfori BSCI Davranis Kurallar’'na ne derece uyduguna
iliskin gerceklestirdigi denetleme pratiklerinin etkinligini ve tutarliigini degerlendirmeye yardimci olur.

Uretici orgitleri baglaminda bu soru, denetlenen 6rgiitiin, Uyelerinin amfori BSCI Davranis
Kurallar’na ne derece uydugunu degerlendirmek igin belirledigi denetleme pratiklerinin etkinligini ve
tutarlihgini degerlendirmeye yardimci olur.

@ﬁ Etkinlik: Denetleme pratiklerinin etkinligini dogrulamak icin denetci, denetlenen kurumun
& en azindan asagidakileri yapip yapmadigini degerlendirmelidir:

e Onemli is ortaklarindan ve/veya iyelerinden, amfori BSCI Davranis Kurallari ve ilgili
Uygulama Kosullar’ni imzalamalarini talep etmistir. (Bu, amfori BSCIl denetim raporunun
Tedarik Zinciri Haritalama kisminda raporlanacaktir.)

e imzalanan bu amfori BSCI belgelerinin kopyalarini saklar.

e s ortaklarini segmek igin 6n gereksinim olarak sosyal performans kriterlerini ekler.
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e s ortaklarinin ve lyelerinin faaliyetlerinde bulunan riskleri ortadan kaldirmak igin gerekli olan
ticari kararlani almak ve/veya dlzeltici eylemlerde bulunmak igin farkh strecleri
kurumsallastirmistir.

e s ortaklarindan ve lyelerinden bilgi toplamak igin gesitli yollar kullanir. Bunlara érnek olarak:
o Toplumsal risklerle ilgili diizenli ve seffaf raporlama talep eder.

o lg denetim gergeklestirir.
o Ikinci ya da ligiincii sahis denetimi talep eder.

e Uyelerine amfori BSCI Davranig Kurallar’'na uymak konusunda destek olmak igin i¢ siirecler
kurmustur.

Tutarhlik: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun tiim ticari faaliyetleri igcinde is ortaklari
ve uyeleri Uzerinde gerceklestirdigi denetleme siireglerinin tutarliligini degerlendirmelidir.

e Hangi siklkta denetim yapiliyor?

e Bu denetimlerden kim sorumlu? Bu kisi ya da kisiler (egitim ya da deneyimin sonucu olarak)
yetkin mi?

is ortaklari veya lyeler hakkindaki bulgular nasil takip ediliyor?

Eger bir is ortagi veya tuye amfori BSCI Davranis Kurallar’'na uymakta basarisiz olursa, nasil
sonuglar ortaya ¢ikiyor?

Bir is ortagdi veya bir Gye ile iligkili herhangi bir sorun hakkinda kim bilgilendiriliyor?
Denetlenen bu bilgiyi nasil aktariyor (6rnedin bir amfori BSCI Katilimcisi'na)?

Bu soru, denetlenen kurumun olumsuz insan haklari etkilerini engellemek ve bunlarla basa ¢ikabilmek
icin benimsedigi prosedur kapsamindaki pratiklerin etkinligini ve tutarlihgini degerlendirmeye yardimci
olur.

isyerinde veya tedarik zincirindeki insan haklari ihlalleri, ¢cogunlukla gerekli prensiplerin olmamasi
ve/veya mevcut prensiplerin yeterince uygulanmamasi nedeniyle ortaya ¢ikar.

C/)" Etkinlik: Olumsuz insan haklari etkilerini belileme amagh politika ve prosedirlerin
etkinligini dogrulamak icin denetgi en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e Yonetim, insan haklari ihlallerinin énlenebilir ve Ustesinden gelinebilir oldugunu anliyor.

e Yonetim, koétu calisma kosullar ile potansiyel insan haklari ihlalleri arasindaki iligkinin
farkinda.

e YoOnetim, sdzlesme sartlarinin ve/veya planlanmamis olan is emirlerinin isgilerin haklarini kéti
sekilde etkileyebileceginden haberdardir.

e Yodnetim, insan haklari konusunda kendi sektdrl, endistrisi veya bdlgesine 6zgl olan ihlal
risklerinden haberdardir.

Tutarhlik: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun tiim ticari faaliyetleri kapsamindaki
politika ve proseduirlerin tutarlihdini degerlendirecektir.

insan haklarina iligkin herhangi bir olumsuzlugun énlenmesi ve iyilestirmesi siireci en azindan
asagidakileri icermelidir:

o Sirket veya orgut icerisinde (sirkete ait ciftlikler de dahil olmak Uzere) diizenli olarak risk
degerlendirmesi (6rnegin is saghgi ve glvenligi risk dederlendirmesi) yapilmasi.
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e Insan kaynaklar yénetimi, ise alim ve isten gikarma siireci ile is ortaklari ve lyeler hakkindaki
karar verme suireci.

o Denetlenen kurumun (veya mevcutsa is bulma kurumlarinin ve isgtici bulmak igin kullanilan
taseronlarin) uyguladigi ise alim pratikleri, uyguladiyi sézlesme ve o6deme kosullarini
denetlemek igin oturtulan proseddrler.

e insan haklari ihlalleri durumunda sorunu gidermek ve (gerekliyse) magdurlarin zararini
karsilamak igin mevcut butge.

e Alinan tedbirlerin sistematik olarak takip edilmesi ve gdézden gecirilmesi.

Bu soru, denetlenen kurumun is iliskilerini yonetmek konusunda benimsedigi sorumlu pratiklerin
etkinligi ve tutarlihidini dederlendirmeye yardimci olur.

Cf)p Etkinlik: Denetlenen kurumun ig iligkilerini ydnetmede kullandigi metodun etkinligini
dogrulamak i¢in, denetgi en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e s ortaklar, amfori BSCI Davranig Kurallar’ni uygulamak konusunda yasadiklari zorluklar ve
kat ettikleri ilerlemeleri hangi iletisim kanallarindan bildirebiliyor?

o Sozlesmeleri feshetmek veya is iliskilerini sonlandirmak i¢in gegerli nedenler nelerdir?

o Fiyat teklifi talep ederken, Ucret ve teslim suresi konusunda pazarlik yaparken sorumlu ticari
iliskileri tesvik etmek igin hangi prosedurler uygulaniyor?

Tutarhlik: Ek olarak, denetci, denetlenen kurumun is iligkilerini yonetme bigiminin
amfori BSCI Davranig Kurallarr’yla tutarli olup olmadigini dederlendirmelidir.

amfori BSCI Davranis Kurallar’na uymayan is ortaklari, yasadiklari zorluklar hakkinda seffaf olduklari
ve iyilestirmeler yapmak icin etkin adimlar attiklari sirece, denetlenen kurumun bu is ortaklari ile
g¢alismayi durdurmasi gerekmez.

% Bu performans alaniyla ilgili Belgeler

e Denetlenen kurumun igletme ruhsati.

e is tanimlar. (Ozellikle de amfori BSCI Davranis Kurallar’nin uygulanmasiyla dogrudan
baglantili olan pozisyonlarin tanimlari.)

e Uretim kapasitesi planlamasina iliskin kanit niteligindeki belgeler.

e amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama Kosullar’'nin dagitildigina iligkin kayitlar, dnemli
is ortaklarinin veya Uyelerin imzalari. Bunlara ciftlikler/tarlalar da dahil edilebilir.

e is ortaklarinin sosyal performansina iliskin kayitlar. (Ormegin G¢ aylk raporlar, denetim
raporlari ve gecerli sertifikalar.)

e amfori BSCI Davranis Kurallar’'ni uygulamaktan sorumlu kisinin nitelikleri.

e amfori BSCI Davranis Kurallar’ni uygulamak igin benimsenen belgelenmis politikalar ve
prosedurler.

e Uretici organizasyonu Uye listesi.
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Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

e Ek 3: Sosyal Yonetim Sistemi (SYS) Kurma
_"E"’_ e Ek 10: Tedarik Zincirinde amfori BSCI Kademeli Etkisini Yaratma

e Ek 14: Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) Stratejisine Cinsiyet
Esitligi ilkesini Entegre Etme

e Sablon 1: is Ortagi Bilgileri

e Sablon 2: Tedarik Zinciri Haritalama

e Sablon 4: Calisma Saatleri Takip Formu

Notlar:
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Bu soru, denetlenen kurumun iscileri ne derece etkin ve tutarli bir sekilde sureclerine dahil ettigini
degerlendirmeye yardimci olacaktir.

©@

Etkinlik: Denetlenen kurumun iggucuyle olan ig iligskilerini ydonetme metodunun etkinligini
dogrulamak i¢in, denetci en azindan asagidakileri dederlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, iscileri ve is¢i temsilcilerini etkin bir sekilde slreclere dahil etmek igin
gerekli iletisim yapilarini kurmustur.

e Yonetim, iscilerle ve isci temsilcileriyle isyeri ile ilgili konular hakkinda bilgi aligverisinde
bulunur.

o

Tutarhlik: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun iscileri ve is¢i temsilcilerini siireclere
dahil etme yollarinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle
tutarh olup olmadi§ini degerlendirecektir.

e Yobnetim ve isciler calisma kosullarini iyilestirme konusunda goérusmek igin hangi siklikla
toplaniyor?

Bu toplantilar i¢in tutulan, saklanan ve incelemeye hazir olan tutanaklar var mi?

isci temsilcileri nasil segiliyor?

Secim sirecinin kayitlari mevcut mu?

Secimler, yonetimin istenmeyen midahalesinden etkileniyor mu?

Yonetim, iscilerin isteklerini ya da sikayetlerini nasil takip ediyor?

En hassas durumdaki iscilerin (6rnegin gdé¢menler, geng isciler) endiseleri nasil dikkate

aliniyor?

Bu soru,

denetlenen kurumun isglciniu korumak igin belirledigi uzun vadeli hedeflerin

uygulanabilirligini ve tutarlihdini degerlendirmeye yardimci olacaktir.

©@

Etkinlik: Uzun soluklu hedeflerin etkinligi, hentz uygulanmadiklarindan dolayi
dogrulanamaz. Bunun yerine denetgi, bu hedeflerin uygulanabilirligini dogrulamalidir.

Tutarhhk: Ek olarak, denetci, denetlenenin tanimladigi uzun vadeli hedeflerin
amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarliligini
degerlendirecektir.

o  Sirketin vizyonu, misyonu ve hedefleri, amfori BSCI Davranis Kurallar’na uygun mu?

e Uzun vadeli hedefler, surdurdlebilir gelismelere yonelik adim adim bir yaklagimi yansitiyor
mu?

e sciler ve isci temsilcileri bu hedefleri tanimlama siirecine etkin bir sekilde dahil oluyor mu?

e En hassas gruplarin (6rnegin godg¢menler, kadinlar, geng isgiler) ihtiyaclari uzun vadeli
hedeflere entegre ediliyor mu?
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e Bu hedeflere ulagsmak igin gelistirilen stratejik plan yaziya dékulmis mu, yetkili bir kisi (veya
yetkili yonetim birimi) tarafindan onaylanmig mi?

KRITIK SORU:

Bu soru, denetlenen kurumun iscilerin haklari ve sorumluluklari hakkindaki farkindahgini artirmak igin
attigi adimlarin etkinligi ve tutarliligini degerlendirmeye yardimci olacaktir.

@,0 Etkinlik: Denetlenen kurumun iscilerin farkindaligini artirmak igin attigi adimlarin
& etkinligini dogrulamak icin, denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e Gorisme yapilan isgiler, haklari ve sorumluluklari hakkinda yeterli bilgiye sahip.
e lscilerin hak ve yukumldlikleri asagidakilere dayanir:
o Kanunlar.
o s sézlesmeleri.
o s tanimlari.
o igyerindeki calisma kurallari. (Bu kurallarin kanunlara uygun olmasi sarttir.)
e Hak ve yuUkimluliklere iligkin kaynaklar, isciler ve is¢i temsilcilerinin bildigi dildeki
versiyonlariyla isgilerin ve is¢i temsilcilerinin erigsimine ac¢ik olmaldir.
e sciler, hak ve yikimlulikleri hakkinda dizenli olarak egitim alirlar.

hakkinda farkindaligini artrma yénteminin amfori BSCI Davranis Kurallari

i Tutarhlik: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun isgilerinin hak ve yikumlulikleri
kapsamindaki deger ve prensiplerle ne derece tutarl oldugunu degerlendirecektir.

e lscilerle yapilan gériismeler, isgilerin hak ve yikimliltkleri ile ilgili farkindahginin iyi bir
seviyede oldugunu dogruluyor mu? isciler sézlesmelerinin iceriklerini biliyorlar mi? isgiler
isyeri kurallarinin igerigini biliyor mu?

iscilerle yapilan sdzlesmeler, iscilerin is teklifini kabul etmeden 6nce haklar ve
sorumluluklariyla ilgili zamaninda ve dogru bir sekilde bilgilendirildiklerini dogruluyor mu?
iscilere egitim vermekten sorumlu kisi, onlara hak ve yikimliliikleri hakkinda egitim vermek
icin (gerek egitim alarak gerekse deneyim yoluyla) yeterli vasiflara sahip mi?

Sdzlesmelerde isgilerin hak ve yikimlilikleri net bir sekilde agiklaniyor mu?

Yeni isciler igin zorunlu egitimler var mi?

Gogmen isgiler icin, onlarin bildigi dilde saglanan 6zel egitimler var mi?

isciler, is saghg! ve giivenligi egitimi aliyor mu?

isgiler, sikdyet mekanizmasini nasil kullanacaklari hakkinda egitim aliyor mu? Bu tiir egitimler
geng iscilere 6zel korumanin saglanmasi igin 6zellikle gereklidir.

ONEMLI: Egitimler, tim yeni iggiler igin (Kisi, is bulma kurumu araciligiyla ise alinsa bile) zorunludur.

Gogmen isciler de egitim almali ve kendilerine is s6zlesmelerinin anladiklari dilde bir versiyonu
verilmelidir.
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Bu soru, denetlenen kurumun isgtici kapsaminda bilgi birikimini ve kapasiteyi gelistirmek igin atilan
adimlarin etkinligini ve tutarliligini degerlendirmeye yardimci olacaktir.

C/)" Etkinlik: Denetlenen kurumun kapasite gelistirme faaliyetlerinin etkinligini dogrulamak
& icin denetci, en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e lsciler, isci temsilcileri, yoneticiler ve diger karar mercileri sorumlu bir is kiiltirinin temsilcileri
olabilmek icin duizenli olarak egitim gorurler.
e Denetlenen kurum, yénetimin diizenli olarak agagidakilere katilimini saglar:
o amfori BSCI Davranis Kurallari hakkinda bilgilendirici toplantilar,
o Insan kaynaklari, is Saghg: ve Giivenligi ve sikdyet mekanizmasi personeli icin 6zel
egitimler,
o amfori BSCI denetim sonuglari hakkinda geri bildirim ve takip.
e Denetlenen kurum, amfori BSCI Davranis Kurallarr'yla ilgili egitim materyallerini iscilere, isgi
temsilcilerine ve yoOneticilere sunar ve onlar icin bu materyallere erisimi acik tutar.

Tutarhlik: Ek olarak denetci, denetlenen kurumun i¢ kapasite olusturma yollarinin
-LSS'L amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli olup
olmadigini degerlendirmelidir.

e lsciler, isci temsilcileri ve yodneticiler amfori BSCI Davranis Kurallar’nin igerigi hakkinda hangi
siklikla egitim aliyor?

Egitim materyalleri bu gruplarin erigsimine agik mi?

Yoneticiler ve diger karar mercileriyle yapilan gérismeler, sosyal sorumluluk ve amfori BSCI
Davranig Kurallar’nin igerigi hakkinda iyi bir farkindalik seviyesinin oldugunu gésteriyor mu?
Egitimden sorumlu kisi, hedef kitleyi egitmek icin gerekli niteliklere sahip mi?

Bu personel kurumun iginden mi, disindan mi? Eger denetlenen kurum, sirket icinde egitim
vermek icin yeterince nitelikli bir kurum-igi personele sahipse, bu, i¢ kapasiteyi gelistirmek icin
gonullalik gosterdiginden dolayi ¢ok iyi bir isarettir.

amfori BSCI Davranis Kurallar’'nin icerigi hakkinda en azindan yeni gelenler igin zorunlu
egitimler var mi?

Bu soru, denetlenen kurumun bireyler ve topluluklar igin uygulamaya koymus oldugu sikayet
mekanizmasinin etkinligini ve tutarlihdini degerlendirmeye yardimci olacaktir.

C/j"’ Etkinlik: Sikdyet mekanizmasinin (denetlenen kurum tarafindan kurulan ya da dahil
olunan) etkinligini kanitlamak igin denetgi, en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e lsciler ve topluluklar boyle bir mekanizma lizerinden sikayetlerini iletebiliyor.

e Bu mekanizma Uzerinden iletilmig, denetlenen kurumun yaptiklari ve/veya yapmadiklariyla
ilgili olan ve iscilerin veya topluluklarin haklarinin ihlal edildigini belirten sikayetler var.

o Sikdyet mekanizmasi igin hazirlanmis yazili bir prosedir var ve bu prosedur asagidakileri
tanimlhiyor:
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o Sikayet mekanizmasinin idaresinden sorumlu bir kisi.
Potansiyel ¢ikar catismalari ve bunlarin nasil ¢dzllebilecegi (Ornegin sikayet
mekanizmasini yoneten kisi hakkinda bir sikayet gelmesi).

o Sikayetleri ele almak icin zaman gizelgesi.
“Temyiz” slregleri ya da konunun ek bir garanti olarak daha Ust dizey bir merciye
tasinmasi i¢in tanimlanan sirecgler.

o lsgilerin ve topluluk lyelerinin sikdyet mekanizmasina ulagmasini saglayan iletisim sireci
(hassas durumdaki iscilere 6zel bir dikkatle).

o Sikayette bulunmak igin alternatif yollar (6rn: bir is¢i temsilcisi araciligiyla ya da dogrudan
ybnetime).
Sikayetlerin nasil arastinildidi ve ele alindigini da iceren sikayet kayit sistemi.

o Sikayet sureci hakkinda dizenli olarak yapilan anketler.

ve yodnetiminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle

i Tutarhhk: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun sikdyet mekanizmasinin taniminin
uyumlu olup olmadigini degerlendirmelidir.

o lletilen sikayetleri, cdziim siirecini ve yapilan iyilestirmeleri kayit altina almak igin bir sistem
mevcut mu?

o Sikdyet mekanizmasina erisim konusunda yasanabilecek herhangi bir ayrimciligi énlemek
amaciyla alinan ek énlemler var mi?

o Sikayetlerin mimkin olan en yiksek givence altinda ele alinip arastirilabilmesi igin isci
temsilcileri gerektigi gibi bilgilendiriliyor ve slreglere dahil ediliyor mu?

o Kullanici kitlesinde bu mekanizmadan memnun olundugunu gdsteren belirtiler var mi1?

% Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e isci temsilcisi segimiyle ilgili kanit niteligindeki belgeler.

e Ddazenli olarak yapilan is¢i toplantilari hakkinda kanit niteligindeki belgeler.

e isci temsilcileriyle yapilan anlagmalarin kayitlari.

e Varsa is bulma kurumlari ve aracilariyla, guvenlik, temizlik ve diger hizmetlerle mesgul olan
personelle yapilanlar da dahil olmak tzere tim is sdzlesmeleri.

e amfori BSCI Davranis Kurallar’'nin uygulamasinin da dahil oldugu is tanimlari.

e Calisma kurallari.

e gciler ve yénetim igin egitim takvimi olusturulduguna iligkin bir kanit.

e gcilere, yonetime ve insan kaynaklarina egitim verildigine iliskin kanitlar (Ornegin imzalanmis
egitime katihm listesi).

e Egitimcinin yeterliligine iliskin kanit niteligindeki belgeler.

e Mekanizmaya iletilen ve hakkinda arastirma yapilan sikéyetlere iliskin kanit niteligindeki
belgeler. (Ornegin doldurulmug amfori BSCI Sablon 8: Sikayet Mekanizmasi.)

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
-“E' - Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:
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Orgiitlenme Ozgiirliigii: iscilerin kendi istekleriyle 6rgiit kurma veya var olan érgiitlere katilma hakki,
6zgur ve acik bir toplumun vazgecilmez bir parcasidir. Yonetim ve isgiler arasinda agik ve givene
dayali bir diyalog, érgutlenme ve toplu s6zlegsme 6zgurligine giden ilk adimdir.

Denetci ve denetlenen kurum, 6zglr ve demokratik is¢i sendikasi faaliyetlerinin yasa disi ve yasakl
oldugu ulkelerde faaliyetlerini yuritirken, iscilerin hald kendi temsilcilerini 6zglirce segmelerine izin
verildigi gerceginin farkinda olmalidir.

Toplu Soézlegsme: Toplu sdzlesme; is¢i sendikalarinin, isci temsilcilerinin ve igverenlerin isgilerin is
sdzlesmelerinde yer alacak sart ve kosullari gorisip mizakere ettigi slrectir. Bu slreg, iscilerin
haklarinin, ayricaliklarinin ve sorumluluklarinin mizakere edildigi suregtir.

Orgutlenme hakki, toplu sézlesmeden ayri bir haktir ve is¢i sendikasinin olmadidi yerlerde bile
uygulanabilir. Hem toplu sézlesme surecinin hem de toplu s6zlesme anlagsmasinin mesruiyeti, iscilerin
en énemli haklarindan biri olan érgitlenme hakkinin taninmadigi bdlgelerde sorgulanabilir niteliktedir.

is¢i érgiitlenmesinin kisitlanmasi: iscilerin bir topluluja ya da sendikaya katiimalarini ya da
ozgurce orgutlenmelerini kisitlayan bir sirketin veya Uretici 6rgitlnin iyi is uygulamalarini strdirmesi
oldukga zordur.

Bu kisitlamalar halihazirda; ayrimcilik, gayri resmi kisitlamalar veya sindirme seklinde gizli veya fark
edilmesi zor sekillerde uygulaniyor olabilir.

@" Etkinlik: Denetlenen kurumun, isgilerin sendika olusturma hakkini ne kadar etkin bir
& sekilde tanidigini dogrulamak igin denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e lsciler, érgiit kurar veya istedikleri 6rgiite katilir.

e lscilerin, isci 6rgitleri kurmak ve bunlara katiimak igin denetlenen kurumdan én izin almasina
gerek yoktur.

e lIsci 6rgiitleri, demokratik bir sekilde olusturulur.

is¢gi orgltlerine katilma haklarini tanima seklinin amfori BSCI Davranis Kurallar

i Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun isgilerin isci 6rgitl kurma veya
kapsamindaki degerler ve prensiplerle tutarli olup olmadidini degerlendirmelidir.

e Yonetim, iscilerin sendikalar ya da dider is¢i topluluklar ile ilgili toplantilara katilmasini
engellemek amaciyla midahalede bulundu mu?

Yoénetim, sendika dyelerinin ya da isci temsilcilerinin se¢im sureclerinde caydirici yéntemler
izledi mi ya da bu surecglere miudahale etti mi?

Yonetim, iscilerin demokratik segimini sarsmak amaciyla bir “is¢i temsilcisi” atadi mi?
Denetlenen kurumun yonetimi, kurumun o6rgutlenme 6zgurlugu hakkindaki ulusal yasaya
uyma zorunlulugunu ortadan kaldirmak amaciyla "diizenlemeler" yapti mi? (Ornegin retim
sureclerinin bazilarini, isletmede is¢i temsilcileri secgilmesi igin gereken is¢i sayisina
erismekten kaginmak amaciyla, kasten taserona vermek)

isgiler, isci temsilcisi secim slrecine (aktif ya da pasif olarak) katildiklari icin herhangi bir
misilleme ile karsilastilar mi?
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@

RIiTIK SORU:

Etkinlik: Denetlenen kurumun isgilerin toplu sbézlesme hakkini tanima seklinin
etkinligini dogrulamak igin denetgi, en azindan asagidakileri degerlendirmelidir.

isyerindeki kurallarin diizenlenmesi ve iicretlendirmenin yapilmasi ile ilgili kurallari belirlemek
icin toplu s6zlesme yodntemi kullanilr.
Sozlesmeler, yeni kosullara uyarlamak igin diizenli olarak yeniden miizakere edilir.

Tutarliik: Buna ek olarak denetci, denetlenen kurumun iscilerin toplu sdézlesme
hakkini tanima seklinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve

prensiplerle tutarli olup olmadigini dederlendirmelidir.

Denetlenen kurumun, toplu s6zlesme surecini anladigi gorulebiliyor mu?

isci sézlesmelerinde, toplu sézlesmeye aykiri kogullar var mi?

Toplu s6zlesmenin kosullarinin gerekge gosteriimeksizin, ayni kategorideki tim isgiler icin esit
sekilde uygulanmadigi durumlar var mi?

Yoénetim, isciler adina is¢i temsilcileri ya da is¢i sendikalarinin mizakere etmesini dnlemek
amaciyla “dizenlemeler” yapti mi?

isci temsilcisi, miizakerede bazi noktalardan vazgegerek denetlenen kurumdan herhangi bir
fayda sagladi mi?

Yakin tarihli ya da yapilan son toplu s6zlesmeye iliskin kanit niteliginde bir belge var mi? Bu
belge mevcut mu? isci temsilcisi, isgilere bu sézlesmenin icerigini acikladi mi?

@ Etkinlik: Denetlenen kurumun sendikalara katilan iscilere karsi ayrimcilik yapmadigini

dogrulamak i¢in denetgi, en azindan asagidakileri dederlendirmelidir:

isciler ve isci temsilcileri, asagidakileri yaptiklarindan dolayr ayrimciiga ve tepkiye maruz
kalmaz:

o Ozglr bir sekilde érgitlenme haklarini kullanma,

o Birisci sendikasina Uye olma,

o Sendika ya da isci orgutlerinin yasal faaliyetlerine katilma ya da bdyle faaliyetler

dizenleme.

isgileri, drgutlenme 6zgiirligi ve toplu sézlesme haklarini kullanmaktan uzaklastiran baska
herhangi bir durumun olugmasi

Tutarhlik: Buna ek olarak denetci denetlenen kurumun, amfori BSCI Davranis Kurallari

A

kapsamindaki degerler ve prensipler ile tutarli bir sekilde, isgilere karsi ayrimcilik

yapllmamasini nasil garantiledigini degerlendirmelidir.

Bir is pozisyonu ig¢in aday olan kisiler, bir is¢i sendikasi ile olan iligkilerinden dolayi
reddediliyor mu?

isci sendikas Uyesi olan isgiler; ek mesai licreti hakki, egitim hakki ve diger yan haklarini
daha az degerlendirmek veya hi¢ degerlendirememek durumunda kaliyor mu?

Sendika Uyeleri veya bazi sendikalara yakin goértste olanlar sirkette daha ylksek
pozisyonlara terfi ettiriliyor mu?

Sendikalasma yuziinden isgilerin isten ¢ikarildigina iliskin kanitlar var mi?
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Q@’r Etkinlik: Denetlenen kurumun, is¢i temsilcisinin yonetimine midahale etmedigini

dogrulamak i¢in denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

Denetlenen kurum, isci temsilcilerinin igyerindeki isgilere erigip onlarla iletisim kurabilecegini
bilir.

Denetlenen kurum, bir is¢i temsilcisinin, igyerindeki iscilere ulasmasina izin vermemenin,
orgutlenme 6zgurligu hakkina bir midahale anlamina geldigini anlamaktadir.

isci temsilcileri ile toplantilar eder yasa ile uyumlu olarak organize edilirse calisma saatleri
icerisinde duzenlenebilir ve bunun igin iscilerin 6demelerinden kesinti yapilamaz.

Tutarhilik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun is¢i temsilcileriyle etkilesiminin

A

amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle tutarli olup

E

Notlar:

olmadigini degerlendirecektir.

Uretim tesis(ler)inde is¢i temsilcileri mevcut mu?

isgilerin, isci temsilcileri ile baglanti kurmalarina ve gériismelerine izin veren agik ve anlagilir
mekanizmalar mevcut mu?

isci temsilcisi ile ydnetim arasinda diizenli toplantilar yapiliyor mu?

isci temsilcisinin destegi ile iletilmis sikayetler var mi?

isciler ve temsilcileri arasindaki etkilesim, denetlenen kurum tarafindan nasil algilaniyor?

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

isci temsilcisi segimine iligkin kanit niteligindeki belgeler.

Varsa Toplu S6zlesme Anlagmasi.

Toplu s6zlesme anlasmasi ile sonuglanan toplantilarin tutanaklari veya bu toplantilara iligskin
belgeler (varsa).

ise alim ve isten ¢ikarma prosediirleri ve kayitlari.
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Ayrimcilik; sirket icinde insanlarin irk, yas, cinsiyet ve bagka dzellikleri nedeniyle adil olmayan veya
onyargill davraniglara ya da pratiklere maruz kalmasidir. (Ayrimcilik hakkinda daha ayrintil bilgi igin
amfori BSCI Davranis Kurallari’ni inceleyin.)

Ayrimcilik, insanlarin bazi igleri yapmasini engelleyen, onlarin hepten is bulamamalarina veya
niteliklerine uygun sekilde hak ettikleri Gcreti alamamalarina neden olan kiresel bir olgudur.

isyerinde ayrimcilik su formlarda kendini gdsterebilir:

e ifade 6zgurligunin ve/veya fiziksel 6zgirligin (6érnegdin tuvalete gitme) kisitlanmasi
e Standartlarin altinda yasam kosullari; su ve gida verilmemesi

e Korkutma

o Esit olmayan muamele

e Tehdit veya siddet uygulanmasi

¢ Yan haklardan (6rnegin terfi) mahrum birakiima

Baz kultirlerde, ayrim ¢ok Usti kapali bir sekilde yapiliyor olabilir veya kiiltirel degerlere islemis
olabilir. Béyle durumlarda denetgiler, ayrimcilik olarak diistuiniilen davranislarin —ister tek seferlik, ister
duzenli olsun- bireyi temel insan haklarindan mahrum birakip birakmadidina bakarak yapilanin
ayrimclilik olup olmadidina karar vermeye ¢alismalidir.

Dogrudan veya dolayli: Ayrimcilik dodrudan veya hizmet saglayicilarla yapilan yasal diizenlemeler
yardimiyla dolayl olarak yapilabilir. (Ornegin denetlenen kurum, bir is bulma kurumu veya ajansiyla
anlasma yaparak ise alinan gé¢men iscilerin kendi kisisel koruyucu donanimlari igin tUcret 6demesine
neden olabilir.)

Denetlenen kurum:

e Dogrudan veya dolayli olarak dahil olabilecedi tim ayrimcilik pratiklerini degderlendirmeli,
Onlemeli veya durdurmalidir.

e isci bulma aracilari, tageronlari ve is bulma kurumlari gibi dzellikle risk arz eden is ortaklari
konusunda fazlasiyla dikkatli olmalidir.

KRITIK SORU:

tedbirlerin  etkinligini dogrulamak igin denet¢i, en azindan asagidakileri

Etkinlik: Denetlenen kurumun ayrimciligi énlemek ya da ortadan kaldirmak icin aldigi
©
degerlendirmelidir:

o Denetlenen kurum asagidaki sireclerde ayrimci davranmiyor veya ayrimci pratikler
uygulamiyor:
o lIse alim, isten ¢cikarma, terfi ettirme, egitim imkanlari sunma
o Yan haklari 6deme
o Kooperatif tiyeligi ve yonetim birimlerine erigim i¢in uygunluk kriterlerini tanimlama

e Denetlenen kurum, igyerindeki gunlik faaliyetlerde; 6rnegin goérevlerin verilmesi, suya erisim,
dinlenme molalari, tesis imkanlarinin kullanimi gibi konulardaki ayrimci pratikleri ortadan
kaldirmistir.

o Denetlenen kurum; engelli isgiler, hamile kadinlar ya da gé¢men isgiler gibi hassas gruplara
karsi ayrimcihdin énlenmesi konusuna 6zellikle dikkat eder.
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e Denetlenen kurum, ayrimciligi ortadan kaldirmak i¢in asagidaki adimlari atar:

o Ig degerlendirme: Ayrimcilik igin en sik neden olarak gdsterilen konular hakkinda ve
ayrimciligin en ¢ok gercgeklestigi faaliyetler konusunda (6rnegdin ise alim sureci) i¢
degerlendirme yapilmasi

o Kok neden analizi: Ayrimci davranislarin kok nedenini tespit etme

o Politika: Bu tur davraniglari 6nlemek ve iyilestirmeleri takip etmek icin bir politika
hazirlama ve uygulamaya koyma

o Denetlenen kurum saglik sorunlarini ayrimcilik i¢in kullanmaz:

o Ornegin tibbi testler, bakirelik testleri, dogum kontroli kullanimi ya da benzer
durumlar; ise alma, terfi, egitime erisim ya da yan haklari kullanmak i¢in sart ya da
onkosul sayillamaz.

o Ulusal kanunlarin HIV ya da diger tibbi testleri gerekli goérdiigi durumlarda bile bu
testler ayrimcilik yapmak Uzere kullanilamaz. Bunun yerine, ek koruma énlemlerinin
alinmasi gerekir.

BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle ne derece tutarli oldugunu

i Tutarlihk: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun ayrimciligi énleme c¢abalarinin amfori
degerlendirecektir.

o Birisciyi ise alma, terfi ettirme ya da isten ¢ikarma esaslari ne derece seffaf?

e scilerin sosyal haklardan faydalanma esaslari nelerdir? Fazla mesai “6diillendirme” veya
“cezalandirma” amaciyla kullaniliyor mu?

e Ayrimcilikla micadele politikasi nasil uygulaniyor? Yoénetim bu politika hakkinda nasil ve
hangi siklikla egitim goriyor?

e Bu politika is ortaklarina nasil iletiliyor? Bu politikanin ihlali halinde ne gibi énlemler aliniyor?

o Denetlenen kurum bir Uretici 6rgatuyse, Uyeler icin ilgili kanunlar ve operasyon sozlesmeleri
ne derece seffaf?

e Bulgular, bir baska performans alaninda elde edilen bilgilerle (6rnegin geng iscilere 6zel
koruma) tutarli mi?

Etkinlik: Denetlenen kurumun, isgilerin sikayette bulunmalari nedeniyle ayrimciliga

@ maruz kalmasini engellemek veya ayrimciliga maruz kaldiklarinda gerekli iyilestirme
faaliyetlerini ylUrtutmek igin aldigi énlemlerin etkinligini dogrulamak icin denetgi en
azindan su konulari degerlendirmelidir:

e lgciler, misillemeden korkmadan haklarinin ihlali ile ilgili olarak sikayetlerini sunabiliyor.

o Denetlenen kurum, misilleme ydntemiyle ayrimci davranislar goéstermekten kaginmak igin
gerekli 6nlemleri aliyor. (Ornek: insan kaynaklari departmanina ve seflere bu tiir sikayetlere
dayanarak ceza verilemeyecegi veya isten g¢ikarmalar yapilamayacadi konusunda talimat
vermek.)

o Olas! haksiz isten ¢ikarma veya farkli sekilde yapilan ayrimcilik durumlarinda denetlenen
kurum, duzeltici dnlemler alir veya zarari tazmin eder.
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BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle ne derece tutarli oldugunu

i Tutarhihk: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun 6nleyici ve dizeltici tedbirlerinin amfori

degerlendirecektir.

Sikayette bulunan tim isciler hald isglcinin bir parcasi mi? Eger degilse, bu iscilerin
isletmeden veya 6rgltten ayrilma ya da isten ¢ikarilma nedenleri nelerdir?

Denetlenen kurum, sikdyet mekanizmasiyla ilgili memnuniyet anketi yapiyor mu? Hangi
siklikla yapiyor? Bu anketlerin kayitlari mevcut mu?

Disiplin cezasi verme, isten ¢ikarma ya da ayrimciligin énlenmesine iliskin tedbirler calisma
kurallarina ne sekilde dahil ediliyor? Yonetim (sefler dahil) bu tedbirler hakkinda nasil ve
hangi siklikla egitim goriyor?

en azindan su konulari degerlendirmelidir:

@ Etkinlik: Denetlenen kurumun aldigi énlemlerin etkinligini dogrulamak Uzere, denetgi

Denetlenen kurum, disiplin cezalarinin nedenlerini tanimlayan yazili bir prosedure sahiptir.
Denetlenen kurum ulusal yasanin, hangi disiplin dnlemlerinin yasal olarak kabul edilip
edilmedigi konusunda belirttiklerini iyi bilir.

Denetlenen kurum, yasalara aykiri olan disiplin cezalari uygulayamaz.

Denetlenen kurum, disiplin cezasi verilen durumlarin kayitlarini tutar.

o

Tutarhlik: Bunlarin yani sira denetgi, denetlenen kurum tarafindan uygulanan

onlemlerin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle ne

E

derece tutarl oldugunu degerlendirecektir.

Tum isciler disiplin cezasi verilme nedenlerini biliyor mu?

isciler ve isci temsilcileri disiplin cezalarinin diizenlenmesi ve disiplin prosediirlerinin
hazirlanmasi surecine dahil ediliyor mu, bu sireglerde onlara danisiliyor mu?

Danisma sirecinin tutanaklari denetlenen kurumun kayitlarinda mevcut mu?

Disiplin cezasi alan isgilerle goérisme yapildi mi?

Disiplin cezalari g¢alisma kurallarina nasil dahil ediliyor? Yonetim (sefler dahil) disiplin
cezalariyla ilgili nasil ve ne sikhkta egitim goriyor?

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

Disiplin prosediuirleriyle ilgili kanit niteligindeki belgeler
Disiplin vakalari ve alinan 6nlemlerle ilgili kanit niteligindeki belgeler

iscilerin performans degerlendirmeleri ve performans prosediirlerine iliskin kanit niteligindeki
belgeler

is s6zlesmeleri (is bulma kurumlariyla yapilan anlasmalar da danhil olmak iizere)
iletilen/hakkinda arastirma yapilan sikayetlere iligkin kanit niteligindeki belgeler (Ornegin
doldurulmus amfori BSCI Sablon 8: Sikayet Mekanizmasi Takip Formu)
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Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:
2L
o Ek4: Sikayet Mekanizmasi Kurma
@ e Ek 14: Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) Stratejisine Cinsiyet
Esitligi ilkesini Entegre Etme
e Ek17: Sorumlu ise Alimi Tesvik Etme
Notlar:
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Denetgi, “Adil Ucretlendirme” kavramiyla ilgili farkl, ancak birbiriyle baglantili tanimlardan haberdar
olmalidir. Ayrintili bilgi igin litfen Ek 9: Adil Ucretlendirmeyi Tesvik Etme'yi inceleyin.

KRITIK SORU:

Denetgi, denetlenen kurumun sektéri veya iginde bulundugu endlstri igin gecerli olan minimum
asgari Ucretten veya bu sektdr veya endistri kapsaminda gegerli olan toplu s6zlesme anlasmasiyla
belirlenen asgari Ucretten haberdar olmalidir. Denetgi, iscilerin lehine olan seg¢enek hangisiyse
denetlenen kurum icin 6lgim esigi olarak o segenege gore bir degerlendirme yapacaktir.

@/3’ Etkinlik: Denetlenen kurumun Ucretlendirme uygulamasinin etkinligini dogrulamak igin,
denetci en azindan agagidakileri degerlendirmelidir:

o Denetlenen kurum, kanun veya toplu sézlesme anlasmalarinin belirledigi minimum degerlerin
altinda herhangi bir tcret 6demez.

e Asgari Ucret alan isciler sadece normal saatlerde galismaktadir. Fazla mesai yaparak asgari
Ucret seviyesine ulasmak zorunda dedgildirler.

e Dogrulanan bordro drnegdi, kayda deger bir slreyi kapsar (6rnegin denetim tarihinden 6nceki
12 ay). Ancak takip denetimi esnasinda dogrulanan siire 6nceki denetim kapsamindaki sureyi
icermeyecektir (6zellikle de dogrulama, gelismeleri tasdik etmek amaciyla yapildiginda).

BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle tutarli olup olmadigini

i Tutarhihk: Ayrica denetci, denetlenen kurumun Ucretlendirme uygulamasinin amfori
deg@erlendirecektir.

e Yari zamanli is¢iler: Yari-zamanli isgiler, en azindan asgari Uicret veya oransal esasa uygun
olarak ilgili sektor standartlarinda tcret aliyor mu?

Parca basina licret alan isgiler: 8 saat icinde Uretilen Urlin birimine karsilik olarak alinan
Ucret, yasalarla tanimlanan gunlik minimum Ucretle esit mi?

Deneme siiresindeki is¢iler: Deneme suresindeki isgilerin Ucretleri yasalara uygun mu?

Is bulma kurumlan veya aracilarla ige alinan iggiler: Denetlenen kurum, bu isgilerin hizmet
saglayicidan (is bulma kurumu veya taseronlar dahil) nasil, ne zaman ve ne kadar Ucret
aldiklarinin kayitlarini tutuyor mu?

Kooperatiflerde: Denetlenen kurumun tizikleri ya da i¢ yonetmeliklerinde, iscilerin ve
kooperatif Uyelerinin Ucretlerini nasil ve ne zaman alacaklari agikga belirtiliyor mu? Krediler ve
olasi avanslar konularindaki sartlara uyuluyor mu? Bu tir édemeler belgeleniyor mu? Bu
sartlar tiziklerde belirtilen bir cogunlukla bir Genel Kurul’da kabul edilmis mi?

Uyeler kalici veya mevsimlik isGi ise alirken gegerli ydénetmeliklerin ve sahip olduklari
sorumluluklarin farkinda mi?

C/j} Etkinlik: Denetlenen kurumun Ucretlendirme uygulamalarinin etkinligini dogrulamak
G Uzere, denetcinin en azindan sunlari degerlendirmesi gerekir:

e Denetlenen kurum Ucret 6demelerinde su U¢ noktay1 géz éninde bulundurur:

o Zamaninda 6deme: Uzerinde anlasildiyi ve ise alimdan once isgilere bildirildigi
sekilde
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o Diizenli ddeme: iscilerin gelirlerini borclanmadan kullanabilecekleri araliklarla
o Yiiriirlikteki para birimiyle tam olarak ©ddeme: iscilerin diizenli calisma
saatlerindeki calismalarinin Ucretleri yalnizca yururlukteki para birimiyle édenir.

o Denetlenen kurum yalnizca asagidaki kosullarda “ayni olarak” 6deme yapar:

o Ayni 6deme, normal calisma saatleri i¢in, yUrurlUkteki para birimiyle yapilan édemenin
Uzerine yapiliyorsa

o Kanunlara aykiri, ahlak kurallarina aykiri veya halk ya da birey saghdina zararli degilse
(Ornegin ayni 6demenin alkol veya farkl uyusturucularla yapiimasi bu kurali ihlal eder.)

amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli olup

i Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun tcretlendirme uygulamalarinin
olmadigini degerlendirecektir.

e Denetlenen kurum mevsimlik ve parga basi ¢alisan isgilerin Ucretlerinin 6denmesine 6zel bir
6zen go6steriyor mu?

Bu gibi durumlarda, dizenli 6demeler icin ne sekilde anlagsmaya varilmis ve bu, ¢alisanlara ne
sekilde iletiimis? Denetlenen kurum tarafindan ne tir glivenceler saglanmis?

Ulasim ve/veya barinma konulari Gcretlendirme iginde nasil degerlendiriliyor (varsa)?

isi yerine getirmek igin gerekli olan kisisel koruyucu ekipmanlari ve diger araglari degistirme
ihtiyaci (Ucretlendirmenin bir pargasi olarak goérilmeseler bile) denetlenen kurum tarafindan
nasil degerlendiriliyor?

“Is bulma kurumlarl” ya da “aracilar” kullanirken, denetlenen kurum bunlara 6zellikle dikkat
ediyor mu ve 6zenli davraniyor mu? (Denetlenen kurum tcret 6édemelerinin —dolayh yoldan, is
bulma kurumu tarafindan yapilsa bile- zamaninda, dizenli olarak ve yerel para biriminden
yapildigindan emin olmalidir.

Denetlenen kurum isgilerin ise alinma sirecinde bir Ucret 6demediklerini nasil kontrol ediyor
ve bunu nasil sagliyor?

Denetlenen kurum isci bulma kurumlari veya aracilar yoluyla ise alinan isgilerin, ise alim
surecinde nakit deme, maastan kesinti, bor¢ veya yan haklardan kesinti olarak herhangi bir
6deme yapmadiklarini kontrol etti mi?

Denetlenen kurum isgilerin is bulma kurumlarindan Ucretlerini nasil ve ne zaman aldiklarini
biliyor mu?

Denetlenen kurum bu streclere iligkin kayitlari kendi kayitlarinin bir pargasi olarak tutuyor
mu?

Denetime hazirlanirken: Denetci, Uretim sureglerine gére (Bu siregler sektérden sektére
degisecektir) gerekli olan farkli becerileri 6grenmelidir. Bu bilgileri edinmek, denetginin sirket
icerisindeki iscilerin gergeklestirdigi farkh gorevlerin zorlugunu ve 6grenme egrisini degerlendirmesine
yardimci olacaktir.

Acilig toplantisi: Aclilis toplantisi, denetginin tesiste yuratulen igler ile ilgili becerileri ne derecede
anladigini test etmesi icin bir firsattir.

Denetgi, daha ayrintili bilgi edinmek i¢in, asagidakilerle yapilan gértismeleri de kullanacaktir:

e Uretim bandi yénetimi
o Kalite yénetimi
e insan kaynaklari midiri
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o Kidemliisgiler
o Ciraklar
o Ciftlik sahipleri veya gerekirse sefler

Beceriler hem egitim yoluyla hem de deneyimle kazanilabilir. Denetci, calisanlarin becerilerini, resmi
diplomalarla kanittanamamis olsa bile, hesaba katacaktir. Denetgi, ¢iraklik programlarinin kétlye
kullaniimasi kapsaminda yasalarin ¢ignenmesi konusuna 6zellikle dikkat edecektir.

bulundurarak belirleme seklinin etkinligini dodrulamak Uzere, denetginin en azindan

Etkinlik: Denetlenen kurumun, Ucretlendirmeyi yetenekleri ve egditimi géz 6nunde
©
sunlari dederlendirmesi gerekmektedir:

e Denetlenen kurum, ise alma sirecinde yetenekleri ve egitimi géz 6niinde bulundurur.
Denetlenen kurum, kalitede iyilestirmeleri ve isveren-isci iliskilerindeki istikrarin artmasini
tesvik etmek icin Ucretlendirmeyi ¢alisanlarin becerilerine gore uyarlar.

Denetlenen kurum, vasifsiz iscileri kalifiye isler igin calistirmaz. Aksi bir durum, ilgili
Performans Alani’'nda raporlanmasi gereken bir sosyal risk (6rnegin: yiktimltlikten kagma ve
is Sagligr ve Giivenligi alaninda sorunlar) teskil eder.

Denetlenen kurum, yiiksek derecede becerili calisanlari dlisik derecede beceri isteyen iglerle
goérevlendirmez. Aksi bir durum, ayrimciliga iligkin bir gésterge veya yasalarin ihlali anlamina
gelebilir.

Denetlenen firma, iscilerin becerilerini artirmak i¢in diizenli olarak is¢i egitimleri diizenler.

Tutarhilik: Ayrica denetgci, denetlenen kurumun galisanlarinin becerilerini amfori BSCI
-LSS'L Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarl bir sekilde g6z éninde
bulundurup bulundurmadigini degerlendirecektir.

Belli bir isi yapmak icin gerekli olan becerilerin belirtildigi is tanimlari var mi?

ise almaktan sorumlu kisi yetkinlik seviyesini degerlendirebilecek sekilde egitilmis mi?
Denetlenen kurum, isgilere dizenli egitim vermeyi garanti ediyor mu?

is saghgi ve givenligi risk degerlendirmelerini yapmaktan sorumlu olan kisilere ihtiyag
duyulan beceri tirlerini belirlemek Gizere bagvuruluyor mu?

Denetlenen kurumun, becerileri daha yiuksek seviyede olan iscilerinin bilgilerini daha kidemsiz
galisanlara aktarabilmelerini saglamak igin olusturdugu mekanizmalar var mi?

Belli bir gérevi yapmasi icin ise alinan isciler, gerekli becerilere sahip mi? Bu isciler yaptiklari
ise ve beceri seviyelerine gore Ucretlendiriliyor mu?

Denetlenen kurum, becerileri ve egitimi Gcretlendirme igin géz éninde bulundurma sirecinde
amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki diger prensiplere (6rnegin ayrimcilik
yapilmamasi) ters disulip disiimedigini nasil degerlendiriyor?

Bu soruya cevap vermek i¢in denetcinin, ilgili bdlgeye gore gegim geliri tahminini Uluslararasi Sosyal
Sorumluluk Orgiiti’'niin metodunu veya yerel hikiimetler, isgi sendikalarinin veya Sivil Toplum
Orgutleri'nin verdigi buna denk bir referansi baz alarak hesaplamis olmasi gerekir.

Denetci, bolge ve sektér hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin, gerekiyorsa ek kaynaklara
basvurabilir:

e HukUmet verileri (istatistikler, toplumsal kalkinma departmanlari)

e Bolgede ve sektorde galisan yerel ya da uluslararasi STK'lar
e Bu sorulari cevaplayabilecek toplumsal gruplar
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Acilis toplantisi: Denetgi, acilis toplantisini, hesaplama igin g6z éniinde bulundurulan faktérleri (Orn:
Bolgedeki ortalama aile Uyesi sayisi; beslenme sekli; ulasim maliyetleri, vs.) agiklamak ve eger
gerekiyorsa denetlenen kurumdan ek bir geribildirim istemek igin bir firsat olarak kullanabilir.

sartlarini g6z 6nunde bulundurma seklinin etkinligini dogrulamak icin, denetci en

Etkinlik: Denetlenen kurumun, Ucretlendirme planini belirlemek igin makul yasam
©
azindan sunlari degerlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, adil tcretlendirmenin, devamli ya da mevsimlik olmalarina ve dogrudan ya
da dolayli yollardan ise alinmis olmalarina bakilmaksizin, tim c¢aliganlar igin gegerli bir ilke
oldugunun farkindadir.

o Denetlenen kurum asagidaki konular hakkinda yeterli bilgiye sahiptir:

o Boélgedeki yagam maliyetleri ve kendi isguictiinin yasam maliyetleri
o Calisanlara halihazirda verilmekte olan Ucretle yagsam maliyetleri arasindaki farklar
o Bu farklar kapatmak igin alinabilecek olan tedbirler

¢ Denetlenen kurum tarafindan saglanan toplam Ucret asagidakileri kapsar:

o Haftalik 48 saat olan normal galisma suresi icin (veya yerel ya da ulusal kanunlara
gbre azami normal saat sayisi kag ise bu stire igin) 6denen Ucretler

Yiksek fazla mesai Ucreti

Sosyal haklar

Ayni yan haklar ve primler

Mali olarak desteklenen veya Ucretsiz ulagim

Mali olarak desteklenen veya Ucretsiz yasam alani

Mali olarak desteklenen veya Ucretsiz kantin hizmetleri

Egitim ve 6grenim imkanlari.

O O O O O O O

Egitimlere parasal bir deder bicmek igin, denet¢i egitim slresini ve normal is¢i Ucretini hesaba
katacaktir.

e Ucret, agsagidakilerin maliyetlerini kapsamaz:
o Uniformalar
o Kisisel koruyucu donanimlar
o lIsi yapabilmek icin zorunlu olan egitimler. Mesela, is saglig ve givenligi egitimi
o lsin yapilmasi igin gerekli olan arac ve gerecler.

Bunlarin maliyeti icin iscilerin Gcretlerinden kesinlikle kesinti yapilmayacaktir.

Tutarhlhk: Ayrica denet¢i, denetlenen kurumun isglctine makul yasam standartlari
ﬁl :.: saglayacak bir tcretlendirme pratigi benimsemek igin kullandi§i yéntemin amfori BSCI

Davranig Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerine uygun olup olmadigini
degerlendirecektir.

e Ise alimdan sorumlu kisi bdlgedeki yasam standardinin farkinda mi?

e Denetlenen kurum, isciler icin Ucret olarak kabul edilen tutara dair duzenli bilgi vermeyi
garanti ediyor mu?

¢ Ucretlendirme uygulamalari tanimlanirken is¢i temsilcilerine danisiliyor mu?

e Ucretler ve saglanan yan haklarin nitelikleriyle ilgili olarak yapilan sikayetler var mi?

e Maas bordrosunda (crete iliskin ayrintilar hakkinda yeterince bilgi veriliyor mu?
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amfori BSCI denetim raporunda raporlama:

e Ana oOzet: Denetci hesaplama igin kullandigi kaynagi/kaynaklari amfori BSCIl denetim
raporunun Ana Ozet bélimiinde belirtecektir.

o Bulgular: Denetgi, iscilere saglanan toplam dcretin onlarin bulunduklari bélgede makul bir
yasam standardi oturtmalarina yetmedigini 6grenirse, bu durumu “Adil Ucretlendirme”
performans alanindaki “Bulgular” kisminda raporlayacaktir.

e lyi uygulamalar: Denetlenen kurum bu bilgileri ve adil iicretlendirme igin yaptiklari
hesaplamayi denetgiye sunarsa, denetgi bu durumu bulgular raporundaki “lyi Uygulamalar”
kisminda belirtecektir.

Denetci, toplu sdzlesme anlasmasinin kanunca Ongodrulenin o6tesinde ek sosyal haklar icerip
icermedigini kontrol edecektir. Eger yanit evet ise, denetci bu soru igin toplu sézlesme anlagsmasini
esik olarak kullanarak bir degerlendirme yapar.

Denetci hangi sosyal haklarin eksik oldugunu, dogru sekilde ddenmedigini ya da verilmedigini
aciklayacaktir.

G)" Etkinlik: Denetlenen kurumun isgucune sosyal haklari verme seklinin etkinligini
G dogrulamak igin denet¢i en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, sosyal haklari asgari Ucretlere ilaveten 6der; bu haklari asgari Ucrete
ulasmanin bir yolu olarak kullanmaz.
o Denetlenen kurum, asagidaki kapsamlarda olduklarina bakilmaksizin tim iscilere sosyal
haklarini éder:
o Mevsimlik iggiler
o Verimlilige gére 6deme
o Gogmen isciler veya diger hassas is¢i gruplari.
e Denetlenen kurum, genelde asagidakileri kapsayan sosyal haklar iceriginin farkindadir:
o Emeklilik
Yetim/dul yardimi
Aile yardimlari ve ebeveynlik izinleri
Saglk yardimi
issizlik
Hastalik izni
Engellilik
is nedenli sakatlik tazminati
Tatiller.
e Denetlenen kurum, sosyal haklari saglamak icin bir ticari sigortaya dahil olmustur.

0O O O 0O 0O 0 O O

Ticari Sigorta: Eger Ulkenin hukuki diizenlemeleri kamudaki sosyal sigorta planini ikame edecek olan
ticari sigortaya (kismen veya tamamen) izin veriyorsa, denetc¢i denetlenen kurumu pozitif bir sekilde
degerlendirecektir.

Eger ulkenin hukuki dizenlemeleri bu ikameye izin vermiyor; ancak isgilere esdeger bir teminat
saglaniyorsa, denetgi denetlenen kurumun isgilere sosyal haklar tanidigina iliskin kismen tatmin edici
kanit bulundugunu belirtir. Denet¢i durumu ve kanitlarin neden tam olarak tatmin edici olmadigini
aciklar.
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Sosyal haklardan muafiyetler: Denetlenen kurum, sosyal haklar tanimaktan muafsa, yerel ¢alisma
makamlarindan veya diger yetkillerden alinmig; yasal olarak taninmis olan sosyal haklardan
muafiyete izin veren bir onay (6rnegin ticari sendikalarla yapiimis olan toplu sézlesmeler) sunabilir. Bu
tip muafiyetler su 6zellikleri tagimahdir:

e llgili prosediirlere uygun olarak diizenlenmis.

o Yetkili yasal kurum tarafindan yetki gergcevesinde diizenlenmis.
e Guncel zaman diliminde gegerli olan.

e Denetlenen kurum icin gecerli olan.

Denetlenen kurum, bu muafiyetleri kanitlamak ic¢in orijinal belgeleri sunabilmelidir.

Tutarhilik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun iscilerine sosyal haklari amfori BSCI
Davranig Kurallar’'na uygun bir sekilde saglayip saglamadigini degerlendirmelidir.

e ise alimdan sorumlu olan kisi, galisanlar igin yasal olarak taninan sosyal haklarin farkinda mi?
Bu galisan, bu haklari ise alma surecinde gerektigi gibi agiklayabiliyor mu?

e Denetlenen kurum, sosyal haklar olarak tanimlanan haklar konusunda c¢alisanlara duzenli
olarak bilgi sunuyor mu?

e Sosyal haklar tanimlanirken is¢i temsilcilerine danisiliyor mu?

e Denetlenen kurumun sagladigi sosyal haklarin niteligine iligkin bildirilmis sikayetler var mi?

e Farkl sosyal haklar bordrolarda yeterince detaylandiriimig mi?

lyi uygulamalar: Denetlenen kurumun yasalar uyarinca gerekli olan minimum sosyal haklara ek
olarak ticari sigorta sagladigi durumlarda, denetgi bunu Bulgular Raporu'nda “lyi pratikler” baghg
altinda belirtmelidir.

KRIiTIK SORU:

Denetgi, hangi kesintilerin yasal oldugu ve nasil uygulanabilecekleri (Orn: Toplu sézlesmeler ya da
ulusal yasalar yoluyla) hakkinda yonetmelikler olup olmadigini dogrulayacaktir. Denetgi, bu konuda,
¢alisanlarin lehine olan yénetmeligi sinir deger olarak kullanacaktir.

saglamak igin uyguladigr yontemin etkinligini dogrulamak icin denetgi, en azindan

Etkinlik: Denetlenen kurumun vyapilacak kesintilerin yasalara uygun olmasini
©
sunlari degerlendirmelidir:

e Denetlenen tarafindan uygulanan kesintiler asagidakilere sebep olmaz:

o Caliganlarin yasal asgari Ucretten daha az kazanmalari,

o Denetlenen kurum i¢in ekonomik bir kazanimin ortaya ¢ikmasi,

o Herhangi bir tir ayrimcilik.

e Denetlenen kurumun kayip zaman yaklasimi adildir:

o lscilerin zorunlu olarak toplantilar, egitimler ya da kendi kontrolleri disinda gelisen
isyeri kosullari gergevesinde harcamis olabilecekleri zaman. Bu sekilde gegen slireler
icin calisanlarin (cretinden kesinti yapiimaz. Aksine, bu tir masraflar isveren
tarafindan kargilanmalidir. (Ornegin isginin kullandi§i makinenin tamire alinmasi ve
bunun onun verimini negatif olarak etkilemesi)

o [Eger denetlenen kurumun dretim tesisi tamirat ya da tadilat igin kapatilacaksa,
denetlenen kurum kapali kalma suresini ¢alisanlarina dnceden ve uygun bir sekilde
bildirecektir.
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o Bu bildirim, tim isgilerin haklarinin korunmasini saglamak icgin, is¢i temsilcilerinin
destedi ile yapiimalidir.

Kesintiler, is icin dogrudan gerekli olan nesnelerin, binalarin ya da hizmetlerin kullaniimasi ile
ilgili olamaz. Bu duruma asagidakilerin kullanimiyla ilgili giris ve/veya kullanim Ucreti de
dahildir:

o Arag ve makineler

o Tuvalet ve benzeri hijyenle ilgili tesisler

o lgme suyu

o Yikanma alanlari

o lsggiler icin koruyucu giysilerin saglanmasi.
isginin belirlenen pozisyonda gdrev yapabilmesi igin gerekli olan, asagida érnekleri verilen
belgelere iliskin masraflar igin bir kesinti yapilmaz:

o Calisma izinleri

o Vize ve uzatmalar

o Yasalarin gerektirdigi givenlik sorusturmalari veya saglik testleri.
Denetlenen kurumca saglanan hizmetler (6rnedin ulasim ve yemek) i¢in yapilacak kesintiler
yerel pazardaki fiyatlara gére veya bu fiyatlardan daha az olacak sekilde belirlenir.
Denetlenen kurumun sagladidi hizmetlerin kullanimi her zaman istege bagh olmalidir.
Kesintiler ¢alisanin acgik rizasi olmadan yapilamaz. Kesintiler yapilacagi zaman o6ncelikle
mutlaka calisan bilgilendiriimeli ve bdylece kesintinin nedenlerini anlamasi saglanmalidir.
Calisan, bilgilendirildikten sonra riza gosterebilir veya géstermeyebilir.
Disiplin cezasi olarak yapilacak kesintiler yalnizca yasalarca belirlenen kosullar altinda veya
6zgurce gorusulip olusturulmus toplu sézlesmelerin sartlarina gére yapilir.

Tutarhhk: Ayrica denetgi, denetlenen firmanin yaptigi kesintilerin amfori BSCI
Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle tutarh olup olmadigini

E

degerlendirecektir.

Personel alimindan sorumlu olan kisi uygulanabilir kesintilerden haberdar mi? Kesintileri ise
alma surecinde olmasi gerektigi sekilde agiklayabiliyor mu?

Denetlenen kurum kesintilerin hangi sartlar altinda ve nasil yapilacagina dair ¢alisanlara
diizenli olarak bilgi veriyor mu?

Kesinti kriterleri tanimlanirken is¢i temsilcilerine bagvuruluyor mu?

Potansiyel haksiz kesintiler ile ilgili bildirilmis olan sikayetler var mi?

Denetlenen kurum, is bulma kurumlari veya hizmet saglayicilarin kendisine gdénderdigi
isgilerin maaslari Uzerinden yasa disi kesinti yaptigini tespit etti mi?

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

Mal ve hizmetler i¢in yasal kesinti yapildigina iliskin kanit niteligindeki belgeler.

ilgili sektorde 6denen yasal asgari icrete iligkin belgeler.

Yazil toplu s6zlesme anlagsmasi.

isgilerin bordrolari ve ddemelere iliskin kanit niteligindeki belgeler.

Doldurulmus adil icretlendirme hizli tarama formu (amfori BSCI Sablon 5: Adil Ucretlendirme
Hizli Tarama Formu).

Denetlenen kurumun taseronlarla veya hizmet saglayicilarla (is bulma kurumlari ve aracilar
da danhil) sézlesmeleri.

is sdzlesmeleri (iscilerin taseronlarla ve hizmet saglayicilarla yaptigi sézlesmeler de dahil).
Tam isgiler igin personel veri dosyalari (mevsimlik iscilerin dosyalari da dahil).

Yan haklara iligkin kanit niteligindeki belgeler (varsa ticari sigorta belgeleri).
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e Sosyal sigorta fonuna yapilan katkilara iliskin kanit niteligindeki belgeler.
e Parca basi calisan isciler de dahil olmak Uzere tim isciler icin Ucret araliklari ve
hesaplamalarin listeleri.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

M e Sablon 5: Adil Ucretlendirme Hizli Tarama Formu
@ e Ek 9: Adil Ucretlendirmeyi Tesvik Etme
e Ek 17: Sorumlu ise Alimi Tesvik Etme
e Yasal asgari Ucret ve calisma saatleri hakkinda bilgi almak igin
Uluslararasi Calisma Orqitii (ilke verilerini inceleyin
Notlar:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 3. Boliim - 104



Fazla calisma, 6zellikle agagidaki sektorlerde siklikla gorilmektedir:

Tarim sektérii: Ozellikle Griinlerin tazelik ve satilabilirliginin saglanmasi igin belirli bir zaman
cergevesinde uriin hasadi yapmak gerektiginde.

islemlerin (retimin ortasinda durdurulamadidi imalat sektorii.

Sirketlerin satin alim yaptigi is ortaklarindan genelde Urlnlerin kisa bir zaman c¢ergevesi
icinde Uretilmesini istedikleri giyim ve tekstil sektorii. Ornegin, mevsimlik calisma, talebi
karsilamak igin kisa bir ddnemde uzun ¢alisma saatleri gerektirir.

Bu sektorlerdeki sirketler bu deneyimlere dayanarak gereken degisiklikleri yapma konusunda daha da
6zenli olmaldir.

Etkinlik: Denetlenen kurumun, isgilerin yalnizca normal c¢alisma saatleri siresince

@ galismasini saglamak icin uyguladigi yontemin etkinligini dogrulamak igin, denetgci en

azindan agagidakileri degerlendirmelidir:

Normal ¢calisma saatleri asagidaki streleri asmaz:

o Bir haftada 48 saat,

o Birglnde 8 saat.

istisnalar varsa, sadece asagidaki sartlarda gecerlidir:

o Sef ve yonetici pozisyonlari igin,

o Kanunlar, adetler veya anlagmalara gore, haftanin bir veya daha fazla giinindeki saat
sayisi sekiz saatten az olursa, bu durumda haftanin kalan gunleri dokuz saate uzatilabilir,

o Vardiyal olarak istihdam edilen isgilerde, eger U¢ hafta veya daha az sayida haftadaki
ortalama caligma saati sayisi bu limitleri agsmiyorsa,

o Sirkette gorev alan ayni aile Gyeleri igin,

o Yerel kanunlarla tanimlanan &zel bir rejime tabi olan isgiler igin. (Ornegin glvenlik
gorevlileri calisma saatleriyle ilgili olarak genelde normal hukuki sartlara tabi degildir.)

Bu istisnalar glinliik gcalisma saatleri ve haftalik calisma saatleri konusunda esneklik saglar. Ancak (¢
ay veya daha az bir sure igindeki ortalama calisma saatleri haftada 48 saati asamaz. Bunun yaninda,
fazla galisma saatleri bu ¢ aylik veya daha az sire igerisinde telafi ediliyorsa ylksek oranda olan
fazla mesai Ucreti 6denmesine gerek yoktur.

Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun amfori BSCI Davranis Kurallari

-L%l kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlilik saglamak adina normal ¢alisma saatlerine

nasil uyulmasini sagladigini degerlendirecektir.

ise alimdan sorumlu olan kisi calisma saatlerinin hukuki sinirlamalari ve olasi istisnalarin farkinda
mi? Kendisi isgilerin galisma saatlerini ise alim slirecinde buna gére agiklayabiliyor mu?

ise alimdan énce istisnalar konusunda bilgi verilip bu konuda anlagmaya variliyor mu?
Vardiyalar nasil belirleniyor? is¢i temsilcisi sirecte rol aliyor mu? Is saghg ve givenligi risk
degerlendirmelerinden sorumlu olan insanlara danisiliyor mu?

Sirketin normal galisma saatlerine riayet etmemesiyle ilgili olarak iletilen sikayetler var mi?
Denetlenen kurum, galisma saatleri ve vardiyalari belirlerken adetler ve/veya dini pratikleri
nasil géz 6niinde bulunduruyor?
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e lsciler diizenli galisma saatleri ve olasi istisnalardan haberdar mi? istisnalar belgelendirilip
erisime agiliyor mu?

e Uretici orgitlerinde: Uyeler konu hakkinda gegerli ydnetmelikler ve muafiyetler hakkinda
bilgilendiriliyor mu?

Tarimsal isler icin haftalik 48 saatlik normal ¢alisma siresi ve yukarida bahsi gegen istisnalar tavsiye
niteligindedir. Ancak tarimsal (retimin dodasi geredi is saatlerinde daha fazla esneklik
gerektirebilecegi goz dnlinde bulundurulmalidir.

KRITIK SORU:

denetgi fazla mesainin en azindan asagidaki ilkelere uygun olup olmadigini kontrol

Etkinlik: Denetlenen kurumun fazla mesai taleplerinin etkinligini dogrulamak igin,
©
etmelidir:

e Gonilliluk: Fazla mesai, kisa sureli bazi istisnai durumlar (6rnegin miicbir sebep) disinda
iscinin rizasiyla kabul edilmis olmalidir. istisnai durumlar is sézlesmesinde agiklanmalidir.

e stisnailik: Fazla mesai siirekli olarak normal calisma saatlerine ek olarak yapilimamali;
istisnai ve dngdrulemeyen bir durumun getirdigi intiyac Gzerine yapilmahdir.

¢ Risksizlik: Fazla mesai, iscilerin saglik ve guvenligine iliskin riskleri artirmamalidir.

o Yiiksek odeme: Fazla mesai icin yasalarda da tarif edildigi sekilde normal ¢alisma saatine
go6re yuksek bir 6deme yapilir. Resmi tatiller ve/veya Pazar gunleri yapilacak fazla mesai
icinse daha da yuksek bir 6deme yapilabilir.

Eger ulusal yénetmelikler haftada 48 saatin altinda duzenli ¢alisma saati sinirlamasi belirlemigse
(6rnegin haftada 40 saat), bu limiti asan galisma saatleri fazla mesai sayilir. Denetgilerin, yirtrlUkteki
yonetmeliklerin agagidaki konulara nasil tanim getirdigini bilmesi gerekir:

Gegici istisnai durumlar: Bunlar yasalarin normal calisma saatlerinin asilmasina izin verdigi
durumlardir. Ornek:

e Micbir sebep
e Kaza tehdidi veya kaza
e Makineler icin yapiimasi gereken acil calismalar

Fazla mesai yasal sinirlari: Ulusal yasalar veya toplu s6zlesme kapsaminda glnlik, haftalik, aylik
veya yillik olarak yapilabilecek maksimum fazla mesai siniri (6rnegin ginlik en fazla 3 saat)
tanimlanabilir.

Fazla mesai primi: Ulusal yasalar veya toplu sézlesme kapsaminda fazla mesai igin uygulanabilecek
farkl prim oranlari tanimlanabilir. Ornegin is giinlerinde yapilacak fazla mesai saatleri ile hafta sonu
veya tatil glinlerinde yapilacak fazla mesai igin 6deme farkli olabilir. amfori BSCI Davranis Kurallari
kapsaminda ilgili Uluslararasi Calisma Orgitii sézlesmesine uygun olarak minimum prim orani 1,25
olarak belirlenmistir.

Kesintisiz vardiyali ¢galigma modelleri: Ulusal yasalar kapsaminda dogasi geregi kesintisiz olarak
vardiyalarla yapilmasi gereken igler hakkinda bir tanim yapilmis olabilir. Boyle isler igin ulusal yasalar
kalici yasal istisnaya izin verir. (Ornegin ulusal yasalara gére bdyle isler igin giinde 8’er saatlik 3
vardiya yerine 12’ser saatlik 2 vardiya yapilmasina izin verilebilir.)

Yasal kalici istisna: Denetlenen kurum, yasal kalici istisna kapsamindaki bir sektérde faaliyet
gOsteriyorsa, bu durumla ilgili iddiasini destekleyecek anlasmaya iliskin kanit niteligindeki glincel
belgeleri saklamalidir.
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Denetgi bu belgenin kanun hilkmuinde oldugunu ve asagidakileri tanimladigini dogrulamalidir:

e stisna tird (tirleri).

o Etkilenen isci kategorileri.

e Her durumda ek galisma saatlerine verilen azami izin.

e Fazla mesailer igin normal tcretin %125’inden az olmayacak olan prim tutari.

Denetci ayni zamanda denetlenen kurumun kendi sektérinde gecerli olan ¢alisma saatleri ve fazla
mesai yonetmelidinden haberdar oldugunu ve fazla mesai konusundaki kisa sireli istisnai durumlari
dizenlemek igin bir i¢ proseduri oldugunu dogrulayacaktir.

Fazla mesailer hakkinda yazili prosediir: Denetlenen kurum, Ozellikle kisa sureli istisnalar
konusunda asagidaki 6zelliklere sahip bir i¢ proseduri uygulamahdir:

e Birisci temsilcisi ve yonetim tarafindan onaylanmis.

e stisnai bir dénemde bir isginin giinliik, haftallk ve aylik olarak kag saat calisabilecegini
belirten.

e Farkh ginler veya durumlarda yapilacak fazla mesai igin gecerli olan Ucret seviyelerini
belirten.

e Ulusal yasalarda tanimlanan diger tUm kriterlere uyan.

prensiplerle tutarlihd1 degerlendirecektir.

ﬁl:,: Tutarlihk: Ayrica, denetci amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve

e SoOzlesmede tanimlanmasi gereken gegici istisnalar haricinde (6rnedin mucbir sebepler) fazla

mesai gonulli olarak mi kararlastiriliyor?

Fazla mesai surekli olarak ¢alisma saatlerine eklenmekten ziyade istisnai bir durum mu?

Denetlenen kurum, fazla mesainin isgilerin saglik ve glvenligine yonelik getirebilecedi riski

azaltmak icin gereken oOnlemleri aliyor mu? Konu hakkinda, is sagligi ve glvenligi risk

degerlendirmelerinden sorumlu kisilere danisiliyor mu?

Fazla mesai 6demeleri kanunlara gére yapiliyor mu?

Denetlenen kurum asagidakileri g6z 6ninde bulunduruyor mu?

o Gegici iscilerin, gdgmen isgilerin ve parga basi ¢alisan isgilerin olmasi gerekenden uzun
sureli fazla mesai durumunda hassas duruma disebilecek olmalari.

o Vardiya sistemleriyle baglantili olarak ortaya ¢gikan yorgunlugun birikmesi durumu.

o Geng isgiler, hamile kadinlar ve gece vardiyasinda galisanlar igin 6zel koruma.

Denetgi, tespit edilen fazla mesai durumunun yukarida bahsedilen kriterlerden herhangi birine veya
higbirine uymamasi halinde, bu bulgu i¢in sebeplerini agiklamalidir.

Denetgi, gérev basi ve parga basi Ucret alan isgilere 6zellikle dikkat edecektir. Clnkl Uretkenlige bagl
olan bu tip dizenlemeler fazla mesai sartlarina uygun olmalidir ve bunu degerlendirmek her zaman
kolay olmaz.

Tam bu hususlar tarim sektdrd isgileri igin de gecerlidir.

KRITIK SORU:

dogrulamak i¢in denetci en azindan asagidakilerin isgilere verilip verilmedigini

Etkinlik: Denetlenen kurumun isgilere dinlenme hakkini etkin bir sekilde tanidigini
©
degerlendirmelidir:
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Kisa molalar: iscilerin, 6zellikle is tehlikeli veya monotonken, zindeligine yeniden kavugmasi
icin galisma saatleri iginde kisa molalar yapmasina izin verilir.
Yemek molasi: iscilere, kanuna gére yemek molalari igin gereken zamani kullanma izni
verilir.
Gece istirahati: Ginduz calisan iscilere 24 saatlik bir sire icinde uyumak/dinlenmek igin en
az sekiz saat verilmelidir.
e Uygun ve yeterli alanlar: isgilerin, dinlenme molalarinin etkin olabildigi alanlara erigimi
vardir. Ornek:

e Havalandirilmis alanlara erisim,

e Tuvaletlere erisim,

o Fiziksel galisma pozisyonunun degistiriimesi imkani (oturarak veya ayaga kalkarak).

BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplere uygun olup olmadigini

i Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun dinlenme molasi verme seklinin amfori
deg@erlendirecektir.

e Tehlike veya monotonluk nedeniyle daha fazla dinlenme molasi gerektirebilecek isler
nelerdir?

Adetler veya dini uygulamalar, dinlenme molalarinin belirlenmesinde nasil dederlendirmeye
alinyor?

Dinlenme alanlari etkili mi?

isgiler giin iginde dinlenme molasi olarak gegirebilecekleri siireler konusunda bilgilendirilmis
mi?

Dinlenme molasi hakkina saygi duyulmamasiyla ilgili yapilan sikayetler mevcut mu?

Kaza raporlari; dinlenmeden, uzun sureli olarak yapilan g¢alismalar sonrasinda daha fazla
beklenmedik olaya isaret ediyor mu?

KRITIK SORU:

dogrulamak icin denetci, denetlenen kurumun en azindan asagidakileri yapip

Etkinlik: Denetlenen kurumun iscilere etkin bir sekilde dinlenme hakki tanidigini
©
yapmadigini degerlendirmelidir:

e Ulke veya bélgenin tatil guini ile ilgili ydnetmeliklerine saygi duyar. (Ornegin izin giini ulusal
yasalar veya geleneklere gore belirlenecektir.)

e Ozgiirce miizakere edilen bir toplu sdzlesme anlagsmasi veya ulusal kanunlar aksini
belitmedigi slrece her yedi is guninde tam bir takvim gundna izin giinu olarak verir.

e lsciler icin ve denetimde erisilebilir olmak {izere bu toplu sézlesme anlasmasinin (varsa) bir
nushasi mevcuttur.

kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli bir sekilde bir izin glini hakkini taniyip

i Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun amfori BSCI Davranis Kurallari
tanimadigini degerlendirecektir.

e zin gunleriyle ilgili olarak adetler veya dini uygulamalar nasil dikkate aliniyor?
e sgiler giin esnasinda dinlenmek igin ayirabilecekleri zaman konusunda bilgilendiriliyor mu?
¢ Dinlenme molasi hakkina saygi duyulmamasiyla ilgili yapilan herhangi sikayet var mi?
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% Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Calisma kurallarina iligkin belgeler.

e lsciler icin bordrolar ve édemelere iligkin kanit niteligindeki belgeler.

o Denetlenen kurumun sektérinid kapsayan yasal kalici istisnalara iliskin kanit niteligindeki
belgeler.

e Calisma suresi kayitlar.

e iscilerle yapilan sézlesmeler de danhil olmak lizere fazla mesai prosediiriine iligkin belgeler.

e Kaza kayitlarina iliskin belgeler.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
e Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

@ e Sablon 4: Calisma Saatleri Takip Formu
e Sablon 13: Cinsiyet Esitligi Konusunda Ozdegerlendirme

Notlar:
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amfori BSCI, GlobalGAP sertifikalarini Performans Alani 7 ve 12'ye (is Sagligi ve Giivenligi ile
Cevrenin Korunmasi) denk olarak tanir.
Bu kontrol ve tanima amfori BSCI denetimi sirasinda yapilir. Denetgi asagidakileri dogrulayacaktir:

o GlobalGAP sertifikasi, amfori BSCI denetimi sirasinda denetlenen ana kurumda (1. segenek
veya 2. segenek) veya orneklenen ciftliklerde olmalidir.

e GGN numarasi ve igletme biriminin adi/adresi ile dogrulama yapilir.

e Eger isglcl ve yonetim pratikleri, mevsimlik isgiler de dahil olmak lizere %80’den yuksek bir
oranda ortusliyorsa denetgiler GlobalGAP sertifikasini farkl Grtinler igin gecgerli sayacaktir.

Denetgiler amfori BSCI Performans Alani 7 altinda siniflandirilabilecek bulgular kapsamina
girebilecek is Saghgi ve Givenligi sorunlari tespit ederse bulgulari ve ilgili kanitlari Gizli Yorumlar
bdliminde agiklayacaktir.

Denetgi, Uretici orglitinin is saghgr ve glvenligi alanindaki performansini farkli agilardan
deg@erlendirecektir:

e s faaliyetleri ya da endistri icin gegerli olan kanunlar ya da ydénetmeliklere ne derece
uyuldugu.

e Calisanlarin saghgdina ve guvenligine karsi olan potansiyel tehditleri tespit etme, denetlenme,
Onleme ve gerekli karsiligi gésterme kapasiteleri.

e is sagligi ve giivenligi saglamak lzere sistemler gelistirilip uygulanirken (6rnegin bir is saghg!
ve gulvenligi kurulu olusturmak), iscilerle (ve/veya onlarin temsilcileri ile) kurulan aktif
isbirliginin derecesi.

e Zorunlu sigorta programlari da dahil olmak Uzere, kaza durumlarinda g¢aligsanlari koruma
kapasitesi.

e Uretici érgitlerinde, Uyelerin ve isgilerin saglik ve giivenligine zarar gelmemesi igin Uretici
Orgutl dyelerinin bilgilendiriimesi ve kapasitelerinin gelistiriimesi.

Denetcinin, denetlenen kurumun faaliyetleriyle ilgili olan is saghgi ve guvenligi ydnetmelikleri
konusunda bilgi sahibi olmasi gerekir.

G)" Etkinlik: Denetlenen kurumun gegerli is Saghgi ve Guvenligi ydnetmeliklerine etkin bir
sekilde uydugunu dogrulamak igin, denetgi en azindan sunlari degerlendirmelidir:

o Denetlenen kurum kendi faaliyetleri ile ilgili is sagligr ve guvenligi ydnetmeliklerine goére
hareket etmektedir.

e Ulkede, denetlenen kurumun sektérii igin is sagligi ve givenligi ydnetmelikleri belirlenmemis
ise, denetlenen kurum iscilerin saglikli calisma ve yasam sartlari haklarini glvence altina
almak icin alternatifler arar. Bu faaliyetlere sunlar dahildir:

o Uluslararasi standart ve sartnameleri takip etmek.

o lsgiler ve igci temsilcilerini is saghgi ve glvenligi hakkindaki i¢ prosediir taslag olusturma
ve bu i¢ proseduiri uygulama surecine dahil etmek.

o Bir uretici érgltinde: UOyeleri, yurattikleri faaliyetler hakkindaki is saghgdi ve guvenligi
prosedurleri belirleme slrecine dahil etmek.
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Tutarhlik: Ayrica denetci, denetlenen kurumun saglikli calisma ve yasam sartlari temin
etme seklinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli

olup olmadigini degderlendirecektir.

isciler ve kooperatif tyeleri belirli saglik riskleri ve bunlarin Ustesinden gelebilmek igin takip
etmeleri gereken protokoller konusunda bilgilendiriliyor mu?

Sagliksiz ya da giivenli olmayan calisma sartlari ile ilgili iletiimis olan sikayetler var mi?

Kaza raporlarinda, Is Saghg ve Givenligi ydnetmeliklerine yeterince uyulmamasi nedeniyle
ortaya ¢ikan herhangi bir beklenmedik durum belirtiliyor mu?

Kaza raporlarindaki bilgiler is saghgr ve guvenligi prosedirlerinin gelistiriimesinde nasil
kullaniliyor?

Denetcinin, denetlenen kurumun kaza durumlarinda isgliciinii daha iyi koruyabilmek Uzere sarf ettigi

cabalar

hakkinda bilgisi vardir. Denetgi, uygulanmakta olan farkl tedbirleri dogrular. Zorunlu sigorta

planlarinin uygulanmasi bu tedbirlere bir drnektir.

@ Etkinlik: Denetlenen kurumun iscilerin daha iyi korunmasini saglamak igin kullandigi

yontemlerin etkinligini dogrulamak igin, denetgi en azindan sunlari degerlendirmelidir:

Denetlenen kurum, isgileri kazalardan korumak igin daha iyi yollar belirleme sireclerine isgileri
ve is¢i temsilcilerini dahil eder.

Denetlenen kurum, kazalarin nasil énlenecedi ve kazalarin etkilerinin nasil en aza indirilecegi
konusunda, isciler ve yonetim icin dizenli egitimler saglar.

Denetlenen kurum, gerekli dersler ¢cikarmak ve bunlara gore protokollerde gerekli degisiklikleri
yapmak i¢in, kaza raporlarini dizenli olarak analiz eder.

o

Tutarhihk: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun amfori BSCI deger ve prensipleri ile

tutarli olarak iscileri daha iyi korumak igin nasil ydntemler izledigini degerlendirecektir.

©

isciler kaza riskleri, gergeklesen kazalar ve bunlarin Ustesinden gelmek icin ihtiyaglari olan
protokoller hakkinda bilgilendiriliyor mu?

isciler ve yoénetim, uzman bir kisiden diizenli olarak egitim aliyor mu?

Sagliksiz ya da guvenli olmayan galisma sartlari ile ilgili olarak yapilmig sikayetler var mi?
Kaza raporlarinda kazanin nedeni belirtiliyor mu? Alinan dersler guvenlik protokollerinde
gerekli degisiklikleri yapmak igin goz éninde bulundurulmus mu? Kaza raporlarindan gelen bu
bilgi nasil ve ne siklikta kullaniliyor?

Etkinlik: Denetlenen kurumun etkin bir sekilde risk degerlendirmeleri yaptigini
dogrulamak lzere denetgi en azindan sunlari degerlendirmelidir:

Denetlenen kurum diizenli olarak is Saghg ve Givenligi risk degerlendirmeleri yaparak
potansiyel eksiklikleri 6grenir.
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o Denetlenen kurum bu eksikliklerin isgiler icin ne derecede 6nemli tehlike olusturabilecegini
(siddet ve olasilik) ve hangi tir Onleyici veya iyilestirici 6nlemlerin gerekli oldugunu
belirleyebilir.

e Denetlenen kurum; givenli, sagdlikli ve hijyenik ¢alisma kosullari saglamak ve olugturulan bu
kosullari korumak igin gerekli olan tim tedbirlerin de dahil oldugu bir eylem plani gelistirip
korumak icin risk degerlendirmelerini kullanir.

Davranig Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle tutarli olarak nasil

i Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun risk degerlendirmelerini amfori BSCI
surdirdiguni degerlendirecektir.

¢ Risk degerlendirmesi, tum iscilerin glivenligini ve saghgdini giivence altina almak igin uygun
mu? TUm Uretim faaliyetlerini, is yerlerini, makineleri, ekipmanlari, kimyasallari, arag-gerecleri
ve suregleri kapsiyor mu?

Risk degerlendirmesi igin ilgili standartlar (6rnegin ulusal kanunlar ya da uluslararasi
standartlar) referans olarak kullaniliyor mu?

Risk degerlendirmesi i¢in hamile kadinlar, yeni anneler, geng isciler ve gé¢men isciler gibi en
hassas iscilerin 6zel ihtiyaglari goéz 6niinde bulunduruluyor mu? Buradaki liste sinirlayici
degildir; bu iscileri tanimlamak denetlenen kurumun gérevidir.

Risk degerlendirmesinde, is ortamindaki bulasici ve bulasici olmayan hastaliklar géz 6niinde
bulunduruluyor mu? Bu degerlendirme kapsaminda diizenli denetleme ve testler yapiliyor
mu? Isciler ve isgi temsilcilerine danigiliyor mu?

Denetlenen kurum, tespit edilen risklerin azaltiimasini saglamak igin yeterli insan kaynaklari
ve finansal kaynaklar tahsis ediyor mu?

Uretici érgiitlerinde, denetlenen kurum (yelerini kendi operasyonlari kapsaminda risk
degerlendirmesi yapmalari icin egitiyor mu? Onlara bu konuda destek veriyor mu?

Yonetim ile isciler ve onlarin temsilcileri arasindaki aktif isbirligi, denetlenen kurumun asagidakileri
anlamasi icin bir firsat sunar;

e liscilerden gelen ve kisa vadede ¢dziilmesi gereken acil talepler.
o Uygulanmasi gereken orta ve uzun vadeli gelismeler.

/9’ Etkinlik: Denetlenen kurum yoénetiminin iscilerle gergeklestirdigi isbirliginin etkinligini
O dogrulamak i¢in denetginin en azindan sunlari degerlendirmesi gerekir:

e Risk degerlendirmesi, Is Saghg ve Giivenligi sistemlerinin gelistirimesi ve uygulanmasi
sirasinda isciler ve isci temsilcilerine ne dereceye kadar danisildigi.

e Denetlenen kurumun, demokratik yollarla segilmis isci temsilcilerinden bir is Saghg ve
Guvenligi (ya da alternatif bir yapi) olusturup olugturmadigi.

e s Saghgi ve Givenligi kurulunun diizenli olarak faaliyet géstermesi ve bu kurulun aldigi
kararlarin toplanti tutanaklariyla kayit altina alinmasi.

BSCl Davranigs Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlihgini

i Tutarhilik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun yénetiminin isgilerle igbirliginin amfori
degerlendirecektir.
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e s Saghgi ve Guvenligi Kurulu ya da alternatif yapinin (iyesi olan iggiler yeterli egitim aliyor
mu?

e s Saghg ve Guvenligi kurulu (ya da alternatif yapi) ne siklikta toplaniyor? Bu kurulun
tavsiyeleri karar mercilerine ne sekilde iletiliyor?

e s Saghgr ve Guvenligi kurulunun tavsiyeleri ne siklikla géz éniine aliniyor ve denetlenen
kurumun bu tavsiyeleri dikkate almamasinin nedenleri neler?

@" Etkinlik: Denetlenen kurumun iscilere sagladigi is Saghgr ve Guvenligi egitimlerinin
etkinligini dogrulamak igin denetginin en azindan sunlari degerlendirmesi gerekir:

e Yasal gerekliliklerin kargilanmasi: isgilere verilen is Saghgi ve Guvenligi egitimlerinin ulusal
yasalarla belirlenen minimum gereklilikleri kargilamasi gerekir. Ornegin, temel egitim
genellikle sunlara odaklanir:

o Kisisel koruyucu donanimlarin (KKD) nasil kullanilacagdi konusunda egitim. Bu egitim
icin hassas durumdaki iscilere 6zellikle dikkat edilir ve egitim sunlari igerir: Kigisel
koruyucu donanimin temizligi, bozuldugunda degistiriimesi ve uygun sekilde
saklanmasi.

o lscilerin kendilerinin ve/veya is arkadaglarinin yaralanmasi durumunda nasil hareket
etmeleri gerektigi konusunda egitim.

¢ Uygun egitim: Egitimin icerigi:

o lsgilere giivenlik ve saglikli is ortamlari konusunda uygun bilgiler ve anlasilir talimatlar
sunar.

o Gogmen isgiler ve okuma yazma becerisi kisith olan isciler de dahil olmak Uzere tim
iscilerin anladigi bir dil ve yéntemde sunulur.

e Uygun sikhk: Egitimin sikligi asagidakiler géz éniinde bulundurularak belirlenmelidir:
o Personel dedisim orani,
o Ozellikle tarim alaninda veya (retimin zirve yaptigi dénemlerde mevsimlik isgilerin
calistirimasi.

e Gozetim: igcilerin islerindeki tehlikeler ve riskler hakkinda bilgileri vardir ve gerektiginde
g6zetim ve rehberlik altinda ¢alisirlar. Kendilerini gerekli koruma énlemleri ile korumak igin
yapmalari gereken seyleri bilirler.

e Uygun yénergeler: isci rehberligi ve gdzetimi icin iscilerin egitim seviyeleri ve isyerinde
konusulan diller hesaba katilir.

e Tahliyeler ve yangin tatbikatlari: Bu tatbikatlar kapsaminda asagidakiler net bir sekilde
aciklanir ve tatbikatlar belgelendirilir:
o Amag
Katilan iscilerin sayisi
Sonuglar
Fotograflar
Tarihler
Sure: Binanin tahliye siresi kaydedilmelidir ve bu slire asla dokuz dakikayi
asmamalidir.

O O O O O
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Tutarhhik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun isgilere sagladigi Is Saghgr ve
Guvenligi egitiminin amfori BSCI| Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve
prensiplerle tutarlihgini degerlendirecektir.

isciler ve uretici érgitlerinin Gyeleri kisisel koruyucu donanimlarini nasil kullanacaklari ve
bunlara nasil bakim yapacaklari hakkinda dizenli egitim aliyor mu?
isciler, tahliye ve/veya yangin tatbikatlarina katiliyor mu?
isciler ve Uretici organizasyonlarinin lyeleri agagidakiler konusunda egitim aliyor mu?
o Temel tehlike farkindahgi.
o Tesise Ozel tehlikeler.
o Givenli galigma pratikleri.
o Yangin ve tahliye icin acil durum proseddurleri.
o Bolgede gergeklesebilecek dogal afetler.

e Yonetim, sefler, isciler ve risk alanlarina gelen gegici ziyaretgiler egitim aliyor mu?

Makineleri ve glc¢ jeneratorlerini kullanan isgiler ve dretici 6rgutd Gyeleri guvenlik
dizenlemelerini ve g¢alistirma proseddrlerini uygulamak icin uygun becerilere sahip mi?
Gerekli beceriler egitim ve/veya deneyim yoluyla kazanilabilir.

Elektrik tesisatlari ve donanimlari ile ¢alisan isciler ve Uretici 6rgutu Gyeleri gdrevlerini ve
glvenlik prosedurlerini biliyor mu?

Tehlikeli maddelerle calisan ve/veya bu maddeleri kullanan isgiler ve Uretici 6rguti Uyeleri
Ozel egditim aliyor mu? Tehlikeli maddelere &rnekler: kimyasallar, dezenfektanlar, mahsul
koruma urdnleri, biyositler.

Etkinlik: Denetlenen kurumun kigisel koruyucu donanim kullanimini zorunlu tutmasinin

kisisel koruyucu donanimlarin asagidaki o6zellikleri tasiyip  tasimadigini

@'9’ etkinligini dogrulamak icin denetgi, en azindan denetlenen tarafindan temin edilen

degerlendirmelidir:

Etkili: iscilere ve ziyaretcilere etkili koruma saglar. Belirli potansiyel olarak zararli siireglere
Ozel dikkat gosterilmelidir (6rnegin: kotlar igin kumlama, ziraatta buharli dezenfeksiyon).
Rahat: Kisiye gereksiz rahatsizlik vermez.

Ucretsiz: Denetlenen kurum, kisisel koruyucu donanim kullanimi icin isciden herhangi bir
6deme almaz.

Uygun: Yapilan faaliyetlere uygundur.

N

Tutarhhk: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun kisisel koruyucu donanim
kullanimini saglama yénteminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve

prensiplerle tutarliigini degerlendirecektir.

isciler, kisisel koruyucu donanimlarini nasil kullanacaklari ve bunlara nasil bakim yapacaklari
hakkinda gerekli egitimleri aliyor mu?

Kisisel koruyucu donanimin kullanimi is Saghg: ve Givenligi risk degerlendirmesi ile elde
edilen bilgileri esas aliyor mu?

Yoénetim, Ozellikle de sefler, kisisel koruyucu donanimin nasil kullanilmasi ve bakiminin nasil
yapilmasi gerektigiyle ilgili egitim aliyor mu? Iscilerin kisisel koruyucu donanim kullanmasini
saglamak igin mevcut olan protokolu biliyor mu?
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e En yogun zamanlar da dahil olmak Uzere her zaman mevcut is¢i sayisina yetecek sayida
kisisel koruyucu donanim bulunmasini saglamak igin kullanilan bir envanter kontroll
prosedurd var mi?

o Kisisel koruyucu donanimin ne olursa olsun ve maliyeti ne kadar tutarsa tutsun isgileri etkili
sekilde korumasini ve ylksek kaliteli olmasini saglamayi amaglayan bir prosedir var mi?

o Etkili kisisel koruyucu donanim kullaniminin saglanmasi konusundaki ihmallere iligkin iletilen
bir sikayet var mi?

C‘d’ Etkinlik: Denetlenen kurumun kontrol tedbirlerini uygulama ve zorunlu tutma yollarinin
& etkinligini kanitlamak igin, denetgi en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

¢ Risk degerlendirmesi: Denetlenen kurum, calisma alanina (fabrika veya giftlik) tehlikeli
madde salinimini énlemek ya da mevcut salinimi minimum seviyeye indirmek igin
gerekebilecek teknik ve idari kontrol tedbirlerini tanimlamistir.

 Idari kontrol tedbirleri: Denetlenen kurum, asagidakiler gibi idari kontrol tedbirleri uygular:

o Yetkilendirme: Yalnizca yetkili isgilerin kimyasal maddelere erisimi vardir.

o Koruma: isciler, kimyasallarla galigirken ve bu kimyasallari uygularken yeterli
derecede korunur.

o Kayit tutma: Kimyasallarin dagitimi, kullanimi ve bertarafi dizgin bir sekilde
kaydedilir.

o Talimatlara uyma: Kimyasallarin kullanimi, Ureticinin tavsiyelerine uygun bir sekilde
yapllir.

o Etiketler: Kimyasallarin (zerindeki etiketler ve tehlike isaretleri isciler tarafindan
kolayca anlasilacak sekildedir ve ulusal ve uluslararasi olarak taninan gerekliliklere
uygun olarak yapilir. Ornek:

- Uluslararasi Kimyasal Guvenlik Kartlari (ICSC).
- Malzeme Guvenlik Bilgi Formlari (MSDS).
Kimyasal ybnetimi ile ilgili ayrintii  bilgiye su linkten ulagabilirsiniz:
http://www.inchem.org/pages/icsc.html
o Teknik kontrol tedbirleri: Denetlenen kurum, asagidakiler icin teknik kontrol tedbirleri
uygular:

o Dumani, buhari ve tozu disari gikarma (6rn. leke gikarma yerleri),

o Ulusal yasal duzenlemeler olmadiginda bile kimyasallarin olmasi gereken sekilde
bertaraf edilmesi.

amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarliigini

i Tutarhihk: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun kontrol tedbirleri uygulama yollarinin
denetleyecektir.

e lsciler, hem idari hem de teknik tedbirleri nasil kullanacaklari hakkinda yeterli egitim aliyorlar mi?

e Kontrol tedbirlerinin uygulanmasi, is Saghigi ve Giivenligi risk degerlendirmesi ile toplanan
bilgilere mi dayaniyor?

e Yonetim, ozellikle sefler, kontrol tedbirlerini nasil uygulayacaklari hakkinda egitim aliyorlar
mi? Kontrollerin miktarini ve etkinligini ydnetmek icin bir prosedir var mi? Bu kontroller hangi
siklikla denetleniyor?
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e Uyarilan raporlamak ve kontrol tedbirlerinde saptanan herhangi bir sorunu gidermek igin
kullanilabilecek bir prosedir var mi?

e Uretici orgitinin Gyeleri risk degerlendirmeleri yapma ve kontrol tedbirleri uygulama
gerekliligi hakkinda bilgilendiriliyor ve egitim aliyor mu?

C/)ﬂ’ Etkinlik: Denetlenen kurumun kaza ve acil durum prosedirt uygulama yonteminin
G etkinligini dogrulamak i¢in denetgi, en azindan asagidakileri dederlendirmelidir:

o Denetlenen kurum, ayni zamanda gerektidi gibi uygulanan, belgelendirilmis acil durum
prosedurlerine sahip olmanin énemini bilir.
Denetlenen kurum, isciler ve ilk yardim personeli igin kolayca anlasilabilecek sekilde
hazirlanmis kaza ve acil durum prosediriini gorsel olarak sergilemektedir.
Denetlenen kurumun, mutlak ve ciddi tehlikelerin iggilerin glvenligini ve saghgdini tehdit ettigi
zaman g¢aligmalari acilen durdurmak icin prosedurleri vardir.
Denetlenen kurumun, iscilerin gerektiginde tretim alanini givenli bir sekilde tahliye etmesini
saglayan prosedurleri vardir.
Denetlenen kurum, asagidaki kisilere bu prosedirlerin mutlaka olmasi gerektigi sekilde
aciklanmasini saglar:

o Mevsimlik ve gegici isciler
Gece calisan isgiler
Gogmen isciler
Hamile kadinlar
Geng isciler ve diger hassas durumdaki isciler.

o O O O

uygulama yonteminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve

i Tutarhhk: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun kaza ve acil durum prosedurlerini
prensiplerle tutarliigini degerlendirecektir.

e sciler, kaza ya da acil durum aninda nasil davranacaklarina dair uygun bir sekilde egitim
aliyor mu? isgiler igin is ya da bélim tiiriine dayanan belirli talimatlar mevcut mu?

e Kaza ve acil durum prosediirleri, is Saghig ve Giivenligi risk degerlendirmesi yoluyla toplanan

bilgilere dayaniyor mu? Isgciler ve is¢i temsilcileri, prosediirleri gelistirme siirecine dahil oluyor

mu?

Yonetim, ozellikle sefler, iscilerin kaza ve acil durum prosediirlerini takip etmelerini saglamak

konusunda egitim aliyor mu?

Kaza ve/veya acil durum proseddrlerinin ihlali ile ilgili kaydedilen herhangi bir sikayet var mi?

Prosediirlerin etkinligini kontrol etmek igin bir prosedir var mi? Bu prosedirler hangi siklikla

denetleniyor?

Uretici érgutuniin tyeleri kaza ve acil durum prosediirii gelistirip uygulama ihtiyaci konusunda

bilgilendirilip egitiliyor mu?
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(?)0 Etkinlik: Denetlenen kurumun potansiyel tehlikeleri gorindr kilma ydnteminin
etkinligini dogrulamak igin, denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

o Denetlenen kurum, isgilerin kdlttrlerine ve belirli faaliyetlerine duyarhdir.
o Tabela turleri ve tabelalari yerlestirmek icin secilen yerler amacina uygundur.
e Tabelalar potansiyel tehlikeleri gdstermeye uygundur. Ornek:
o Kimyasallar
Elektrik
Sicak ylzeyler
Disen nesneler
Kaygan zeminler
Makine ve araclar

o O O O O

yollarinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle

i Tutarhhk: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun potansiyel tehlikeleri gérindr kilma
tutarlilgini degerlendirecektir.

e lsciler, isaretlerin ve uyarilarin anlamini biliyor mu?

e Tehlike tirli, is Saghigr ve Giivenligi risk degerlendirmesinde tanimlanmis mi? Isciler ve isci
temsilcileri, risk degerlendirmesinin bu agamasina katki sagliyor mu?

e lIsyerindeki tehlikeler ve bu tehlikeler hakkindaki uyarilar kaza ve acil durum prosediirleri ile
bagdasiyor mu?

e Tabelalarin etkinligi dizenli olarak denetleniyor ve raporlaniyor mu? Bu hangi siklikta
yapiliyor?

o Uretici 6rgitinin Gyeleri, faaliyetleri kapsaminda potansiyel tehlikeleri goriinir kilma ihtiyaci
hakkinda bilgilendiriliyor mu?

yonteminin  etkinligini dogrulamak icin denetci, en azindan agagidakileri

Etkinlik: Denetlenen kurumun kazalari ve yaralanmalari raporlama ve kaydetme
@
deg@erlendirmelidir.

e Raporlama: Denetlenen kurum, iscilerin insan hayati ya da saghgi icin ciddi bir tehlike arz
edebilecek herhangi bir durumu seflerine derhal bildirmelerini saglayan sistemlere sahiptir.
Kazalar ve kazaya ¢ok yaklasgilan durumlar bildiriimelidir.

o Kayit tutma: Denetlenen kurum, asagidakileri belirterek tUm kazalar ve yaralanmalara dair
kayit tutar:

o Kaza ne zaman oldu? (Ornek: tarih, yogun sezon, hasat mevsimi)

Kazaya kimler dahildi?

Hangi adimlar atild1?

Kazanin sonucunda ne oldu? (Oliim, yaralanma)

Kazalar (ya da igle ilgili hastaliklar) nasil arastiriidi?

Hangi 6nleme ve iyilestirme tedbirleri alindi?

isciler ne kadar siire is yapamaz duruma geldi?

O O O 0O O O
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Tutarhhk: Ek olarak denetgi, denetlenen kurumun kaza ve yaralanmalari raporlama ve
kaydetme yonteminin amfori BSCI Davranis Kosullari kapsamindaki deger ve

prensiplerle tutarliigini degerlendirecektir.

Calisanlar, kaza ve yaralanma olaylarini seflerine raporlamak igin uygulanan protokoll anliyor
mu? isciler isyerindeki potansiyel tehlikelerin ciddiyetini degerlendirebiliyor mu?

Calisanlar, kendi calisma alanlarinda en sik rastlanilan kaza ve yaralanmalari nasil
onleyecekleri ve bu gibi durumlarda nasil tepki verecekleri konusunda egitim aliyor mu?
Kazalardan alinan dersler ginlik faaliyetlerde guvenligi artirmak amaciyla kullanilirken kaza
kayitlarindan nasil faydalaniliyor? Bu 6grenilmis olan dersler, kaza ve yaralanma
protokollerinin gézden gegirilmesi sirecinde nasil kullaniliyor?

Kaza ve yaralanmalarin ¢ogunun hassas durumdaki calisanlarin basina geldigine dair
belirtiler var m1? Bu gibi durumlari énlemek Uzere, hassas durumdaki calisanlarin 6zel bir
korunma sekline tabi olmalari igin alinmig tedbirler var mi?

Uretici érgittniin Gyeleri kazalari énlemek ve gerceklesen kazalar igin gerekli adimlari atmak
konusunda bilgilendirilip egitim aliyor mu?

Denetginin “bina butlnlik teftisleri” gerceklestirmesi beklenmez. Cinkl “sosyal denetci” oldugu igin

bu konu

denetcinin alanina girmez.

Denetlenen kurum ¢ok kath bir binada faaliyetlerini surdiriyorsa denetci denetim raporu 6zetinde

asagida

kileri belirtmelidir:

Faaliyet gosterilen asil yer. (Ornegin 5 katli binanin 3. kati)

Ayni binada bagka isletmelerin yer alip almadigdi. (Varsa isletmenin ismini vermeden)

Binada gergeklestirilen faaliyetlerin binanin tamami igin saglamlik ve guvenlik konusundaki
riskleri artirip artirmayacagi.

guvenli olduguna onaylama seklinin etkinligini dogrulamak icin denetci, denetlenen

@ Etkinlik: Denetlenen kurumun Uretim icin kullanilan ekipman ve binalarin dayanikli ve
5

kurumun en azindan asagidakileri yapip yapmadigini degerlendirmelidir:

Binalarin faaliyetleri yUrutebilmek icin yeterince saglam, glvenli ve uygun olmasi ile ilgili
ulusal yasal gereklilikleri bilir ve bunlara uyar.

Ekipman guvenligiyle ilgili yasal gereklilikler ve varsa suregelen resmi teftisleri bilir ve bunlara
uyar.

Ekipmanlarin gtvenligi ve saglamligini dogrulamak igin prosedurleri vardir.

Bina ve ekipmanin guivenligi ve saglamhgi ile ilgili her tirli resmi ve 6zel teftise iliskin dogru
belgeleri saklar.

ilgili bina(lar)da faaliyetlerini siirdiirmek igin gegerli bir ruhsati vardir.

A

Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun Uretim icin kullandigi ekipman ve
binalarin glvenlik ve saglamhigini onaylama seklinin amfori BSCI Davranig Kurallari

kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarliligini degerlendirecektir.

Denetlenen kurum faaliyetlerini elverigli cevre ve binalar i¢cinde surduriyor mu?

Denetlenen kurumca saglanan herhangi bir bina ya da ekipmanin saglam ve guvenli
olmadigina iligkin olarak iletilen sikayetler var mi?

isciler, bina ve/veya ekipmana iligkin potansiyel tehlikeleri degerlendirebiliyor mu?

Kaza kayitlarinda, binanin veya ekipmanin guavenli olmadidinin belirtildigi vaka kayitlari
bulunuyor mu?
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RITIK SORU:

uzaklastirma haklarina saygl duydugunu dogrulamak icin, denetgi en azindan sunlari

C/j, Etkinlik: Denetlenen kurumun, c¢alisanlarin mutlak tehlikelerden kendilerini
=

degerlendirmelidir:

Denetlenen kurum, bu hakki Is Sagligi ve Giivenligi prosediiriinde olmasi gerektigi sekilde
belirtir veya iscilere acikca bildirir.

isciler, is Saghgi ve Givenligi egitiminin bir parcasi olarak, bu hak konusunda iyice
bilgilendirilmiglerdir.

Calisanlar, mutlak tehlike durumunda ne yapmalar gerektigi konusunda yeterince
bilgilendirilirler.

Bu hak isyerinde oldugu kadar, denetlenen firma tarafindan saglanan barinma alanlarinda da
gecerlidir.

A

Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun isgilerinin kendilerini mutlak tehlikeden
uzaklastirma hakkini tanima yénteminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki

deger ve prensiplerle ne derece tutarli oldugunu degerlendirecektir.

isgiler bu hakka sahip olduklarinin farkinda mi? Bu hak isyeri ve barinma alanlari icin gegerli
mi? Denetlenen kurum, hassas durumdaki ¢alisanlarin (6rnegin gégmen iscilerin) bu hakki
anlamasini temin etmek icin ek tedbirler aliyor mu?

Bu hakkin g6z ardi edilmesiyle ilgili olarak iletilen sikayetler var mi?

isciler, ne zaman uzaklasmalari gerektigini bilmek icin, mutlak tehlikeyi degerlendirebilirler
mi? Bu konuda egitim gortyorlar mi?

Kaza raporlarinda, gorinir bir tehlikeye ragmen, iscilerin calisma alanini terk edemediklerini
go6steren durumlar var mi?

Yonetim, iscilerin isyerini ya da barinma alanlarini mutlak tehlike durumunda hemen terk
etmelerini saglayacak protokoli tarif edebiliyor mu?

Uretici orgiitiiniin Gyeleri iscilerinin mutlak tehlike durumunda izin istemeden uzaklasma
hakkindan haberdar mi?

kontrol ettirme prosedurtunin etkinligini dogrulamak icin denetci en azindan sunlari

Gj Etkinlik: Denetlenen kurumun, elektrik tesisatini ve ekipmanlarini uzman bir kisiye
5

degerlendirmelidir:

Elektrik tesisatlarinin bakimindan sorumlu olan kisi egitim ve/veya deneyim sayesinde
yetkinlik kazanmistir.
Bu Kisi elektrik tesisatlarini ve ekipmanlarini su sekilde kontrol eder:

o Onceden tanimlanmig zaman dilimi iginde

o Rastgele (Ornegin dizenli olarak yapilan kontrol ve bakimlara ek olarak)

o lstek Uzerine
Kontroller olmasi gerektigi sekilde kaydedilir. E§er mimkuinse, tesisat veya ekipmanin mevcut
durumu ile ilgili bilgiler tesisat veya ekipmanin yakinina asilir.
Kayitlar en azindan sunlari igerir:

o Sorumlu kiginin ismi
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o Son kontrol tarihi

o Bulgular varsa bunlara iliskin agiklama

o Bir sonraki kontrol tarihi
Elektrik tesisati ve ekipmanlari ile ilgilenirken, yalnizca galisir durumda olan, dizgin sekilde
yahtilmig arag-gerecler kullanilir.
Tesisat ve ekipmanlar Uzerinde ¢alisanlarin, islerini glvenli bir sekilde yapmalari icin yeterli
calisma alani ve aydinlatma vardir. Bu ¢calisma sartlari agagidakilere gore sekillendirilebilir:

o Resmi ydnetmelikler

o Eger konuyla ilgili ydnetmelik yoksa, iyi uygulamalar

ettirme seklinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle

i Tutarhlik: Ayrica denetgi, elektrik tesisatini ve ekipmanlarini uzman bir kisiye kontrol

tutarli olup olmadidini dederlendirecektir.

Elektrik tesisati ve ekipmanlari glivenli bir galisma ortami temin edecek sekilde ¢alisiyor mu?
isyerindeki giivenligi artirmak igin, kontrollerden elde edilen sonuglar degerlendirmeye aliniyor
mu?

Dagitim hatlari ¢alisma alanindan izole edilmis mi? Elektrik kablolari takilp disme tehlikesi
yaratmamalidir.

isciler elektrik tesisatinin neden olabilecedi bogulma ve diger tim kazalardan korunmak igin
yeterince egitim goruyor mu?

KRITIK SORU:

dogrulamak Gzere, denetci en azindan sunlari degerlendirmelidir:

@'9’ Etkinlik: Denetlenen kurumun yangin séndlirme cihazlari tesis etme geklinin etkinligini

Yangin séndirme ekipmaninin yerlesimi, periyodik risk degerlendirmelerinin sonucu olarak
gelistirilen is Sagligi ve Giivenligi eylem planina uygun sekildedir.

Denetlenen kurum, yangin séndiirme cihazlari ile ilgili olarak, ulusal yasalar kapsamindaki
gerekliliklere uyar. Bu gereklilikler genellikle su konular hakkindadir:

o Pozisyon ve yerlestirme dizeni

o Boyutlar ve etkinlik

o Bakim ve teftis gereklilikleri
isyerinin boyutlari ve faaliyetleri iin yeterli ve calisir durumda yangin séndiirme cihazlari
vardir.

Yangin séndirme cihazlari:

o lIsyerine esit olarak dagitilmistir.

o Calisanlarin kolaylikla erisebilecegi ve etkili olabilecekleri yikseklige yerlestiriimigstir.
Son kontrol edildikleri tarih ve bir sonraki denetim tarihleri agikga belirtilerek dizgin sekilde
envanteri yapilmigtir.

Yangin sondirme ekipmanlarinin yeri ve bunlara erisim vyollari goérilebilir sekilde
isaretlenmistir.

Erken uyari sistemleri (duman sensorleri, yangin alarmlari ve diger alarm cihazlar) yasalarla
belirtildigi sekilde yerlestirilmistir ve ¢alisir durumdadir.

Yeterli sayida is¢i yangin séndurtcileri kullanmayi bilir.
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Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun yangin sondirme ekipmanlarini
-LSSI yerlestirme seklinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle
tutarh olup olmadi§ini degerlendirecektir.

¢ Yangin sondirme ekipmani givenli bir galisma ortami saglayacak sekilde galisiyor mu?

e lscilere yangin sondiriicileri nasil kullanacaklari gerektigi sekilde dgretiliyor mu? Bir yangin
durumunda takip edilecek protokoli biliyorlar mi? Uyari sinyallerini anlayabiliyorlar mi?

o Eger isyerinde kullaniimakta olan bagka alarm sistemleri (6rnegin vardiya bitim sinyali) varsa,
bu alarm yangin alarmindan belirgin bir sekilde farkli mi?

e Kaza raporlarinda, yangin nedeniyle ortaya ¢ikan durumlar var mi? Eger varsa, protokol takip
edilmis mi? Bu durumlardan hangi dersler ¢ikariimis ya da cikarilabilir?

e lsciler yangin séndiirme cihazlarini kullanma konusunda ne siklikta egitiliyor? Kimyasallar ve
diger yanici maddelerle calisan isgiler yeterince egitim gortyor mu?

KRITIK SORU:

koridorlar ve acil gikislar temin etme yénteminin etkinligini dogrulamak icin, denetgi en

Etkinlik: Denetlenen kurumun tim isgiler igin erisilebilir ve gorilebilir kagis rotalari,
©
azindan sunlari degerlendirmelidir:

o Kagis rotalari, koridorlar ve acil gikiglar:

o Higbir zaman bloke edilemez.

o Kolayca erigilebilirdir.

o Acikca isaretlidir.

e lsciler ve ziyaretgiler bir olay durumunda, hayatlarini riske atmadan tesisleri kolaylikla terk
edebilirler.

e Denetlenen kurum, guvenli tahliye konusuna sistemik ve dnleyici bir tavirla yaklasir ve bu
yaklasim sunlari igerir:

o Kagis rotalari, koridorlar ve acil c¢ikiglar bir belirsizlie yer vermeyecek sekilde
isaretlenir ve is saatleri iginde kesinlikle bloke edilemez veya kilittenmez.

o Acil durum isiklari ve diger tahliye sinyalleri olmasi gereken sekilde yerlestirilir,
sorunsuz bir sekilde galisir ve diizenli olarak kontrol edilir.

o lcinde 10'dan fazla isci bulunan Uretim bélimlerinin, ulusal yasalarda aksi
belirtimemisse, disa agilan kapilari vardir. Eger ulusal yasalar kapsaminda farkli
gereklilikler s6z konusuysa, isgiler icin daha yiliksek koruma temin eden o6zellikler
uygulanir.

o Acil ¢gikiglarin sayisi tim iscilerin guvenli bir sekilde binayi bosaltmasini saglayacak
sekilde ve su faktorler goz 6ninde bulundurularak belirlenir:

- lIsgilerin sayisi

- Binanin boyutu ve doluluk orani (yani niifus yogunlugu)

- lIgyerinin diizenlenis sekli

- Binanin bosaltilmasi sirasinda risk olusturabilecek madde, makine ve faaliyet
tarleri
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Tutarhlik: Ayrica denetci, denetlenen kurumun glvenli, ulasilabilir ve gériinen kagis
rotalari, koridorlar ve acil cikislarini amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki

©)

deger ve prensiplerle tutarl olarak temin edip etmedigini degerlendirecektir.

Kagis rotalari, koridorlar ve acil ¢ikiglar glivenli bir calisma ortami saglayacak sekilde tesis
ediliyor mu?

isgilere bunlari nasil kullanacaklari gerektigi sekilde dgretiliyor mu? isgiler, kagis rotalarinin,
koridorlarin ve acil c¢ikislarinin ne sekilde isaretlendigini anliyor mu? isciler isyerinden en
kolay ¢ikis yolunu biliyor mu?

Bloke edilmemis cikis gerekliligiyle (6rnegin guvenlik nedenleriyle) celisen i¢c yonetmelikler var
mi?

Belgelenmis kaza kayitlarinda c¢ikislar ile ilgili sorunlar belirten kayitlar var mi? Herhangi bir
ders alinmis ve uygulamaya konmus mu?

isciler yangin séndiriicti ekipmanlarinin kullanimi hakkinda hangi siklikta egitim gériiyor?
Kagcis yollarina yakin yerlerde kimyasallarla ve diger yanici maddelerle ¢alisan isciler var mi?

Ciftliklerdeki isgiler yangin ¢ikmasi ve su baskini gibi durumlarda takip edilmesi gereken
prosedurler hakkinda bilgilendiriliyor mu? Acil durumlarda iletisime gegilecek kisiler iscilere
bildiriliyor mu veya isciler bu kisileri zaten biliyor mu?

Etkinlik: Denetlenen kurumun tahliye planlarinin uygulanmasini saglama yénteminin
etkinligini dogrulamak igin denetginin en azindan sunlari degerlendirmesi gerekir:

Hem Uretim boélgesinden hem de gerektiginde tim binadan tum isgileri tahliye etmek igin
hazirlanmis olan planlar kolaylikla anlasilabilir niteliktedir.

Tahliye planlarina varsa yatakhaneler ve konutlar da dahildir.

isyerinin tahliyesiyle ilgili planlar herkesin gérebilecegi yerlere asilmall ve en azindan sunlari
tanimlamalidir:

o Plani okuyan kisinin o sirada tesiste bulundugu nokta

o Acil ¢cikislar da dahil olmak Uzere en yakin kagis rotalarinin konumlari

o Yangin séndlruculer ve diger yangin ekipmanlarinin konumlari

Denetlenen kurum, tahliye planini ¢alisanlara iletebilmek igin etkin bir yol tasarlamak Uzere,
¢alisanlarin kiltarel farkhliklarini, dillerini ve egitim seviyelerini géz éniinde bulundurur.

isciler tahliye planlarini ve bulunduklari noktadan bu tahliye planini nasil takip edebileceklerini
anlayabilirler.

Tahliye surecini optimize etmek icin tahliye planlari isyerindeki faaliyet turleri, farkli vardiyalar
ve igyerinin dizeni g6z 6ninde bulundurularak tasarlanir. Bu baglamda denetgilerin tarim
sektoériinde denetim yaparken tarlalardan ve seralardan nasil givenli bir sekilde tahliye
gercgeklestirilebilecegini dederlendirmesi gerekir.

o

Tutarhhk: Ayrica denetci, denetlenen kurumun tahliye planlarinin amfori BSCI
Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarliigini nasil sagladigini

degerlendirecektir.

Tahliye planlari, glvenli bir ¢galisma ortami ve konut alani saglayacak sekilde tanimlanmig
mi?

isgilere bu planlarin nasil okunmasi gerektigi dgretiliyor mu? isciler bu planlari anliyor mu?
isciler isyerini en kolay yoldan nasil terk edebileceklerini biliyor mu?

Belgelenen kaza raporlarinda, tahliye planlarinin etkin oldugu belirtiliyor mu? Cikarilan dersler
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var mi? Eger varsa, mevcut planlar bu derslere gore gincellenmis mi?

e lsciler tahliye planlari konusunda ne siklikla egitiliyor? Kimyasallar ve diger yanici malzemeler
ile calisan isciler yeterince bilgilendiriliyor mu?

e lscilerin glivenli bir tahliyeyi engelleyebilecek sorunlari bildirmek igin kullanabilecekleri iletisim
kanallari var mi?

@" Etkinlik: Denetlenen kurumun makineler igin yeterli koruyucu ekipman saglamak
G konusundaki etkinligini dogrulamak igin denetgi, en azindan sunlari degerlendirmelidir:

e Ekipmanlar i¢in olan tim koruyucu unsurlar mevcuttur ve dizgin bir sekilde monte edilmigtir.
Ornegin:
o Kayis koruyucular
o Pervanelerin 1zgaralari
o Acil durum kapatma mekanizmasi
o Denetlenen kurum makineler ve araglar igin yasalarin gerektirdigi gecerli teftis ve sigortalarin
yapilmasini sadlar. Bu teftis ve sigortalarin kapsamina asagidakiler girebilir:
o Asansorler, vingler
o Kamyonlar, traktorler ve diger tehlike olusturabilecek makineler
e Denetlenen kurum, bakimlarin yetkin personel tarafindan yapilmasini saglar.
o Denetlenen kurum, bakimla ilgili kayitlari tutar. Bu kayitlara asagdidaki bilgiler dahildir:
o Bakimin amaci ve sonucu
o Gorevli olan yetkin kisinin ismi
o Ydrurlikteki sigorta ve gecerliligi
o Bir sonraki bakim igin kararlastirilan tarih

ekipman saglama yoénteminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve

i Tutarlihk: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun her makinesi icin yeterli koruyucu
prensiplerle tutarlihgini degerlendirecektir.

e lIscilere makinelerin ve araglarin potansiyel tehlikeleri ile nasil basa c¢ikacaklari konusunda
yeterli bilgi veriliyor mu?

e Kaza kayitlarinda, makineler ve araglardan kaynaklanan kazalara iligkin kayitlar var mi?
Gerekli dersler gikarilmis mi? Eger dyleyse, bu dersler is Saghg ve Giivenligi prosediiriine
nasil entegre edilmis?

e Makineleri ve araglar kullanan isgiler bunlari givenli bir sekilde kullanmalarini saglayacak
niteliklere sahip mi?

KRITIK SORU:

G)" Etkinlik: Denetlenen kurumun yetkin ilk yardim personeli ve imkanlari sagladigini
G dogrulamak i¢in denetginin en azindan sunlari dederlendirmesi gerekir:
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Denetlenen kurum, tibbi sartlar ve ilk yardim egitimi hakkindaki ulusal yénetmeliklere uyar.
Eger boyle bir ydnetmelik yoksa, denetlenen kurum sunlari temin eder:

Yeterli ilk yardim istasyonlari veya odalari

Yeterli ilk yardim kitleri

ilk yardim olarak suya tutma/yikamanin tavsiye edildigi durumlar igin calisma alanina yakin
g6z dusu ve/veya acil durum duslari veya igme suyuna erisim

isyerinin tim bélimlerinde ilk yardim igin gérevlendirilmis, yeterli sayida ve gerekli niteliklere
sahip ¢alisan bulunur.

Kitlerin icerigini dogrulayip eksilen malzemeleri yerine koyabilecek nitelikli bir personel

Acil durumlarla surekli basa cikilabilmesini saglamak igin ilk yardim ve ilgili prosedurler
konusunda egitim.

o Tavsiye edilen ilk yardim mudahalesinin bol su ile temizlemek oldugu durumlar igin
denetlenen kurum, agagidakilerin ya is istasyonlarinda mevcut ya da bunlara yakin
yerlerde bulunmasini saglar:

= igme suyu
= GOz duslar
= Acil durum duslari

Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun kalifiye personelce sunulan ilk yardim

o

hizmeti sunma yonteminin, amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve

prensiplerle tutarlihgini degerlendirecektir:

ilk yardim uygulamayla gérevlendirilen, bu konuda tam nitelikli bir calisan var mi? Bu kisinin
calisma programi mevcut mu? Calisanlar, bu kisinin yerine bagka kimin gegebilecegini biliyor
mu? Bu kisi nasil segiliyor?

isciler ilk yardim konusunda ne siklikla egitim goriiyor?

Kaza kayitlarinda, iscilerin ilk yardim talep ettigine iliskin kayitlar var mi? Gerekli dersler
cikarilmis mi? Eger dyleyse, bu dersler is Saghgi ve Givenligi prosediiriine nasil entegre
edilmig?

Makineleri, araglari kullanan; kimyasallarla ¢alisan ya da diger riskli faaliyetlerde bulunan
isciler ilk yardim protokoliinden haberdar ediliyor mu? Hassas durumdaki ¢alisanlar ilk yardim
protokollerinden haberdar mi?

durumlari konusundaki etkinligini dogrulamak igin, denet¢ci en azindan sunlari

C/j, Etkinlik: Denetlenen kurumun acil durum prosedirlerinin travma ve ciddi hastalik
=

degerlendirmelidir:

Acil durum prosedurd, iscilerin yasadigi travma ve ciddi hastalik durumlariyla en sorumlu
sekilde basa cikilmasini saglamayi hedefler. Prosedir yazili olmali ve duizenli olarak
guncellenmelidir;

o Basli basina bir dokiman olabilir.

o Is Saglhigi ve Givenligi risk degerlendirmesinin ardindan gelistirilen eylem planinin bir

parcasi olabilir.

isciler ve sefler, travma ya da ciddi hastalik durumunda prosediirlerin nasil isleyecegini bilir.
isciler ve sefler is arkadaslarinin uygun bir tibbi tesise nakledilmesi gereken durumlari anlar.
isciler ve sefler, yaralanan calisanlarin tibbi tesislere vakit kaybediimeden nakledilmesi icin
atilmasi gereken adimlari bilir.
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Tutarlhilik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun travma ve ciddi hastalik durumlarinda
acil durum prosedirlerini uygulama yoOnteminin amfori BSCI Davranis Kurallari

K

icme su

kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli olup olmadigini degerlendirecektir.

Kaza kayitlarinda travma hali ya da ciddi hastaliklara iligkin kayitlar var mi? Gerekli dersler
alinmis mi? Eger dyleyse, bu dersler is Saghgi ve Giivenligi prosediiriine nasil entegre
edilmig?

Travma ya da ciddi hastalik magdurlarinin géz ardi edildigine dair bildirilmis olan sikayetler
var mi?

Gece vardiyasinda ¢alisan isciler bu prosedurleri biliyor mu?

Tibbi tesisler hakkindaki bilgiler gorsel olarak sunuluyor mu? isciler bu bilgileri nereden
alacaklarini biliyor mu?

RITIK SORU:

yuna erisim bir insan hakkidir. Bu nedenle herkes icin gecgerlidir ve bu hak kimsenin elinden

alinamaz. igme suyu hem galisma saatlerinde, hem isgilerin yemek hazirlayip yedigi isyeri alanlarinda

hem de

denetlenen kurum tarafindan saglanan barinma alanlarinda mevcut olmalidir.

Calisma alani tarla veya seraysa, denetlenen kurum igilebilir temiz suyun bu ¢alisma alanlarindaki

iscilerin

erisimine agik olmasini saglamak igin ¢esitli mekanizmalardan faydalanmalidir.

Sicak/kuru havaya bagli olarak su kaybi riskinin ylksek olabilecedi veya ¢gesme suyu/kuyu suyunun

icilebilir

@

olmadidi bélgelerde bu konuya 6zellikle dikkat edilmelidir.

Etkinlik: Denetgi, denetlenen kurumun igme suyu temin etme yodnteminin etkinligini
dogrulamak i¢in en azindan sunlari degerlendirmelidir:

isciler ve seflerin, yalnizca molalarda degil, her zaman igme suyuna erigimi vardir.

Suya erisim konusu ayrimcilik veya disiplin amaglariyla kullaniimaz.

Calisanlar igme suyuna, bulasici hastalik riski olmadan erisebilir.

Denetlenen kurum, icme suyu igin ulusal yonetmeliklerle tanimlandigi sekilde gereken testleri
yapip gerekli kriterleri saglar.

Denetlenen kurum, g¢esme/kuyu suyunun veya mevcut suyun igilebilir olmasinin zorunlu
kilinmadid1 yerlerde, icilebilir olmayan suyu belirtmek icin gerekli tabelalarin yerlestiriimesini
saglar.

A

Tutarhihk: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun icme suyu saglama ydnteminin amfori
BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlihgini

degerlendirecektir.

isciler icme suyuna her zaman ulasma haklari oldugunun farkinda mi? Suya ne siklikla
ulasabiliyorlar?

Denetlenen kurum dehidrasyon (su kaybi) riskine 6zel dnem gdsteriyor mu? Denetlenen
kurum hassas durumdaki isgilerin suya erisimi i¢in ekstra ¢aba sarf ediyor mu?

Su tedariki hangi sekilde giivence altina aliniyor? Her zaman igme suyu sunulmasini garanti
etmekten kim sorumlu? iscilerin su depolarina ulasma imkani var mi?

Uretici 6érgltiniin Gyeleri isgilerine kesintisiz olarak igme suyu saglama sorumlulugundan
haberdar mi?
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Denetgi, bu alanlarin durumunu gdsteren fotograflar ¢geker ve bunlari denetim raporuna ekler.

Denetgi, besinlerin nasil saklandigini dogrular: Temizlik vardiyalarinin kayitlari, saglanan meniler ve
6glen yemegi ve/veya aksam yemegi vardiyalarinin (mevcutsa) dagilim araliklari.

alanlar saglama ydnteminin etkinligini dogrulamak icin denetginin en azindan sunlari

Etkinlik: Denetlenen kurumun besinleri saklamak, yemek ve/veya pisirmek igin uygun
©
degerlendirmesi gerekir:

e lscilerin besinleri saklamak, pisirmek ve/veya yemek icin -iscilerin galisma alani uzak
bélgelerde de olsa (6rnegin hasat zamaninda)- temiz alanlara erigimi saglanir.

o Denetlenen kurum bu konuda, genellikle isci sayisiyla iligkili olan ulusal mevzuat kriterlerini
takip eder.

e Denetlenen kurum yogun doénemlerde veya mevsimlik/ taseron iscilerin alinmasi ile ilgili
olarak isci sayisinin arttigr durumlarda bile temiz ve uygun alanlar saglar.

kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli bir sekilde besinleri saklamak, yemek

i Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun amfori BSCI Davranis Kurallar
ve/veya pisirmek i¢in alan saglayip saglamadigini degerlendirecektir.

e Isciler denetlenen kurumun kendilerine sagladigi alanlardan memnun mu?

e Besinler, besin degerlerini korumak i¢in nasil saklaniyor?

e Bu alanlarin temizlik vardiyalarinin kayitlari mevcut mu? Yemek isini taseron firma mi
saghyor? Menl duyurulup kayitlar tutuluyor mu?

e Eger yasal bir minimum kriter yoksa, denetlenen kurum bunlari tanimlamak lzere iscilere ve
onlarin temsilcilerine de danisarak degerlendirme yapiyor mu?

tuvaletler saglama seklinin etkinligini dogrulamak icin, denet¢i en azindan sunlari

Etkinlik: Denetlenen kurumun igcilere temiz yikanma alanlari, soyunma odalari ve
@
degerlendirir:

e Denetlenen kurum, bu imkanlari isgilerin insanlik onurunu korumasi ve temizlik aliskanlklarini
surdurebilmesini saglamak i¢in sunar.

o Denetlenen kurum, isglcinun boyutuna gobre asgari sayida ylkanma alani ve tuvalet
saglamak i¢in konuyla ilgili ulusal mevzuati takip eder.

e Eger ulusal bir mevzuat yoksa, denetlenen kurum kriterlerini is Saghg ve Gulvenligi risk
degerlendirmesine gore, iscilere danisarak belirler.

e Denetlenen kurum, denetim sirasinda tesislerinin mevcut sayisi ile ilgili nedenleri ve eger
gerekiyorsa saylyi degistirmek icin elindeki planlari agiklayabilir.

e Tuvaletler saghkli kosullara sahiptir. Bu, su anlama gelir: Hijyenik sartlar, sabun tedariki,
calisan kilitler ve erkeklerle kadinlar icin ayri tuvaletler.

e Denetlenen kurum, calismak i¢in kiyafet degistirmesi gereken isciler icin hijyenik soyunma
odalari temin eder. Bu, 6zellikle tehlikeli maddelerle galisan veya Uniforma giymesi gereken
isciler icin (6rnegin kiimes hayvanlari endUstrisinde) 6nemlidir.
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Calisan

sayisinin ¢ogaldigi durumlarda bile (6rne@in yogun dénem), tesislerin ¢alisanlarin ihtiyaglarini

karsilamasi icin 6zellikle dikkat etmek gerekir.

Tutarhlik: Ayrica denetci, denetlenen kurumun g¢alisanlarina temiz yikanma alanlari,
soyunma odalari ve tuvaletler saglama yodnteminin amfori BSCI Davranis Kurallari

Eger de

kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli olup olmadigini degerlendirecektir.

Yikanma alanlari, soyunma odalari ve tuvaletlerin sayisi tim isgilerin ihtiyaclarini karsilamak
icin yeterli mi?

Kadinlarin 6zel ihtiyaglari géz éniinde bulunduruluyor mu?

Denetlenen kurum, is¢i sayisinin arttigi durumlarda bile (6rnegin yogun doénem) mevcut
imkanlarin ¢alisanlarin ihtiyaclarini karsilamasini sagliyor mu?

Bu tesislere 6zen gosterilmedidi ve/veya kosullarin sagliksiz olduguna iligkin sikayetler var
mi?

netlenen kurum calisanlarina (dogrudan veya dolayh olarak) ulasim saglamiyorsa, denetgi

“Bulgular” kapsaminda bilgiler sunar ve bu soruya “Gegerli degil.” yanitini verir.

@ Etkinlik: Denetlenen kurumun sagladigi ulasim imkaninin etkinligini dogrulamak igin

denetci en azindan sunlari degerlendirmelidir:

isgilere (dogrudan ya da Uglincl sahislari kullanarak) saglanan ulasim imkani givenlidir ve
ulusal mevzuata uygundur.

Denetlenen kurum, calisanlarin tesislere nasil geldigine dair (6rnegin toplu ulasim ya da
bisiklet ile) bilgi verebilir.

Denetlenen kurum, insan ulagimi igin uygun olmayan ulasim araglarinin isgileri tagsimak igin
kullaniimasina izin vermez. (Ornegin tarim araglarin insan ulagimi igin kullaniimasi kaza
riskini artirir.)

Ulasimla ilgili saglanan bilgiler, adil Ucretlendirme hizli tarama formundaki bilgilerle tutarh
olmalidir.

N

Tutarlihk: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun ulasim saglama seklinin amfori BSCI
Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle tutarli olup olmadidini

@’

degerlendirecektir.

Denetlenen kurum, iscilerin her giin ise nasil gidip geldigini biliyor mu? En etkin ulasim sekli
icin iscilere danisiliyor mu? Ulasim maliyeti denetlenen kurum tarafindan seffaf bir sekilde
karsilaniyor mu?

isciler icin baska alternatifler var mi? iscileri isyerine getirmekten sorumlu olan kisinin ehliyeti
var mi? Bu kisi tagseron mu?

Etkinlik: Denetlenen kurumun iscilere etkin bir sekilde guvenli ve saglikli bir barinma
imkani sagladigini dogrulamak i¢in denetgi en azindan sunlari dederlendirmelidir:

Denetlenen kurum, sosyal tesisleri (6rnedin kantinler) ya da barinma tesislerinin yerini
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kararlastirirken is Saghgi ve Giivenligi risk degerlendirmesi ve ilgili eylem planini géz dniinde
bulundurur.

e Denetlenen kurum sectigi yerlesim alanlarinin isgilerin (ve/veya — mevcutsa — ailelerinin)
dogal tehlikelerle ya da saglik ve glvenlik riskleriyle kargilasmalarini nasil onledigini
aciklayabilir.

e sin tabiati nedeniyle isgilerin gegici ya da devamli olarak galigma alanlarina yakin yasamalari
gerektigi durumlarda (6rnegin tarim ve/veya hayvancilikta) denetlenen kurum, yeterli saglik,
hijyen tesisleri ve barinmayi iscilere mali bir ylik getirmeyecek sekilde saglar.

Kurallari kapsamindaki degder ve prensiplerle tutarli bir sekilde barinma saglayip

i Tutarhihk: Ayrica denetci, denetlenen kurumun c¢alisanlarina amfori BSCI Davranis
saglamadigini degerlendirecektir.

e lscilerin barinma kosullariyla ilgili geribildirimlerini iletebilecekleri yapici iletisim kanallari var
mi?

Birey basina yeterli alan saglaniyor mu?

Barinma tesislerinde, iscilerin Kisisel esyalarini saklayabilecekleri glvenli yerler var mi?

Bu alanlar ne siklikla temizleniyor? Barinma yerlerinin temizliginden kim sorumlu? Gelip giden
isciler/yerlesimciler siklikla degisiyor mu?

Uretici érgitiniin Gyeleri isgilere uygun bir barinma imkani saglamalari gerektiginden
haberdar mi?

Ulusal kanunlar genellikle is yerleri, sosyal tesisler ve barinma sartlarinin isgilere saglikli ve yeterli
cevreyi saglamasi icin gerekli olan 6zellikleri tanimlar.

Denetlenen kurumun iscilere barinma sagladigi durumlarda 6zel dikkat gosteriimelidir. Odalar ya da
uyuma alanlari ¢ok kalabalik olmamalidir; isgiler kisisel esyalarini koyacak bir alana sahip olmali,
camasir yilkama ve atiklarin uzaklastirilmasi titiz bir sekilde organize edilmelidir.

saglama seklinin  etkinligini dogrulamak icin denet¢ci en azindan sunlari

Etkinlik: Denetlenen kurumun yeterli sicaklik, nem, bos alan, temizlik ve aydinlatmayi
@
deg@erlendirmelidir:

¢ Bos alan ve aydinlatma, isgilerin faaliyetlerini gergeklestirmelerine yetecek derecede saglanir.

o Denetlenen kurum sicaklik, nem, bos alan, temizlik ve aydinlatma hakkindaki degerlendirmeyi
is Saghgi ve Giivenligi risk degerlendirmesine ve ilgili eylem planina dahil eder.

e Denetlenen kurum Is Saghgi ve Giivenligi siireglerinden sorumlu olan kisiye, iscilere ve isci
temsilcilerine danisir.

e CoOp (ve geri donusum) toplama cizelgesi barinma yerlerinde yasayan isgilerin gorecegi bir
yere asllir/yapistirilir.

Denetlenen kurum; mevcut sartlar, gelisim planlari (eger varsa), zaman gizelgesi ve isyerinin, sosyal

tesislerin ve barinma sartlarinin iggilerin saghgini ve givenligini tam olarak giivence altina almasi igin
ayrilan 6denekler hakkinda bilgiler verebilir:
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Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun yeterli sicaklik, nem, bos alan, temizlik
ve aydinlatma sartlarini saglama yonteminin amfori BSCI Davranis Kurallari

E

kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlihdgini degerlendirecektir.

isciler sicaklik, nem, bos alan, temizlik ve aydinlatma sartlarindan memnun mu?

Bu sartlarin kalitesi ile ilgili herhangi bir sikayet var mi?

Bu sartlarla ilgili olarak iscilere ve onlarin temsilcilerine ne siklikla bagvuruluyor?

Cop toplama gizelgesi asilmis mi? Camasirhane hizmeti ve odalar nasil organize ediliyor?
Kaza kayitlarinda bu kosullara 6zen goésterilmedigine iliskin kayitlar var mi? Gerekli dersler
cikariimis mi? Cevap eger “evet” ise, bu dersler is Saghgi ve Giivenligi prosediiriine nasil
entegre edilmis?

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

Sertifikalar ve s6zlesmeler:

Makine ve araglarla ilgili yapiimis olan gegerli teftis ve sigorta

Denetlenen kurum tarafindan satin alinan Kisisel Koruyucu Donanin’a iligkin faturalar

Ticari operasyonlari strdiirmek igin gerekli olan gecerli is ruhsati ve tim gerekli resmi izinler
Guvenlik ve endustriye uygunlukla ilgili resmi bina sertifikasi

Yemek hizmetleri, ulasim ve is bulma kurumlari gibi hizmet saglayicilarla yapilan sézlesmeler

iscilerin is saghgi ve glivenligi konusundaki egitimleri ile ilgili kanit niteligindeki belgeler
Uretici drgutiinin Gyeleri igin diizenlenen egitim, danisma ve bilgilendirme oturumlari

isciler ve ydnetimin egitim takvimi

Tehlikeli makineler, elektrik tesisatiyla ¢alisan ve risk seviyesi nedeniyle 6zel egitim gerektiren
baska faaliyetler gerceklestiren iscilerin yetkinligini gosteren kanit niteligindeki belgeler

Kayitlar ve raporlar:

Guvenli, saglikh ve hijyenik ¢calisma kosullari igin risk degerlendirmesi

Guvenli, saglikh ve hijyenik ¢alisma kosullari igin eylem plani

Sosyal sigorta fonlarina yapilmis olan giincel katkilara iliskin kanit niteligindeki belgeler

Endustri icin gecerli olan is saghgi ve givenligi yonetmelikleri

Saglik ve givenlik komitesinin segim siirecine iliskin kanit niteligindeki belgeler

Saglik ve givenlik komitesi toplantilarinin tutanaklari

Kimyasallarin kullanimi, Gretimden cekilmesi ve bertarafi ile ilgili kanit niteligindeki belgeler

(Malzeme Giivenlik Bilgi Formlari — MSDS de dahil)

Bina ve ekipman givenligi icin gerceklestirilen resmi teftisler (gegerlilik tarihi ve varsa diizeltici

faaliyetler)

Asagidaki unsurlar icin teftis raporlari, bakim kayitlari, isletme ve glivenlik talimatlari:

o Vingler, elektrikli ekipmanlar, yiuksek basingh ekipmanlar dahil; ancak bunlarla sinirh
olmamak Uzere tehlikeli makineler

o Yangin séndirme ekipmani (6rnegin yangin sondariciler Uzerindeki teftis etiketleri)

o Uretim tesisleri ve yatakhanelerdeki icme suyu

o Sicakhk, gurulti seviyesi ve isiklandirma dahil; ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere
tesisler ve yatakhanelerdeki saglik ve givenlik kosullari.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 3. Boliim - 129



Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
N Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?
e Ek 14: Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) Stratejisine Cinsivet
Esitligi ilkesini Entegre Etme

Notlar:
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CGocuk isciligi sorunu; durum tespiti ve 6zen (due diligence) prosediiri, sirketin ise alimlari ve isgiler,
isci temsilcileri ve diger ana paydaslarla yapilan dizenli gérismeler ile tespit edilip ele alinabilir. Her
durumda g¢ocuklar korunmali, kendini glvende hissetmeli ve is deneyimlerini gizlilik icinde ifade
edebilmelidir.

Tedarik zincirindeki ¢cocuk isciligi sorununu sorumlu bir sekilde ele almak 6zellikle de ¢ocuk isciliginin
yaygin olabildigi yerlerde oldukga zordur. Cocuklari isten almak onlarin daha kéti istismar sekilleriyle
karsilagsmalarina ya da daha buyuk hassasiyet durumuna digsmelerine neden olabilir.

Denetgiler aile ciftliklerini denetlerken aile ciftligindeki calismalara cocuklarin katilmasinin nesiller
arasinda kultur, bilgi ve beceri aktarimina katkida bulundugunu g6z &ninde bulunduracaktir.
Denetciler, gocuklarin giftlikteki galismalara katilmasi siirecinde gizli bir sémuri olup olmadigini veya
cocuklarin ¢cocuklugunu yasamasinin engellenip engellenmedigini degerlendirecektir.

KRITIK SORU:

Cocuk isciligi su sekilde gergeklesir:

e s 15 yasindan kiigiik (veya 14 yasi limit olarak belirlemis olan (ilkelerde 14 yasindan kiigiik)
olan bir kisi tarafindan yapildiginda

e s zihinsel, fiziksel, sosyal ve/veya psikolojik agidan tehlikeliyse

e Cocuklar igin zararliysa

e Normal okula devam eden cocuklarin devamhhdini asagidaki nedenlerle olumsuz
etkilediginde:
o Onlari okula gitme imkanindan alikoymasi,
o Onlari olmasi gereken zamandan énce okulu birakmak zorunda birakmasi,
o Onlar ayni anda hem okula devam etmeye hem de uzun slire boyunca agir is yapmaya

zorlamasi.
e “Hafif is” olarak de@erlendirilemeyecekse.

Hafif is, cocuklarin veya ergenlik cagindaki genclerin asagidaki ¢alismalari yapmasidir:

e Evde aileye yardim etmek (ciftgilik faaliyetleri dahil)
o Aileye aile isletmesinde yardimci olmak
e  Okul saatleri digsinda ve/veya okulun tatil oldugu surelerde harghdini gikarmak

Hafif isler asagidaki kosullarla kabul edilebilir:

e Cocuk en az 13 yasindaysa (veya asgari yasin 14 olarak belirlendigi tlkelerde en az 12 yas)

e Cocugun okula gitmesini veya ev 6devleri igin ayirmasi gereken suireyi olumsuz etkilemiyorsa
(Ornegin her is giiniinde en fazla iki saat)

e  Surekli olarak devam etmiyorsa (6rnegin. okul tatilleri)

e Cocuklar igin 6ngorilen islerin gocuklarin simdiki veya gelecekteki saglik durumlarini, fiziksel
gelisimlerini veya okuldaki egitimlerini olumsuz etkilemesini Onlemek icin yapilan isler
ebeveynler veya baska koruyucu kisiler tarafindan denetlenir.

Tehlikeler i¢in alt yas sinirn 18 olarak belirlenmistir. Dogasi itibariyle veya yapildigi kosullar

nedeniyle insanlarin givenlik ve/veya psikolojisini tehlikeye atma ihtimali olan igler 18 yasindan kiguk
kisiler tarafindan yapilamaz.
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isciliginden yararlanmama konusundaki etkinligini dogrulamak icin, denetgi en azindan

Gj, Etkinlik: Denetlenen kurumun dogrudan veya dolayli olarak yasa disi g¢ocuk
=

asagidakileri degerlendirmelidir:

Bu kapsamda:

Denetlenen kurum, yasa disi ¢ocuk isciliginin ne oldugunu ve neden istenmeyen bir ise alim

pratigi oldugunu bilir.

Denetlenen kurum asagidakileri yapabilmek icin sefler ve ise alim personelinde gerekli

farkindaligi yaratir:

o Kendi sektoriinde veya bolgesinde ¢ocuk isciligi goriilme ihtimalini tespit etme (Ornegin
tarim, balik¢ihk veya madencilik gibi sektorler gocuk isciligi konusunda diger sektorlerden
daha yuksek bir risk tasir.)

o Dolayl olarak da gocuk isciligi faaliyetlerine dahil olmama (Ornegin is bulma kurumlarini
kullanma, gé¢gmen veya mevsimlik iscilerin kendi ¢ocuklarini onlara isyerinde yardimci
olmalari igin kullanmasina izin verme)

Denetlenen kurum, asagidakilerin eksiksiz ve dogru kayitlarini tutar:

o Gogmen vel/veya mevsimlik isgilerin gocuklarinin adlari, yaslari, okul programlari ve bu
cocuklarin devam ettigi okullarla ilgili bilgiler

o Is bulma kurumlari araciligiyla istihdam edilen iscilerin yaslari ve kimlikleri

o Cocuk veya kacgak iscilerin (ve benzerlerinin) ise alimindan kacinmak icin is bulma
kurumlarinin benimsedigi ise alim proseddrleri

Denetlenen  kurum, ¢ocuk isciligi vakalarinin ¢6ziminde yardimci olabilecek

paydasin/paydaslarin irtibat bilgilerini saklar.

Aleni cocuk is¢iligi: Eger denetimler sirasinda ¢ocuk isgiligi/istihdami tespit edilirse, denetgi
tarafindan hemen ve aninda su islemler yapilir:

Cocugun ve ailesinin kimliklerinin tespit edilmesi

Vakaya 6zel olan durumlarin tespit edilmesi. Durumun bir yanlislk sonucu olup olmadidinin
belirlenmesi (Ornegin, sirketin gocugun yasinin daha blylk olduguna inanmasi saglanmis
olabilir) veya farkli bir iyilestirme faaliyeti gerektiren, “gocuk isciligi ve sémirisinin en koétl
bigcimi’nin s6z konusu olup olmamasi

Cocugun sorumlu bir sekilde isten uzaklastirilmasi igin aile/koruyucu kisi ve ilgili paydaslarla
iletisime gecilmesi.

Eger denetlenen kurum ilgili paydaslari haritalandirmis ve ¢ocuk isciligi prosedirini gelistirmisse
denetim sirasinda bulunan g¢ocuk isciligi vakasi, denetginin prosedurin etkinligini gérmesini saglar.

Denetci, cocukla goérismek ve asagidaki konular ile ilgili olabildigince bilgi toplamak icin gerekli
Zamani ayirir:

Cocuk bu ise nasil girmig?

Ne kadar zamandir galigiyor?

Kendisine nasil davraniliyor?

Odemeler, calisma zamanlari ve ¢alisma sartlari nasil?
Kendisine yemek ve barinma imkani saglaniyor mu?
Tesiste baska ¢ocuklar var mi?

Cocugun gegmisi nasil?

Denetcinin bu gdrismeden en iyi sonuglari elde etmesi igin, cocugun kendisini rahat ve givende
hissetmesini saglayacak 6zel gérisme tekniklerini bilmesi gerekir.
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Acil bildirim: Bu konu amfori BSCI Sifir Tolerans Protokoli’'ne gére derhal amfori BSCI Platformu
tizerinden bildirilmelidir. (‘Ek 5: amfori BSCI Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?” ekini inceleyin.)

Cocuk isciligi prosediiriiniin etkinliginin Cocuk isciligini Onleme Performans Alani altinda, “gelisim
gerektiren alan” ya da “iyi uygulama” olarak bildiriimesi gerekir.

ONEMLI: Yasay! c¢igneyen cocuk degil, isverendir. Cocuk kendisine koétii bir seyler olabilecegi
dustincesine kapilmamalidir. Denetgiler gocugun séylediklerini dinlemek konusunda gergekten istekli
olmali; ancak ayni zamanda, ¢ocugun anilarinin ve deneyimlerinin ¢ok yogun ve aci verici oldugunu
sezdiklerinde, gérismeyi kesmeyi de bilmelidir.

Tutarhihk: Bunlarin yani sira denetgci, denetlenen kurumun, dogrudan ya da dolayh

olarak yasa disi ¢ocuk isciligine dahil olmamak igin aldigi tedbirlerin amfori BSCI
1%1 Davranigs Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle tutarh olup olmadigini
degerlendirecektir.

e Ise alim prosediiriindeki sorular bireylere saygili mi?

o Denetlenen kurum, cinsiyetlerle ilgili sorunlari géz éniinde bulunduruyor mu?

e Denetlenen kurum, goé¢ oraninin ve mevsimlik is¢i sayisinin yiksek oldugu bir yerde
bulunuyorsa 6zellikle ihtiyath davraniyor mu?

degerlendirmek igin denetcinin en azindan su konularda bir degerlendirme yapmasi

Etkinlik: Denetlenen kurumun sahip oldugu yas dogrulama mekanizmasinin etkinligini
©@
gerekir:

e Ise alma prosediirleri, resit olmayan kisileri ise alma riskini yok etmek ya da en aza indirmek
icin gerekli tedbirleri igerir. Asagidakiler icin risk daha yUksektir:
o Belirli sektdrler (6rnegin, madencilik ve tarim)
o Az vasif gerektiren ya da hig vasif gerektirmeyen isler
o Asagidaki 6zellikleri tagiyan uzak yerlerde icra edilen igler
- Is mifettislerinin ulagsmasi ihtimalinin daha diisiik oldugu yerler
- Bireylerin resmi niifus clizdanlarina erisiminin sinirli oldugu yerler
e Yas dogrulama mekanizmasi sunlari kapsar:
o lscileri ige almaktan ve yiiksek riskli durumlardan sorumlu kisinin/kisilerin egitilmesi
o Ige almadan sorumlu kisi veya Kisileri, is gériismelerinde ise alinacak adaylarin yasini
tespit etmek lzere, “capraz dogrulama” gorisme teknikleri konusunda egitmek
o Diger paydaslarla (6rnegin, is bulma kurumlari, énceki isverenler, vs.) birlikte, is¢ilerin
yasini dogrulamak Uzere yapilacak ¢apraz dogrulama
e Yas dogrulama mekanizmasi, ise almaktan sorumlu kisinin, isginin iddia ettigi yas i¢in ¢capraz
dogrulama yapmak tzere kullandidi soru turleri de dahil olmak tzere belgelenir.
e Yas dogrulama mekanizmalari, yalnizca ise almaktan sorumlu olan kiginin iddia edilen yas
hakkinda suphesi oldugu durumlarda devreye sokulur.

mekanizmasinin amfori BSCI Davranisg Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle

i Tutarhhk: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun olusturdugu yas dogrulama
tutarli olup olmadigini degerlendirecektir.

e Ise alma prosediirii kapsamindaki sorular bireylere saygili mi?
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e Yas dogrulama mekanizmasinda cinsiyet konusundaki sorunlar géz éniinde bulunduruluyor
mu?

e scilerin genellikle kimlik belgeleri var mi?

¢ Yas dog@rulama surecini desteklemek igin tibbi kontroller yapiliyor mu?

e Denetlenen kurum, go¢ oraninin yiiksek oldugu ve mevsimlik iscilerin sayisinin yiksek oldugu
bir boélgede faaliyetlerini strduriyorsa, 6zellikle ihtiyath davraniyor mu?

e insan kaynaklarindan sorumlu kisi yas dogrulama konusunda yeterince egitimli mi?

korudugunu dogrulamak igin, denetcinin en azindan su konulari degerlendirmesi

Etkinlik: Denetlenen kurumun cocuklari istismardan ne derece etkin bir sekilde
@
gerekir:

e Dogrudan ya da dolayh olarak gocuk istismarini engelleme amacl politika ve prosedurler
e Prosedur, ¢ocuk istismarinin gergeklestigi sartlarin sistematik bir analizinden yola ¢ikarak
gelistirilir
e Prosedur sunlari belirler:
o Cocuklarin istismardan korunmalarini saglamak icin atilacak gerekli adimlar
o Cocuk isciligi ile en sorumlu ve insancil ydntemlerle nasil ilgilenilebilecegi

amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle ne derece tutarl

i Tutarhilik: Ayrica denetci, denetlenen kurumun ¢ocuklari istismardan koruma yollarinin
oldugunu degerlendirecektir.

e Calisma alanlarinda yetigkinler icin bile zararl olabilecek ¢alisma sartlari var mi? Eger varsa,
ne cgesit bir dnlem eksikligi vardir ve bu tehlikeleri azaltmak icin neler yapilabilir?

Calisma alani; uyusturucu ticareti, fuhus ya da diger kanunsuz faaliyetlerin sikga goruldigu
bir bélgede mi? Eger dyleyse, baska ne ¢esit 6nlemler alinabilir?

Calisma alani, aile yoksullugunun ¢ocuk isciligine sebep olabildigi bir bélgede mi?

Bolgede devlet, Sivil Toplum Kuruluslari veya baska taraflarin yarittigua, ¢ocuk isgiligiyle ilgili
herhangi bir program ya da proje var mi?

Bodlgede cocuk isciligi vakalarinda destek olabilecek herhangi bir is¢i sendikasi var mi?

Yakin ¢evrede ya da civarda herhangi bir mesleki veya genel egitim kurulusu var mi? Bu
kuruluslarin iletisim bilgileri ve ders programlari mevcut mu?

Egitim ve sosyal yardim mercileri yardim saglayabiliyor mu?

Cocuklarin ¢alismayi birakip okula gitmelerini saglamak icgin finansal destek sunma imkani
var mi?

Yalnizca yetigkinleri konuya dahil eden bir politikaya sahip olmak bir koruma 6nlemi saylimaz.

Olasi alternatifler: Denetlenen kurumun gerek kendi ise alimlariyla gerekse dolayli olarak
gerceklesebilecek gocuk isciligi risklerini ve ¢ocuklarin ig ortamindan cikarilip topluma kazandiriimasi
icin olasi alternatifleri (6rneg@in, gocuklari resmi olmayan ya da temel egitimden gegirerek okula
basariyla ve dizenli olarak donmelerini saglayacak bir seviyeye getirmek gibi) anlamasi gerekir.
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Adim adim yaklagsim: Denetci ve denetlenen kurumun bazi durumlarda, yanlisliklarin giderilmesi igin
en iyi yaklasimin c¢ocuklari asamali olarak isten uzaklastirmak Uzere bir program tanimlamak
oldugunun farkina varmalari gerekir. Bu yontem, cocugu herhangi bir gozetim olmaksizin sert bir
sekilde ve aniden uzaklastirmaktan daha uygun olabilir. Clnki aksi durumda, gocuk yeniden ise
doénebilir ya da daha az gbze carpan, istismara acik, zararli ve kanunsuz tipte ¢alisma ortamlarina
yonelebilir.

fazla koruma sagladigini dogrulamak icin denetci en azindan asagidakileri

Etkinlik: Denetlenen kurumun ¢ocuk isgiligi tespit ettigi hallerde etkin bir sekilde daha
©
degerlendirmelidir:

o Denetlenen kurum, gocuk isciligi vakasi tespit edilmesi halinde iyilestirmeler yapabilmek igin
politika ve prosedurler gelistirmistir ve bunlari uygular.

e lyilestirme prosediiriine gocuklarin is alanindan gikarilmasi ve rehabilitasyonu danhildir.

e lyilestirme prosedirinin nihai hedefi cocudun isten alinmasi, rehabilitasyonu veya
¢alismasinin énlenmesi sonucunda daha iyi olmasidir.

e Denetlenen kurum, calistiklari tespit edilen c¢ocuklarin isiten alinmasi halinde destek
saglayabilecek olan paydaslarin énemli oldugunu bilir. Bu paydaslara bazi drnekler, Save the
Children, UNICEF gibi organizasyonlarin yerel birimleri ve ¢ocuklari koruma ydninde yetkileri
olan devlet kurumlaridir.

durumunda ileri derecede koruma saglamak icin sectigi yontemin amfori BSCI

i Tutarlhilik: Ayrica denetci, denetlenen kurumun cocuk isciligi vakasi tespit edilmesi
Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlihdini degerlendirecektir.

e Denetlenen kurum, cocuk isciligin neden yok edilmesi gerektigini anliyor mu?

e Denetlenen kurum, calisgan bir ¢ocugun sorumlu bir sekilde topluma geri kazandiriimasi
gerektigini biliyor mu?

e Denetlenen kurum, bazi durumlarda ¢gocugun kademeli bir sekilde isyerinden alinmasinin en
iyi ¢6zim oldugunu anhyor mu?

e Bir cocugun sorumsuz bir sekilde isyerinden alinmasina dair yapilan herhangi sikayet var mi?

% Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Tum isgiler icin personel 6zlik dosyalari (Mevsimlik isgiler ve is bulma kurumlari kullanilarak
ise alinan isciler de bu kapsama dahildir.)

e Yas dogrulama proseduri

e gciler, yonetim ve insan kaynaklarina verilen egitimlere iligkin kanit niteligindeki belgeler
(Ornegin imzali egitim katilim listesi.)

e Cocuk istismarini 6nlemek i¢in prosedir

e Cocuk isciligi vakalari icin iyilestirme proseduru

e Is bulma kurumlariyla yapilan sézlesmeler de dahil olmak izere tim is sozlesmeleri veya
anlasmalari

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
- Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

M .
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Geng isgiler; gilivencesiz calisma diizenlemeleri, adil olmayan iicretlendirme ve is Saghg ve
Guvenligi'yle baglantili tehlikelere karsi hassas durumda olabilirler. Bu nedenle isyerinde 6zel olarak
korunma hakkina sahiptirler.

Denetlenen kurum denetim surecine geng iscileri dahil etmese de asagidakileri kanitlayacaktir:
e Geng isgilere sunulacak 6zel korumaya iligkin yeterli bilgi
e Geng iscilerin kendilerine zarar verebilecek olmasi nedeniyle yapmamalari gereken faaliyetler
o Geng isgilere 6zel koruma saglanabilmesi igin gereken 6zel tedbir turleri.

Denetgiler, denetim sirasinda geng isciler varsa onlari gérisme érneklemine dahil etmelidir.

Gj"" Etkinlik: Denetlenen kurumun, geng iscilere etkin bir sekilde 6zel koruma sagladigini
G dogrulamak i¢in, denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, is Saghigi ve Givenligi risk degerlendirmesi kapsaminda geng isgilerin
saglik, guvenlik, psikoloji ve gelisimlerini géz 6énlinde bulundurarak onlar i¢in uygun goérilecek
gorevleri de tespit eder.

o Denetlenen kurum geng iscilerin saglik, guvenlik, psikoloji ve gelisimine zararl olabilecek
calisma kosullarina karsi yeterince korunmasi igin gerekli tedbirleri almistir.

e Denetlenen kurum, geng iscilerin gece vardiyasinda calismamasi igin gerekli tedbirleri
almigtir.

“Gece vardiyas!” olarak tanimlanabilecek zaman dilimi, genellikle ulusal yasalar kapsaminda
belirlenir.

Bu konuda bir ulusal yasa yoksa amfori BSCI gece vardiyasini, Uluslararasi Calisma Orgiitl
tarafindan tanimlandigi sekilde, gece yarisi ile sabah 05.00 saatleri arasini da igeren, en az yedi
ardisik saat periyodu suresince yapilan vardiya olarak kabul eder.

saglama yonteminin amfori BSCIl Davranig Kurallan kapsamindaki degder ve

i Tutarhhk: Buna ek olarak denetci, denetlenen kurumun geng iscilere 6zel koruma
prensiplerle tutarliligini dederlendirecektir.

e Geng iggiler, gorevlerinden ve galisma programlarindan memnun mu?

e Yonetim, Ozellikle de insan kaynaklari sorumlulari ve sefler, geng iscilere saglanan 6zel
korumanin farkinda mi?

e Geng iscilerin basina gelen kazalarin orani, diger isci kategorisindekilerin basina gelenlerden
daha yiksek mi?
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KRITIK SORU:

engelleme ydnteminin etkinligini kanitlamak i¢in denetgi, en azindan asagidakileri

Etkinlik: Denetlenen kurumun, calisma saatlerinin genc iscilere zarar vermesini
©
deg@erlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, geng iscilerin egitim hakkina saygi duyar.
e lsciler asagidaki programlara kayitllysa denetlenen kurum; calisma saatlerinin, okul
saatlerinin ve ulagim saatlerinin birlesiminin giinde 10 saati gegmediginden emin olur:
o Yerel zorunlu egitim
o Yetkili merciler tarafindan onaylanan diger mesleki oryantasyonlar ya da egitim
programlari
o Denetlenen kurum, i¢c egitimlerin geng isgilerin katilabilecedi sekilde organize edilmesini
saglar. Egitimler, geng iscinin okula ve mesleki egitime katildigi saatlere denk getiriimez.
Bdyle bir durum ayrimcilik olarak sayilir.

iscilere zarar vermesini 6nleme yonteminin amfori BSCI Davranis Kurallari

i Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun c¢alisma saatlerinin geng
kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlihgini degerlendirecektir.

Geng isciler, calisma programlarindan memnun mu?

Hic¢ geng iscilerin katilamayacagdi zamanlarda sirket ici egitimler dizenlenmis mi?

Sefler, geng iscilerin calisma saatlerinden haberdar mi? Geng isgilerin gunlik 10 saatlik siniri
(is, okul, ulasim) asmadigini garantilemek igin ek énlemler aliyorlar mi?

Geng isgilerin, mesleki egitimi bitirdikten sonra terfi edildigi durumlar var mi?

KRIiTiK SORU:

mekanizmalari kurma yonteminin etkinligini dogrulamak icin denet¢i, en azindan

Etkinlik: Denetlenen kurumun, genc iscilere zarar gelmemesi amaciyla gerekli
©
asagidakileri degerlendirmelidir:

e Is Saghgi ve Glvenligi risk degerlendirmesi ve ilgili eylem plani kapsaminda geng iscilere dzel
ihtimam gdsterilir.

e En uygun sorun 6nleme ve giderme tedbirleri tespit edilirken iscilere ve isci temsilcilerine
danisilir ve bu kigiler strece dahil edilir.

e Sorun giderme tedbirleri diizguin bir bigimde belgelenir ve gerektiginde uygulanir.

onlemek igin gerekli mekanizmalar kurma yénteminin amfori BSCI Davranis Kurallari

i Tutarlilik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun geng isgilere zarar gelmesini
kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarliligini degerlendirecektir.

e Kaza kayitlarinda, sorun giderici tedbirlerin geng isciler icin uygulandigini gésteren herhangi
bir kayit var mi? Alinan dersler var mi? Varsa, bu dersler is Sagligi ve Giivenligi eylem plani
gbzden gecirme slrecine nasil dahil ediliyor?

e Geng kadin ¢aliganlar i¢in 6zel sorun onleyici ve giderici tedbirler var mi?

o Sefler, geng iscilere zarar vermekten kaginma amaci tasiyan sorun Onleyici ve giderici
tedbirlerden haberdar mi?
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saglama yonteminin etkinligini dogrulamak igin denetgi, en azindan asagidakileri

@ Etkinlik: Denetlenen kurumun, geng iscilerin etkin bir sikdyet mekanizmasina erisimini
5

degerlendirmelidir:

Geng isgiler, nasil sikayette bulunulacagi ile ilgili 6zel egitim alir.

Geng isciler, sikayette bulunmak icin saglanan mevcut destekle ilgili dizenli olarak
bilgilendirilirler.

Geng isciler, istihdam sekline (mevsimlik, taseron veya dogrudan ise alinma) bakilmaksizin
egitim gorurler.

Denetlenen kurum geng iscilere verilen, sikdyet mekanizmasinin varhigi ve kullanihisiyla ilgili
egitimlerin kayitlarini tutar.

A

Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun geng iscilerin etkin sikayet
mekanizmasina erisimini saglama yonteminin amfori BSCI Davranis Kurallari

kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarliligini degerlendirecektir.

Geng isciler, egitimlerin kalitesinden memnun mu? Sikayette bulunma adimlarini ve bu
surecte kimden yardim alabileceklerini biliyorlar mi?

Denetlenen kurum, geng kadin isgilerin erisimini saglamaya 6zel ihtimam gdsteriyor mu?
Geng iscilerden gelen herhangi bir sikdyet var mi? Geng iscileri korumak konusundaki
ihmaller hakkinda herhangi bir sikayet var mi?

Hangi dersler alinmig? Bunlar, sikdyet mekanizmasinin revizyonu slrecine nasil dahil
ediliyor?

Sefler, sikdyet mekanizmasina erisim ve mekanizmanin kullanimi igin geng iscilere destek
saglama konusunda bilgilendiriliyor mu?

sekilde egitiimesini saglama ydnteminin etkinligini dogrulamak igin denetgi, en azindan

C/j, Etkinlik: Denetlenen kurumun geng isgilerin is Saghgi ve Glvenligi hakkinda gerektigi
5

asagidakileri degerlendirmelidir:

Geng isciler, geng isci olduklari igin karsilastiklari belli bash riskler ve gorevleri kapsaminda
karsilastiklari riskler icin is saghgi ve guvenligi egitimi alir.

Denetlenen kurum, bu egditimleri asagidaki bilgileri de igerecek sekilde belgelendirir:

Tarihler, zaman c¢izelgesi (Bunlarin okul egitimiyle veya mesleki egitimle c¢akismamasi
gerekir.)

icerik

Egitimcinin adi ve nitelikleri

Katilimcilarin imzalarinin da oldugu katihm listesi.
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sekilde is Saghgi ve Glvenligi egitimi almasini saglama ydnteminin amfori BSCI

i Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun geng isgilerin olmasi gereken
Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlihgini degerlendirecektir.

o Geng igciler, editimlerin kalitesinden memnun mu? Gorevleri ile ilgili 6zel riskleri ve bunlarla
nasil basa ¢ikacaklarini biliyorlar mi?

e Geng iggilerin is Saghg: ve Giivenligi ile ilgili endiselerini bildirmeleri igin olusturulan iletigim
kanallari var mi? Denetlenen kurum, geng kadin isgilere bu konuda 6zel ihtimam gdsteriyor
mu?

e Geng iscileri korumayla ilgili ihmaller hakkinda iletilen herhangi bir sikayet var mi?

e Hangi dersler alinmig? Bunlar, is Sagligi ve Givenligi eylem planinin revizyonu siirecine nasil
entegre ediliyor?

e Sefler, is Saghg ve Guvenligi konusunda geng iscilere destek saglamalari gerektiginden
haberdar mi? Bu destegi nasil saglayabilecekleri hakkinda bilgilendiriliyorlar mi?

yeterli bilgi edinme yodnteminin etkinligini kanittamak igin denetgi, en azindan

Etkinlik: Denetlenen kurumun kendi Uretim tesisinde calisan geng isgiler hakkinda
©
asagidakileri degerlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, geng iscilerin birgok isciden daha hassas durumda oldugunu bilir.
e Denetlenen kurum, geng iscilerin calisma kosullarini denetlemek igin daha fazla ¢aba sarf
eder.
e Denetlenen kurum, geng iscilerin kurulus icindeki ¢calisma dongusiu konusunda kapsamli bilgi
sahibidir.
e Calisma donglsl asagidakileri kapsar:
o lIse alim siireci
Ucretlendirme
Calisma saatleri
Disiplin cezalar
Terfi
o Egitimler ve istihdamin sonlandiriimasi
o Denetlenen kurum, geng isciler icin 6zel olarak kayit tutar ve bunlari saklar.

O O O O

amfori BSCI, geng isgilerle ilgili edinilmesi gereken minimum bilgilerin toplanmasi i¢in Sablon 7: Geng
iscilerle llgili Veriler sablonunu sunar.

Bu tur bilgiler, yalnizca gizli bilgilerin islenmesi ile ilgili ulusal duzenlemelere uygun sekilde
saklanmalidir. Ayrica Performans Alani 13: Etik Davraniglar’t inceleyebilirsiniz.

ilgili bilgilerin eksiksiz ve amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve

i Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun galistirdigi tim geng iscilerle
prensiplerle tutarli olup olmadigini dederlendirecektir.

e Insan kaynaklari sorumlusu, sirkette veya Uretici drgitiinde galistirilan geng isgilerin sayisini
biliyor mu?

e Denetlenen kurum, geng isgiler hakkinda dogru kayitlar tutuyor mu? Geng isgilerin galisma
dongusu kayitlardan anlasilabiliyor mu?

e Terfi ve/veya disiplin cezasi alan geng isGi Ornekleri var mi?

e Geng iscilerin 6demeleri sorumluluk seviyesiyle uyumlu mu? Ciraklarin cretlendiriimesi igin
Ozel kurallar var mi?

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 3. Boliim - 139



e Eger denetlenen kurum, geng isci ¢alistirmama gibi bir politikasi oldugunu iddia ediyorsa,
bunun arkasindaki sebepler nelerdir? Denetlenen kurum, bu tir bir politikanin yan etkilerinin
farkinda mi?

e Geng iscilerin kisisel bilgileri saygih bir sekilde ele alintyor mu?

% Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Geng isgilere verilen tim egitimlere iligkin belgeler

o Risk degerlendirmesi ve geng iscilerle geng kadin iscileri korumak igin alinan 6zel dnlemlerin
de dahil oldugu eylem plani

e Geng iggilerle ilgili genel bilgilerin kayitlari

e Geng iggilerin calisma dongisiyle ilgili bilgiler

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
als Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

@ e Sablon 7: Genc isci Verileri

° Ek 4: Sikdyet Mekanizmasi Kurma

Notlar:
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Gilivencesiz galisma, topluma butiniyle ve derinden zarar verir. Hayat planlamasi yapmayi
engelleyerek isgileri ve toplumlari istikrarsiz ve glivensiz duruma dasUrdr.

Gulvencesiz g¢alisan isgilerin is saghgi ve guvenligi konularinda daha fazla oranda zarar gordugu
gOrullr. Bu tir etkiler, cinsiyet ayrimciligini giglendirir ve gégmen isgilerin durumunu koétilestirir.

Ayrica genel korku ve guvensizlik hali, iscileri haklarini savunmaktan caydirir. Bu da onlari
guvencesiz ¢alisma dizenlemelerine kargl daha da hassas duruma disurdr.

Guvencesizlik hem kalicl hem de gegici isgileri etkileyebilir.

Gegici isgiler: Kalici ve gegcici (6rnegin sezonluk) islerin tanimlari genel olarak kanunlarla belirlenir.
Eger belirlenmediyse, 6nceden kararlastiriimis bir bitis tarihi olan ya da proje biter bitmez sona erecek
olan igler gegici olarak dugunalur.

@" Etkinlik: Denetlenen kurumun guvencesiz c¢alismayl onleme yonteminin etkinligini
G kanitlamak icin denetci, en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e Istihdam iliskisi, iscinin giivensizlik hissetmesine neden olmaz. Asagida giivensizlige neden
olan durumlara érnekler verilmistir:

o lIggileri sosyal glivenlikten yoksun birakma

o Kalici pozisyonlar saglamak yerine mevsimlik s6zlesmeler kullanma

o lggilerin haklarini biriktirmekten kaginmak icin isci alim ve isten gikarma uygulamalar

e Denetlenen kurum, is dongulerinin her adimda isgiler icin gereken sayglyi icerip icermedigini
denetler. Bu adimlar sunlardir:

o lIse alim siireci

Ucretlendirme
Calisma saatleri
Disiplin cezalari
Terfiler
Egitimler
o lstihdamin feshi
e Denetlenen kurum, belli bir bitis tarihi olmayan igler icin gegici pozisyon agcmaz.
e Denetlenen kurum deneme surelerini suistimal edemez:

o Bu siure kanunlara goére belirlenir: Ulusal kanun ve duzenlemeler genelde yeni
istihdamin ilk birka¢ ayini deneme suresi olarak adlandirir. Azami siire genelde ulusal
mevzuatta belirtilir.

o Deneme silresinin amaci, hem isveren hem de c¢alisan igin istihdam iliskisinin
denenmesidir. Normal kosullarda, deneme stresinde istihdam sézlesmesinin feshi icin
Ozel bir ihbar suresi vardir. Ancak ucret ve sosyal guvenlik gibi diger yukumlGlikler
bundan etkilenmez.

O O O O O

lyi uygulamalar: Denetlenen kurum, iscilerin ebeveyn veya bir yakinlarinin bakimindan sorumlu
olmalarini géz énunde bulundurarak ¢alisma sartlarini belirler.

Denetci bu cabalari Bulgu Raporu’nda “lyi uygulamalar’ olarak tasdik edecektir. Sdzlesme
kapsaminda bulunan, faydali ve glvenli ¢alisma sartlar olusturmak icin yasalar dahilinde belirlenen
gereklilikleri saglamanin 6tesine gecen diger uygulamalar da iyi uygulamalar olarak tanimlanacaktir.
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Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun guvencesiz c¢alismayl Onleme
yonteminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle
tutarliigini da degerlendirecektir.

insan kaynaklarindan sorumlu olan kisi istihdami glivencesiz kilabilecek uygulamalardan
haberdar mi?

Denetlenen kurum, iscilerin c¢alisma doéngulerinin kayitlarini dogru sekilde tutuyor mu?
Guvencesizlik yaratabilecek herhangi istihdam uygulamasina iliskin belirtiler var mi?

isgiler ve Uretici drgutlerinin (yeleri igin giivencesiz calisma kosullari uygulandigina iligkin
herhangi bir sikayet var mi1?

Denetlenen kurum, calisma saatlerini, egitimleri veya disiplin cezalarini belirlerken isciler ve
isci temsilcilerini stirece dahil ediyor mu?

Uretici orgiitlerinin Gyeleri glivencesiz galisma sorunlari hakkinda bilgilendiriliyor mu? Onlara
ise alim prosedurleri ve dizenlemeleri konusunda tavsiyeler veriliyor mu?

iscilerin ebeveyn veya bakici olarak tasiyor olabilecekleri roller denetlenen kurum tarafindan
g6z 6nlinde bulunduruluyor mu?

Etkinlik: Denetlenen kurumun iscileri ise alma seklinin etkinligini dogrulamak igin
denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

Is iliskisi, iscilere azami korumay! saglayan gergeveye uygun olarak kurulur:
o Ulusal mevzuat
o Adet veya genel uygulama
o Uluslararasi ¢alisma standartlari
is iliskisi, iscileri hak ve ylkimliliiklerinden haberdar eden kanit niteligindeki belgelerle
desteklenir. Sdzlesmelerin yaninda 6rnegin posterlerle de ¢alisma kurallari bildirilebilir.
Denetlenen kurum, isgilerin ¢calisma kosullarini anlamalarini saglamak igin 6zellikle agagidaki
kosullarda ek ¢aba sarf eder:
o lscilerin okuma ve yazma giicligi oldugunda
o lsciler ggcmen/yabanciysa
o Kisa bir sezon icin ise alinmigsa veya adetler geredi is anlagsmasi sézli olarak
yapilmissa
Denetlenen kurum, is bulma kurumlarini kullanirken 6zel ihtimam ve dikkat gdOsterir. Bu
kapsamda:
o Bu igcilerin ne zaman, nasil ve ne kadar Ucret aldigi konusunda bilgi sahibi olur ve
bildiklerini dogrulamak igin iscilerle yapilan gérismelerle ¢capraz dogrulama yapar.
o Buiscilerle ilgili gincel kayitlar tutar.

Tutarhlik: Ayrica denetci, denetlenen kurumun isgileri ise alma yonteminin amfori BSCI
Davranis Kurallari kapsamindaki degder ve prensiplerle tutarliigini degerlendirecektir.

insan kaynaklarindan sorumlu kisi iscilere en yiiksek korumay!i saglayan gergeveden haberdar
mi? (Ornegin yerel adetlerin ek sosyal haklar saglamasi)

Uretici érgutlerinin Gyeleri mevsimlik ve gegici isciler de dahil olmak (izere iscilerine koruma
saglayan istihdam gergevelerinden haberdar ediliyor mu?

Denetlenen kurum, isgilerin is dongulerinin kayitlarini dogru bir sekilde tutuyor mu?
Denetlenen kurum, hassas durumdaki iscilerin calisma sartlarini anlamalari i¢in hangi ilave
calisma ve gayreti gerceklestiriyor?

Hassas durumdaki calisanlar ¢calisma sartlarindan haberdar mi?
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. lIsci temsilcileri ek bilgi saglamak icin siireclere danhil ediliyor mu?
o Kanunlara gére taninmayan is iligkileriyle ilgili olarak yapilan herhangi bir sikayet var mi?
(Uretici érgltiniin Gyeleri kapsamindaki is iligkileriyle ilgili sikayetler de bu kapsama dahildir.)

bilgi saglama yonteminin etkinligini dogrulamak icin, denet¢i en azindan bilgilerin

Etkinlik: Denetlenen kurumun iscilere calismaya baslamalarindan dnce anlasilabilir
©
asagidaki dzellikleri tagiyip tasimadigini degerlendirmelidir:

¢ Anlasilir: Denetlenen kurum, ¢alisma kosullarina dair bilgilerin anlasiimasini kolaylastirmak
icin gereken onlemleri alir. Bu, asagidakileri gerektirebilir:
o lscilerin diline terciime etme
o Engelli isgiler ve okuma-yazmada zorluk ¢geken isgiler icin sesli ve gorsel yonlendirme
o Konuyla ilgili: Bilgiler, iscilerin ise alinmasindan sonra onlar i¢in gecerli olacak haklar,
yukumlUlukler ve istihdam sartlari ile ilgilidir. Bu, asagdidaki konulardaki bilgileri kapsar:
o Calisma saatleri
o Egitimler
o Dinlenme sureleri ve tatiller
o Ucretlendirme ve 6deme sartlar
Sikayet mekanizmasi
e Zamaninda: Denetlenen kurum, istihdam iliskisi baglamadan énce bilgileri saglar.
o Dolayl ige alim: Denetlenen kurum; is bulma kurumlari, taseronlar veya aracilarla ise alinan
isgilere de ayni gerekli bilgileri saglar.

@)

Tutarhlik: Ayrica, denetgi, denetlenen kurumun iscileri ise alma ydnteminin amfori
-LSS’L BSCIl Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlihgini
degerlendirecektir.

e insan kaynaklarindan sorumlu kisi isgilerin hak ve yiikiimliliiklerinden haberdar mi? Bu kisi
bunlari basit bir sekilde agikliyor mu? Bu kisi, isciler tarafindan tercih edilebilecek diger lisan
veya lehgeleri konusuyor mu?

e s bulma kurumlari ve taseronlar tarafindan ise girisi saglanan isgiler hak ve yukiumldlikleri

konusunda nasil bilgilendiriliyor?

Denetlenen kurum, hassas durumdaki iscilerin calisma kosullarini anlamalarini saglamak igin

hangi tirde ek gayret sarf ediyor?

Hassas durumdaki isgiler calisma kosullarindan haberdar mi?

isci temsilcileri ek bilgiler alabilmek igin siireclere dahil ediliyor mu?

Uretici érgutiniin Gyeleri iscgilere ise alimdan énce dogru bilgiler sunma sorumlulugundan

haberdar mi?

KRITiK SORU:

Belirli istihdam duzenlemeleri, iscinin haklarini olumsuz etkileme yoninde ek bir risk icerebilir.
Asagidaki durumlarda bu gergeklesebilir:

Cirakhk planlari: Yetkinlikleri gelistirmek veya dulzenli istihdam saglamak amaciyla
kullaniimadiginda.
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Mevsimlik veya beklenmedik isler: iscilerin kalici olarak ise alinmasini gerektirecek isler icin bu
pozisyonlar kullanildiginda.

Salt-iscilik sdzlesmesi: is bulma kurumu veya araci, pozisyonunu iscilerin haklarina zarar vermek
igin kullanirsa.

Taseronluk: Isci temsilciligi olusturma veya sendikalasma haklarina sahip olmak icin gerekli olan
minimum isci sayisina ulasmayi énlemek igin kullanildiginda.

C/)‘” Etkinlik: Denetlenen kurumun, istihdam didzenlemelerini kullanma seklinin etkinligini
dogrulamak igin, denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, bu istihdam duzenlemelerinin yanhs bir sekilde kullanildiginda isgi
haklarini olumsuz etkileyebilecegini anlar.

e Denetlenen kurum, bu istihdam diizenlemelerini kanunun asil amacina gére kullanir.

o Denetlenen kurum, taseronluk uygulamalarinin ardindaki is mantigini agiklayabilir ve isgi
haklarinin teminat altina alinmis oldugunu gosterir.

seklinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarh olup

i Tutarhlik: Ayrica denetci, denetlenen kurumun istihdam dizenlemelerini kullanma
olmadigini degerlendirecektir.

e insan kaynaklarindan sorumlu kisi bu istihdam diizenlemelerinin getirdigi ek risklerin farkinda
mi?

e Bu sartlar gergevesinde goérevlendirilen isgiler haklarini ve yukiumluliklerini nasil agikliyor?

e lIsci temsilcileri ek bilgiler saglamak iizere siireclere dahil ediliyor mu?

e Uretici 6rgitiiniin Uyeleri yasalara aykiri olan istihdam diizenlemelerinin getirdigi riskler
konusunda bilgilendiriliyor mu?

% Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Calisanlarin hak ve yiukumldliklerinin gosterildigi istihdam s6zlesmeleri ve/veya posterler.
e ise alim ve isten gikarma prosediirleri ve kayitlari.

o Taseronlar hakkinda genel bilgiler.

o Sirketin verdigi ciraklik pozisyonlari hakkinda genel bilgi.

e Mevsimlik isciler hakkinda genel bilgiler.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
i Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:
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Borg¢larin isgucl ile 6denmesi veya zorla ¢alistirma, higbir kosulda kabul edilemez. Tedarik zincirinin
herhangi bir boliminde, isletme tesislerinde ya da etki alaninda borglarin isgicl ile 6denmesinin
onlenmesi i¢in elden gelen en buyuk gabanin gdsterilmesi gerekir.

Borglarin isgiicu ile 6denmesi riski yalnizca fabrika veya ciftlikteki calisma kosullarina bakarak tespit
edilmez. Bu yanlig pratigin koklerine ise alim siirecinde rastlanabilir. isciler daha fabrikaya veya
ciftlige adim atmadan, ahlaki degerleri higce sayan is bulma kurumlarinin sémurisiine maruz kalabilir.

Bu sorunlari énlemek igin igveren, isglcl kazanmak igin birlikte ¢alistigi is ortaklari, yani is bulma
kurumlari, aracilar ve taseronlar konusunda yeterli bir durum tespiti ve 6zen sureci yurttmelidir.

KRITIK SORU:

icin kullandigi yéntemin etkinligini dogrulamak icin denetgi, en azindan su konular

Etkinlik: Denetlenen kurumun borglarin isgtcu karsihiginda édenmesini engellemek
©
degerlendirmelidir:

e Denetlenen kurum; kendi isgileri, is bulma kurumlari tarafindan veya taseronlar tarafindan ise
alinan isciler icin borglarin isgiict karsihginda édenmesi gibi bir durumun ortaya gikmamasi
amaciyla durum tespiti ve 6zen (due diligence) prosedurini uygular.

o Yoneticiler, ozellikle de sefler ve insan kaynaklarindaki personel, borglarin isgicu ile
6denmesinin 6nlenmesi igin benimsenen prosedirlerin farkindadir.

e Denetlenen kurum nelerin borglarin isglci ile édenmesi sorununa bir drnek olarak kabul
edilebilecegini ve hangi ise alma ya da caligtirma pratiklerinin risk tasiyabilecedini anlamak
icin gerekli dnlemleri alir.

e scilerin gegerli calisma izinleri olmalidir.

e Denetlenen kurumun isglcinu calistirma pratikleri kapsaminda borg¢larin isglcu kargiliginda
ddenmesi gibi bir risk tagiyan bir pratik yoktur. Ornegin:

o lsginin ig igin rizasinin olmamasi

o Kasitl zulim

o Baski (6rnegin, bor¢landirma yoluyla badlamak, hareketi kisitlamak, siddet, tehdit ya
da korkutma)

o lIse alimicin licret almak (Ek 17: Sorumlu ise Alimin Tesvik Edilmesi ekini inceleyin)

o Denetlenen kurum, isgilerden kigisel belgelerini veya egyalarini rehin birakmalarini istemez.

o Denetlenen kurum, Ucretleri ya da diger getirileri kanunsuz olarak alikoymaz veya bunlardan
kesinti yapmaz.

e gciler, kélelik (6rnegin; vize, barinma, egitim-6gretim kargiligi galisma) yapmaz.

e lscilere, isverene yeterince erken bir ihbar vererek, isi birakma ve is anlagsmalarini ézgiirce
sonlandirma hakki verilir.

e lscilerin calisma saatleri bittiginde tesisten disari gcikmalarina izin verilir.

e Eger denetlenen kurumun givenlik gorevlileri (silahli ya da silahsiz) varsa, kurum, bu
personelin iscileri alikoymasina izin vermez.

e lsciler, bos zamanlarinda Uretim tesisini ve/veya barinma alanini izin istemek zorunda
kalmadan terk edebilirler. Guvenlik sinirlamasi isgilerin hareketlerini kisitlamak icin degil,
iscileri korumak igin tesis edilir.

e lsciler, eger olanaklarl varsa, igsverence saglanan barinma yerleri disinda baska yerlerde
barinmay tercih edebilirler.
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Yururlakteki mevzuatin borglarin isgicl ile 6denmesinin énlenmesi ilkesine aykiri oldugu Ulkelerde
(Ornegin gégmen iscilerin belli sayida yil boyunca igveren degistirmesi yasak olabilir.) denetgi,
ureticinin borglarin isglcu ile 6denmesi riskinin ortaya cikmamasi icin gerekli dnlemleri aldigini
(Ornegin isgileri ise almadan 6nce onlara calisma kosullari hakkinda yeterli bilgi verebilir veya
sbzlesmeyi feshedip ulkelerine ddnmeleri igin uygulanacak olan prosedir hakkinda onlari
bilgilendirebilir.) dogrulayacaktir.

onlenmesini saglamak igin uyguladidi yoéntemin amfori BSCI Davranis Kurallari
kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarliligini dederlendirecektir.

i Tutarhlik: Ayrica denetci, denetlenen kurumun borglarin isglctyle édenmesinin

e Insan kaynaklarindan sorumlu kisi, denetlenen kurumun ise alim igin aracilar kullanmasi
durumunda borglarin isgicu ile ddenmesi gibi bir uygulama riskinin arttiginin farkinda mi?

e Denetlenen kurum, borglarin isglcu ile ddenmesi pratiginin getirdigi riskleri biliyor mu?
Denetlenen kurum, risklerden kaginmak icin fazladan dikkat ve 6zen gdsteriyor mu?

e Uretici érgutiinin Gyeleri, borglarin isgiicii ile 6denmesi pratigiyle ilgili riskler ve 6énleyici
tedbirler alma ihtiyaci hakkinda bilgilendiriliyor mu?

e isci temsilcileri ek bilgi alabilmek igin siireglere dahil ediliyor mu?

e Borglarin isgiici ile 6denmesi pratidi konusunda kaydedilen sikayetler var mi?

e insan kaynaklarindan sorumlu kisiler, denetlenen kurumun borglarin isgiicii ile édenmesi
pratiginden magdur olan isgiler igin koruma saglamakla sorumlu oldugundan haberdar mi?

Cezaevi isciligi konusunda 6zel talimatlar:

Cezaevi isciligi: Cezaevi isciligine iliskin en tanidik ve dogdru kani, mahkumlar igin bir gesit is
olanagi saglamasidir. Bu ¢esit bir is, asagida verilenler gibi sartlara uyuldugu takdirde, 6z
itibariyle aslinda bir insan haklari ihlali teskil etmez:
o Hukumlller, herhangi bir baski ya da tehdit ile karsi karsiya kalmadan, is icin gonalli
olarak basvururlar.
e s, hukimlinin sartlari elverdigince, 6zgir bir is iligkisinin sartlarina yakin sartlarda
(6rnegin, Ucret seviyesi, sosyal glvenlik, is Sagligi ve Guvenligi) icra edilir.

Yani eger denetlenen kurum is¢i olarak (dogrudan ya da dolayli olarak) hukdmlileri
kullaniyorsa, denetgi, isin ulusal yasalar ve Uluslararasi Calisma Orgiiti'niin 29 ve 105 sayili
sdzlesmeleri gergevesinde yapildigini dogrulayacaktir.

Her durumda amfori BSCI, amfori BSCI katiimcilarina Cin’deki hidkimlu isgileri kullanan is
ortaklari ile is yapmamalarini tavsiye eder. Clnki orada hikimliler genellikle asagida verilen
nedenlerden 6tlrl uluslararasi galisma ve insan haklari standartlarina aykiri olan kosullarda
¢alismaya zorlanmaktadir:

e HUkimlli c¢ahsanlarin haklar Cin is soézlesmeleri kanunu ve c¢alisma kanunlari
kapsaminda degil; cezaevleri kanunu ve ceza hukuku kapsamindadir. Fazla mesai
Ucretleri gibi tam isci haklari gerektigi sekilde korunmamaktadir.

o Cezaevi isciligi hakkinda hikumler iceren yerel cezaevleri hukuku ve ceza hukuku
kapsaminda, hapishane isciligi icin yasal asgari Ucretlerin gegerli olmadigi ve Ucretler
hakkinda karar merciinin ilgili hapishanenin yonetimi oldugu acik¢a belirtilir.

e Hapishanenin kurallari ve yénetmelikleri nedeniyle denetgilerin hapishanelerin ¢alisma
tesislerinde bir tam amfori BSCI denetimi gergeklestiriimesi imkansizdir.
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amfori BSCI Katihmcilari, Gin’de yapilan cezaevi ig¢iligini kullanmamalidir ve denetgiler, bir
amfori BSCI Denetimi sirasinda boéyle bir durum tespit ettiklerinde, bunu bir Sifir Tolerans
vakasi olarak raporlamali ve amfori BSCI Sifir Tolerans Protokolii’nii takip etmelidir. (Ek 5:
amfori BSCI Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir? ekini inceleyin.) Bu tavsiye, gelecekte eger
Cin kanunlari hikimlU ¢alisanlarin haklarini, ézellikle kabul edilebilir galisma sartlarina gére, diger
calisanlarinki gibi gézetmeye baslarsa degisebilir.

Sumangali sistemi ile ilgili 6zel talimatlar:

“Sumangali” terimi, Hindistan’daki iplik sektori, giyim ve tekstil sektorlerindeki belirli isgi
calistirma ve alikoyma uygulamalari igin kullanilir. Bu sistem kapsaminda genellikle kirsal
kesimden geng ve bekar kadinlar iplik fabrikalarinda birka¢ yil boyunca galismak Uzere ise
alinir. Sumangali’nin tanimlayici 6zellidi, isgilerin Ucretlerinin énemli bir kisminin, sézlesme
bitiminde toplu olarak verilme so6zlyle alikonmasidir. Sumangali sistemi kapsaminda calisan
kadinlarin, isverenin sundugu hostellerde uyudugundan emin olmak igcin geng¢ kadinlarin ig
saatleri digsindaki hareketleri de genellikle siki bir sekilde takip ve kontrol edilir.

Evlilik 6ncesinde toplu 6demenin saglanmasi ve geng isciler icin kontrolli ve denetlenen bir
yasam ortami, genelde ekonomik alternatifleri gok az olan, alt kastlardan gelen, dislanmis tasra
aileleri icin iyi bir etki olusturur. Yine de, ailelerinin ekonomik zorluklarina ek olarak bu geng¢
iscilerin tecridi onlari son derecede savunmasiz hale getirir ve is yerlerinde birgok haklarinin
ihlal edilmesi olasiigini arttirir. Ornegin bir arastirma; calisanin sdzlesmesinin sona ermesiyle
yapilacak olan toplu édemenin, genelde ddenecek maastan kanunsuz olarak dusuldigunu
go6stermigstir. Bu kesinti iscileri adil Ucret alma hakkindan mahrum eder ve genellikle borglarin
isguctu ile 6ddenmesi durumuyla sonuglanir.

amfori BSCI, Sumangali sistemi uygulamasini hicbir kisve altinda kabul etmez ve denetgileri bu
konuyla ilgili olarak Uluslararasi Sosyal Sorumluluk Orgiti’'niin Nisan 2011’de yayinladig
Sumangali hakkinda talimatlara uymaya davet eder. Denetgilerden ayni zamanda fabrikalarin
kullandigi alt tedarikgileri dikkatle kontrol etmesi ve igleyen bir yonetim sisteminin uygulandigini
dogrulamasi istenir.

G))” Etkinlik: Denetlenen kurumun gé¢men iscileri ise alirken uyguladigi 6zel prosedirin
G etkinligini dogrulamak igin denetc¢i en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, gé¢cmen iscilerin diger iscilere gore zorla caligstirma pratiklerine maruz
kalma riskine daha agik oldugunu bilir.
e Denetlenen kurum, dolayli ise alim silregleri (6rnegin is bulma kurumlari, aracilar ve
taseronlar yoluyla) icin daha biyik 6zen gosterir.
e Denetlenen kurum asagidaki hallerde 6zellikle dikkat eder ve gerekli iyilestirme adimlarini
uygular:
o Devlet korumasinin eksikligi (hem iscinin memleketi hem de isginin su an galistig! Ulke
icin gegerli olabilir.)
o Borg esareti (Ornegin isginin, is bulma kurumuna ise giris lcretleri édemesi gerekmesi,
kesintiler ve Ucretlendirme gibi sartlarla ilgili bilgi verememesi.)
o Hareket sinirlamasi (isginin vize, seyahat belgeleri ve énemli esyalarinin araci veya
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isveren tarafindan alikonmasi. isciler calismaya geldikleri (ilkede konusulan dili bilmiyorsa
hareket kisitlanmasi riskine daha fazla maruz kalabilir.)

o Tarnimda, kanunlar veya adetlere gbre organize edilmis musterek tipte yetistiricilik,
Uluslararasi Calisma Orgiti'niin 29 sayili sézlesmesine gére (Madde 19.2) insanlarin
zorla gahligtiriidigr tarim faaliyeti olarak degerlendiriimez.

amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarliligini
degerlendirecektir.

i Tutarlhilik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun gé¢cmen isgileri istihdam etme seklinin

e Insan kaynaklarindan sorumlu kisi gé¢cmen calisanlari ise alirken borglarin isgiici ile
6denmesinin getirdigi ek risklerin farkinda mi?

e Denetlenen kurum ek 6nleyici tedbirler aliyor mu?

e lIsci temsilcileri ek bilgi alabilmek igin siireglere dahil ediliyor mu?

e Gdcmen iscilerin haklarinin ihlal edildigiyle ilgili olarak kayitlara gecen herhangi bir sikayet var
mi?

KRITiK SORU:

Onleme ydnteminin etkinligini dogrulamak i¢in denetgi en azindan asagidakileri

Etkinlik: Denetlenen kurumun, isgilerin asagilayici muameleye maruz kalmasini
©
degerlendirmelidir:

Denetlenen kurum, nelerin asagilayici muameleler olarak kabul edilebilecegini bilir.
isciler agsagilayici muameleye maruz kalmaz.
Denetlenen kurum, disiplin dnlemlerinin bir parcasi olarak fiziksel veya zihinsel cezalara
tolerans gostermez.
Seflerden iscileri asla fiziksel veya zihinsel olarak cezalandirmamalari istenir ve bunu
yapmalarinin olumsuz neticeleri olacagl konusunda talimat verilir.
Denetlenen kurum; gé¢cmenler, mevsimlik isciler, genc isciler veya hamile kadinlar gibi hassas
durumdaki ¢alisanlari agagilayici muameleye maruz birakmamak icin 6zellikle dikkat eder.
Eger toplu barinma imkani sunuluyorsa, kalinan yerlerde iscilerin insanlik onuruna saygili
sartlar saglanmalidir. Ornek:

o Herisgiye ayr yatak

o Kisisel egyalarin saklanmasi igin her isgi icin ayri dolap

o Kadinlar ve erkekler icin ayri ayri barinma alanlari

Tutarhlik: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun isgilerin asagilayici muameleyle karsi
-LSS’l karsiya kalmamasi igin aldigi énlemlerin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki
deger ve prensiplerle tutarhligini degerlendirecektir.

o Yonetim -Ozellikle sefler- iscilere ceza veya agagilayici muamelelerin uygulanmasina izin
verilmediginin farkinda m1? Bunu ihlal etmenin sonuglarini biliyor mu?

o Denetlenen kurum, iscilerin cezalandiriimasi veya asagilanmasini 6nlemek igin ilave dnleyici
tedbirler aliyor mu?

e lIsci temsilcileri, ek bilgiler elde edebilmek igin siireglere danhil ediliyor mu?

e lscilere yonelik asagilayicl muamele veya cezalarla ilgili olarak iletilen herhangi bir sikayet var
mi?
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G}" Etkinlik: Denetlenen kurumun, isciler igin disiplin énlemlerini olusturma yénteminin
etkinligini dogrulamak i¢in denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

e Isveren disiplin prosediirlerini; isle ilgili sorunlar, davranislar veya iscinin sebepsiz
devamsizlik durumlari konusunda endiseler olunca kullanir.
e Disiplin cezalar ve prosediirleri yazildir. isgiler bunlari bilir ve bunlara kolaylikla erigebilir. Bu
belgeler kapsaminda sunlar acgiklanir:
o Hangi hareketler ve davraniglarin disiplin cezalarina neden olabilecegi
o lIsverenin hangi énlemleri alabilecegi
o Disiplin cezasi vermek igin karar sureci

o Disiplin prosedurlerinde, is¢inin disiplin cezasi hakkindaki goérisind ifade etmesine ve
cezanin verilmemesi gerektigini distnlyorsa bunu ifade etmesine yardimci olacak kiginin
ismi verilmelidir. (Bu kisi genellikle isci temsilcisi veya insan Kaynaklar’'ndan bir sorumlu olur.)

e Disiplin cezalari, denetlenen kurumun iscilerden adil olmayan bir sekilde para almasini
saglamak icin kullaniimamalidir. Para cezasi 6detme veya Ucretten kesinti yapma gibi
durumlara o6zellikle dikkat edilmelidir. Bu yontemler yasalara aykiri olabilir. (Yasa disi
kesintiler hakkinda ayrintili bilgi igin Performans alani 5: Adil Gcretlendirme ve Ek 9: Adil
Ucretlendirmeyi Tesvik Etme’yi inceleyin.)

amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlhihidini da

i Tutarhlik: Ayrica denet¢i, denetlenen kurumun disiplin cezalari verme ydnteminin
degerlendirecektir.

¢ Disiplin prosedirleri kanunlara uygun mu?

e Bunlarin nasil uygulandigina dair kanit niteliginde belgeler var mi?

isciler disiplin cezalarindan haberdar mi ve bunlarin igerigi ile neticelerini biliyorlar mi?

isci temsilcilerine danisiliyor mu ve onlar sireglere dahil ediliyor mu?

Cinsiyet ayrimciligi veya bagka bir tir ayrimcilik olarak degerlendirilebilecek disiplin cezalari
var mi?

% Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e lsciler, ybnetim ve insan kaynaklarina verilen egitimlere iliskin kanit niteligindeki belgeler.
(Ornegin egitimlerin imzal katihmcilar listesi)

e Disiplin prosedurlerine iliskin kanit niteligindeki belgeler.

e Gulvenlik personeli, temizlik ve diger hizmetlerle ilgili olanlar da dahil olmak Uzere istihdam
sdzlesmeleri.

o Disiplin vakalari ve alinan énlemlerle ilgili kanit niteligindeki belgeler.
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Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
ko Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:
@ ) Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?
e Ek17:Sorumlu ise Alimi Tesvik Etme
. Sumangali sistemi hakkinda makale
. Cin’'deki cezaevi isciligi hakkinda makale
. Sorumlu ise alim rehberi
Notlar:
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ONEMLI: Eger denetlenen ana kurumun gegerli bir GlobalGAP Sertifikasi varsa denetgi bu
performans alaninda denetim yapmayacaktir.

Bir isletmenin cevre politikalari ve prosedurleri olusturmasi; isletmenin kanunlara uymak, cevre
Uzerindeki negatif etkileri en disik seviyeye indirmek ve uzun vadeli gelisime pozitif katkilar
saglamak konusundaki ylklendidi sorumlulugu yansitir. Ticari faaliyetler ve insan haklari alanindaki
durum tespiti ve 6zen (due diligence) proseduiri baglaminda, saglikh bir gevrede bulunma hakki géz
ardi edilemez; bu hakkin ticari faaliyetler durum tespiti ve 6zen (due diligence) prosediriniin bir
parcasi olmasi gerekir.

Ticari isletmeler; ¢cevredeki topluluklar, kaynaklar ve tedarik zincirindeki iscilerin gérecegdi negatif
cevresel etkileri 6nlemek veya en aza indirmek icin operasyonlarinin etkilerini degerlendirmelidir.

yonteminin  etkinligini dogrulamak igin denet¢ci en azindan asagidakileri

Etkinlik: Denetlenen kurumun cevre Uzerindeki olumsuz etkilerini degerlendirme
@
degerlendirmelidir

o Denetlenen kurum, kendi faaliyetlerinin ¢evresel etkilerini degerlendirir ve tespit ederken,
isletmesinin tim faaliyet slreglerini (gerek endustriyel, gerek tarimsal Uretimde) g6z éninde
bulundurur.

Denetlenen kurum cevre Uzerindeki negatif etkilerini minimum seviyeye indirmek igin hedefler,
dizeltici tedbirler ve denetleme mekanizmalari da igeren planlar olusturur.

Denetlenen kurum, yeni igslemler ya da yeni devreye sokulmus donanimlari derhal etki
degerlendirmesine dahil eder. (Ornedin bu yeni islem ve donanimlar iyilestirme plani
glncellemelerine dahil edilir.)

Denetlenen kurum; cevredeki topluluklar, kaynaklar ve isgilerin kendi faaliyetlerinden nasil
etkilendigini net olarak bilir.

Denetlenen kurum bu tir cevresel etki degerlendirmelerini gergeklestirmek igin bir sire
belirlemistir ve bu kapsamdaki isler igin dogru becerilere sahip personeli gérevlendirir.

yénteminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarli
olup olmadigini degerlendirecektir.

i Tutarhihk: Ayrica denetci, denetlenen kurumun yarattigi cevresel etkileri degerlendirme

e Denetlenen kurum, uygun olmayan cevresel ydnetim pratikleri nedeniyle bugline kadar bir
ceza almis mi veya ceza 6demis mi?

Denetlenen kurumun, ¢evredeki topluluklarin kaygilarini ele alacak bir sikdyet mekanizmasi
var mi?

Etki degerlendirmesini gerceklestirmekten sorumlu kisi gerekli niteliklere sahip mi?

Etki degerlendirmelerinin diizenli olarak yapilmasini saglamak (izere bir prosediir var mi?
Uretici 6rgutinin isgileri ve UOyeleri, yaptiklar islerin dnemli etkilerinden ve gevrede yol actigi
sonuglardan haberdar edilip egitiliyor mu?
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C‘d’ Etkinlik: Prosedirlerin etkinligini dogrulamak lzere, denetginin en azindan denetlenen
& kurumun asagida verilen unsurlara sahip olup olmadigini degerlendirmesi gerekir:

e llgili gevre yasalarini isletme ydnetmeliklerine entegre etmek icin politika ve prosediirler
e Denetlenen kurum bu politika ve prosedurleri kendi igletme veya organizasyon kaltGrinin
gorinen bir pargasi haline getirmistir.
o Asagidakileri saglayan mekanizmalar:
o Cevre mevzuatinin surekli olarak tanimlanmasi
o Gunluk faaliyetler icin gecerli gerekliliklerin tanimlanmasi
o Cevre mevzuati ile ilgili bilgi kaynaklarinin tespiti:

- Konuya 6zel internet siteleri
- Sektdr uzmanlarinin yayinlari
- Konuda uzman sirketler tarafindan sunulan, kuruma 6zel hizmetler

prosedir gelistirme yonteminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve

i Tutarhhk: Ayrica denetgci, denetlenen kurumun ¢evre kanunlarini entegre etmek igin
prensiplerle tutarli olup olmadigini degerlendirecektir.

e Cevredeki topluluklarin gevresel konular ile ilgili kaygilarini ele alacak sikdyet mekanizmalari
var mi?

e Bu prosedurin olusturulmasindan sorumlu kisi gerekli niteliklere sahip mi?

e Prosedur duzenli olarak gézden gegiriliyor mu?

@" Etkinlik: Mevcut izinlerin ve ruhsatlarin etkinligini dogrulamak Uzere, denetginin en
azindan sunlari degerlendirmesi gerekir:

o Belirli is faaliyetlerini yuritmek igin yasalarca istenen gerekli ¢evre izinleri ve ruhsatlari
denetginin dikkatine sunulur ve hala gecerlidir.
e lzin ve ruhsatlarin olmamasi durumunda:
o Denetlenen kurum, yetkili mercilerden ilgili ruhsatlari ya da izinleri temin etmek igin tim
gerekenleri yapmistir.

o Bu yetkili mercilerin burokratik slreglerinden kaynaklanan gecikmeler ayrica dikkate
alinmalidir. Eger durum bu ise, burokratik gecikmeyi kanitlayan belgelerin sunulmasi
gerekir.

bunlari elde etmek icin yaptiklarinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki

i Tutarhihk: Ayrica denetgi, denetlenen kurumun mevcut izinlerinin, ruhsatlarinin ve/veya
degder ve prensiplerle tutarli olup olmadigini dederlendirecektir.

e Denetlenen kurum bu izinlere/ruhsatlara sahip olmanin dnemini anliyor mu?

o Belgeler ticari faaliyetlerin triine uygun mu?

e Bu izinlerin dizenli olarak giincellenmesi gerekiyor mu? Eger gerekiyorsa, hangi siklikta? Bu
izinler yakin bir zamanda olmasi gerektigi gibi onaylanmig mi?
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Kamu kurumlarinca yoénetilmeyen atik bosaltma ve ayristirma alanlari vardir. Bu durum, ¢oplerin
cevreye bosaltiimasina neden olabilir. Ulusal yonetmeliklerin olmadigi durumlarda bile denetlenen
kurum, dogal gevreye ¢op birakmayacak ya da bunlari agikta yakmayacaktir.

©)

Denetlenen kurumun; ambalaj malzemeleri, kimyasallar ve zirai midahale ilaci konteynerleri
de dahil olmak tzere, atiklarini nasil yonettigi.

Denetlenen kurum, endustriyel olarak kirlenmis su, tarimsal atik su ve tehlikeli atiklara 6zel
olarak dikkat eder.

Denetlenen kurumun asagidaki konularda prosedurleri mevcuttur:

O

Etkinlik: Denetlenen kurumun atik yonetimi ydnteminin etkinligini dogrulamak igin,
denetgi en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:

Olusan atiklarin tespiti ve bunlarin ayrilmasi (tehlikeli ve tehlikeli olmayan atiklar, ambalaj
atiklari dahil)

Ozel atik isleme sartlarinin tanimlanmasi (Ornegin yetkili bir acenteyle veya &zel bir
sahaya atim)

isciler arasinda is alaninda olusan atiklarla ve bunlarin dogru iglenme sekliyle ilgili
farkindalik yaratmak

Atiklar dogal ¢evreye atmaktan kaginmak

Atiklari acik ateste yakmaktan kaginmak

Plastiklerin ve bos kimyasal konteynerlerinin ¢evreyle ilgili riskler olusturmayacak veya
insanlara zarar vermeyecek sekilde atilmasi

Zararl atiklarin depolanmasi ve atilmasi igin kullanilacak alanlarin belirlenmesi ve
kullaniimasi

Atik sular igin ilgili kanunlar ve izinlere uygun olarak denetleme ve aritma sistemleri
saglama

Su kirleticilerin suya birakilmasini énlemek ve su kalitesini eski haline getirmek.

Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun atik yonetiminin amfori BSCI
Davranis Kurallari kapsamindaki degder ve prensiplerle tutarliigini degerlendirecektir.

Denetlenen kurum, diizgin atik yonetiminin énemini biliyor mu?

Atik yonetimi pratikleri, isletmenin faaliyetlerine uygun mu?

isciler, atik ydnetimi ile ilgili politika ve prosediirlerden haberdar mi?

Uygun olmayan atik yonetimi ile ilgili olarak iletilen sikayet var mi?

Denetlenen kurum uygun olmayan atik yénetimi pratikleri nedeniyle ceza almis veya ceza
6demis mi? Eger bdyle bir sey olduysa ne gibi dersler alinmig?

©

Denetlenen kurumun, su tasarrufunu artirmak ve atik suyu azaltmak igin mekanizmalari vardir. Bu
mekanizmalar hem endistriyel hem tarimsal amaclar hem de kisisel tuketim icin kullanilan suyla
ilgilidir. Muhtemel mekanizmalar:

Etkinlik: Denetlenen kurumun su yoénetimi ydnteminin etkinligini dogdrulamak igin
denetgi en azindan asagidakileri degerlendirmelidir:
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Lisansh su kullanimi (ilgili mevzuat/merci talep ettiginde)

Cevredeki su kaynaklari, nehirler, goller ve diger su ekosistemlerinin / kaynaklarinin dogru bir
sekilde tespit edilmesi

Su kullanimi (6rnegin ciftliklerdeki sulama) hakkindaki ydnetim kararlarini gerekgelendiren
belgelenmis risk dederlendirmeleri

Ornegin sulama sistemlerinde, su israfinin azaltimasi konusunda isciler arasinda farkindalik
yaratma

Suyu akilci bir sekilde kullanmak ve mimkin oldugunda yeniden kullanmak igin prosedurler
Kullanilan su kaynaklarinin statisi/saglik seviyesi ve 6nemli sorunlar hakkinda kayit tutma

Tutarhihk: Buna ek olarak denetci, denetlenen kurumun su yénetiminin amfori BSCI
Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle tutarlihgini degerlendirecektir.

Denetlenen kurum, diizgin su yonetiminin énemini biliyor mu?

Hem yonetim hem de isgiler, yerel su kaynaklarinin ve bunlarin kullanim, denetim ve koruma
bakimindan tesis ile nasil alakal oldugunun farkinda mi?

Sirket veya Uretici 6rgutl kapsamindaki su yonetimi pratikleri faaliyetlere uygun mu?

isciler, su yénetimi ile ilgili sirket politika ve prosediirlerinden haberdar mi?

isletmenin su yénetimini olmasi gereken sekilde yapmadigina istinaden iletilen sikayetler var
mi?

% Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Cevresel risk/etki degerlendirmesi

o Denetlenen kurumun faaliyet gosterdigi bolgedeki su kaynaklarinin, nehirlerin, gdllerin harita
Uzerinde tespiti

e Asgari sosyal ve cevresel gereklilikleri karsilamak icin gerekli olan finans ve insan
kaynaklarinin hesaplanmasi

o Gegerli sertifikalar ve ¢evre ruhsatlari

e Atk yonetimi plani

e  Su ydnetimi plani

e Cevresel Yonetim politika ve prosedurleri

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
wls Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi saglayacak bazi kaynaklar:

M .

Notlar:
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Etkinlik: Denetlenen kurumun herhangi bir yolsuzluk faaliyetine karsi aktif ve kesin bir
@ sekilde karsi koyma yonteminin etkinligini dogrulamak igin denet¢ci en azindan
asagidakileri degerlendirmelidir:

e Denetlenen kurum, kendi isletmesi kapsaminda yolsuzluk, dolandiricilik veya rusvetin
gergeklesme olasiliginin en yuksek oldugu durumlar ve faaliyetleri tespit eder. Satin alma, ise
alim, idare, denetim slireclerine ve izin taleplerine dzellikle dikkat eder.

e Denetlenen kurum, yolsuzluk faaliyetleri durumunda gerekenleri yapabilmek igin politikalar
gelistirir ve bunlari erisime acar.

e Denetlenen kurum herhangi bir yolsuzluk durumunu 6énlemek ve bdyle bir durumla baga
ctkmak igin gerekli olan prosedurleri gelistirir ve aktif tedbirler alir.

e Denetlenen kurum yolsuzlugun olmadigi bir is ortaminin getirileri hakkinda iscilere duzenli
olarak egitim verir ve isgilerle yonetimin dirist davraniglarini aktif olarak 6dillendirir.

Denetgi ile denetlenen kurum arasindaki iliskiye oldugu kadar; sefler, is bulma kurumlari ve taseronlar
arasindaki iliskilere de 6zellikle dikkat edilmelidir.

prosedurlerinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki degerler ve prensiplerle
tutarhligini degerlendirecektir.

i Tutarhlik: Buna ek olarak denetci, denetlenen kurumun etik ve aktif politika ve

o Denetlenen kurumun; yolsuzlugu, dolandiriciigi ve rugveti isletmesinde ve etki alaninda
sergilenen kabul edilemez, etik disi davranislar olarak acgik bir sekilde kinayan bir politikasi
(6rnegin amfori BSCI) var mi?

o Denetlenen kurum, iscileri ve Uretici 6rgutt Uyelerini yolsuzluk sorunu hakkinda egitmek ve
bilgilendirmek i¢in hangi mekanizmalari kullaniyor?

o Denetlenen kurum, en fazla yolsuzluk riskinin nerede ve nasil olugsabilecegini tanimlamis mi?

o Denetlenen kurum, o6zellikle de karar verme yetkisi olan isciler arasindaki herhangi bir
uygunsuz davranisi arastirmak ve onlari bu davranistan caydirmak icin prosedurlere sahip
mi?

e Denetlenen kurum iscileri ve ydneticileri arasindaki etik davraniglari ve durustligu
“édillendiriyor” mu?

o Denetlenen kurum, iscilere, yoneticilere veya Uretici drgutiintn Uyelerine verilen egitime ahlak
kurallarini ve dirustlik degerlerini de dahil ediyor mu?

e Denetlenen kurum, genel olarak igletmesinde ve toplumda yolsuzlugun kotl etkilerinin
farkinda mi?

Kayit tutma sistemleri; mali islemler hakkindaki belgeler, gerekli evrak ve isgucu hakkindaki bilgileri
dosyalamak, takip etmek ve erisilir kilmak igin saglam bir zemin temin eder.

Hukuki departmanlar, tim kisisel bilgilerin — isgilerin, is ortaklarinin, musterilerin ve digerlerinin —
dikkatlice dosyalanmasini saglamak icin mugsterilerle ve diger ilgili ¢calisma arkadaslariyla yakin bir
sekilde ¢alismalidir. Bilgiler mahremiyet hukuku ve standartlarina uygun bir sekilde saklanmalidir.

Ayrintil bilgi igin lGtfen Ek 3: Sosyal Yonetim Sistemi Kurma'yi inceleyin.
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yénteminin etkinligini kanittamak icin denetci, en azindan bilgilerin asagidaki

@ Etkinlik: Denetlenen kurumun faaliyetleri, yapisi ve performansi hakkinda kayit tutma
&

Ozelliklerini degerlendirmelidir:

Dogruluk: Denetlenen kurum tarafindan sunulan her bilgi dogru olmalidir.

Gergeklere dayanma: Denetlenen kurumun faaliyetleri hakkinda tiim iddialari (6rnegin tretim
hacmi, isci sayisi, calisma saatleri, dolayli ya da dogrudan ise alim) gergegi yansitmalidir.
Yapilandinlmig: Farkh tesisler hakkindaki bilgiler ve denetlenen kurumun Uretim alanlarini
dizenleme sekli, denetginin erisimine acilmali ve anlasilir olmalidir.

,g'!:,: Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, toplanan ve dosyalanan bilgilerin amfori BSCI

Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplerle tutarliigini degerlendirecektir.

Daha 6énceden raporlanan denetim veya resmi teftis bulgularina iligkin takip var mi?
Denetlenen kurum, bilgileri mevcut yonetmelikler ve kistas alinabilecek sektor uygulamalari
ile uyumlu olarak ac¢ikliyor mu?

Denetlenen kurumun &zel bilgileri toplama ve dosyalama yoénteminde bir ayrimcilik riski
olabilir mi?

Etkilenen bireylerin veya topluluklarin, denetlenen kurumun bilgi toplama ve dosyalama
yontemine iligkin sikayetlerini iletebilecekleri bir sikayet mekanizmasi var mi?

KRIiTIK SORU:

Sahtecilik, dolandiricilik ve yalan beyan; birinin dogrudan ya da dolayli ¢ikari icin diger tarafa zarar
verme ya da diger tarafa kayip verdirme amaci tasiyan, kasitli eylemlerdir.

Bu eylemler su kapsamda gercgeklestirilebilir:

Denetlenen kurumun kendi operasyonlari: Ornegin gegersiz veya sahte i ruhsati, retim
birimlerinin beyan edilmemesi, amfori BSCI denetiminin kapsamini daraltmak igin sorumlu
kisiyi veya denetgiyi yanlis yonlendirme.

Denetlenen kurumun tedarik zinciri: Ornegin beyan edilmeyen Uretim veya satin alma
operasyonlari.

@ Etkinlik: Denetlenen kurumun aldigi énlemlerin etkinligini kanitlamak igin, denetci en

azindan agagidakileri degerlendirmelidir. Denetlenen kurum:

Bu etik disi ticari pratiklerin ciddiyetinin farkindadr.

Bu tlr davraniglardan kaginmak icin ciddi bir taahhtdu ve prosedurleri vardir.

Sahtecilik ve yalan beyan risklerini minimum seviyeye indirmek igin gerekli i¢ prosedurleri
gelistirmistir (ve korur).

Egder herhangi bir calisan etik olmayan sekilde davranirsa, gerekli sorusturmay yapar ve
disiplin cezalarini uygular.

Denetci, Uretim kapasitesinin dogru olup olmadigini, fazla mesai ihtiyacini ya da diger tesisler ile bagi
belirlemek icin verimlilik ile ilgili verileri isteyebilir.

amfori BSCI Denetimi sirasinda alenen yapilan herhangi bir sahtecilik, dolandiricilik ya da yanlis
beyan tespit edilirse denetgci, amfori BSCI Sifir Tolerans Protokoll’'nu izleyecektir. (Ek 5: Sifir Tolerans
Protokolll Nasil izlenir? ekini inceleyin.)
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Tutarhlik: Buna ek olarak denetgi, sahtekarlik ya da dolandiricihidi énlemek igin alinan
onlemlerin amfori BSCI Davranig Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle

©@

tutarhligini degerlendirecektir.

Denetlenen kurum; dolandiriciliktan, sahtekarliktan ya da yanls beyandan kaginmanin
onemini biliyor mu?

Etik olmayan davraniglar nasil tespit ediliyor? Bunlar nasil arastiriliyor?

isgiler, denetlenen kurum tarafindan uygulanan disiplin cezalari (eger varsa) hakkinda ne
dustnuyor?

Etkinlik: Denetlenen kurumun kisisel bilgileri isleme yonteminin etkinligini dogrulamak
icin denetci en azindan asagidakileri degerlendirmelidir: Denetlenen kurum:

Bireylerin kisisel verilerini onlarin temel haklarina (6zellikle mahremiyet hakki) son derece
saygl duyarak toplar ve isler.

Dogrudan ise alinan iscilerin, is ortaklarinin, musterilerin ve denetlenen kurumun etki
alanindaki tuketicilerin kigisel bilgilerine gereken 6zeni gdsterir.

iscinin hayati cikarlarini (6rnegin hastalik gegmisi) korumak igin veri toplama metoduna ézen
gOsterir.

Kisisel bilgileri, yururlikteki bilgi givenligi yasalarina uygun sekilde toplar ve igler.

o

Tutarhhk: Buna ek olarak denetgi, denetlenen kurumun kigisel bilgileri ele alma
yonteminin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deger ve prensiplerle

E

e

tutarlihdini degerlendirecektir.

Denetlenen kurum, kisisel bilgileri saygili bir bicimde ele almanin dnemini biliyor mu?

Ozellikle hassas durumdaki isgiler icin isgi bilgileri olmasi gerektigi sekilde isleniyor mu?
Kayitlar, 6zellikle de iginde 6zel bilgiler bulunan kayitlar, gerekli glivenceler altinda dizguin bir
sekilde dosyalaniyor mu?

Kisisel bilgileri saygl cergevesinde islemeyi ihmal eden sefler icin herhangi bir yaptirnrm var
mi?

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

is ruhsati.

Yolsuzlukla micadele politikasi.

Yolsuzluk risk degerlendirmesi.

Etik olmayan davraniglar icin incelenme ve engelleme prosedurd.
Durastlugu édillendirmek ve tesvik etmek icin iletisim unsurlari ve egitimler.

Daha fazlasini 6grenmeye hazir misiniz?
Ie Konu hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olmanizi sadlayacak bazi kaynaklar:

M .
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4. BOLUM - Ureticiler icin
amfori BSCI rehberi

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu bolumu, treticiye amfori BSCI'in sundugu
tum ilgili sablonlar hakkinda aciklamalar ve her performans alani igin
beklenenler hakkinda talimatlar sunan doért kisimdan olusur.

amfori BSCI Davranis Kurallar’'ni imzalayan ureticilerin, kendi sirketlerinin
faaliyetleri kapsaminda insan haklarina saygi duyacaklarina s6z vermis
olduklar kabul edilir. Bir tiretici bu Davranis Kurallar’’ni imzaladiysa, bunun
sebebi muhtemelen bu iireticinin musterilerinden en azindan birinin amfori
BSCI katilimcisi olmasi veya bir amfori BSCI katilimcisina urin satmasidir.

Boyle is iligkilerinde ilgili amfori BSCI katilimcisi lireticilerden sunlari
yapmalarini isteyecektir:

e amfori BSCI Davranis Kurallari’ni ve Uygulama Kosullari’ni imzalamak,

o amfori BSCI Davranisg Kurallari’ni ticari operasyonlarina entegre etmek,

¢ Denetimden gecmek; siirekli iyilesme saglamak ve muhtemel insan
haklar ihlallerini gidermek icin gerekli aksiyonlari almak.

Bunlarin yaninda amfori BSCI katilimcisi her ilgili uretici i¢cin amfori BSCI
platformunda bir profil olusturacaktir. Bu asagidakileri saglayacaktir:

¢ Denetim yorgunlugunu azaltmak,
e lyilestirme planlarini paylagmak,

o llgili egitimlere licretsiz olarak ulagmak.
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1. KISIM: VERI TOPLAMA VE VERI YONETIMI

amfori BSCI sisteminin hedefi, bir isletme igerisinde surekli iyilestirme kiltirini desteklemektir.
Ureticilerin, faaliyetlerinin negatif sosyal etkilerini analiz etmek, kontrol etmek ve azaltmak igin bir
Sosyal Yonetim Sistemi (SYS) kurmalari tesvik edilir. Bu sistemin bir pargasi olarak verileri toplamak,
kaydetmek ve saklamak igin Ureticilerin organize bir ydonteme ihtiyaci olacaktir. Ayrintili bilgi igin Iitfen
Ek 2: Sosyal Yonetim Sistemi Kurma'yi inceleyin.

Uretici asagidakileri yapacak bir ana irtibat kisisi se¢gmelidir:

o amfori BSCI katihmcilarina bilgi saglamak
e amfori BSCI platformundaki verileri korumak
o amfori BSCI denetimi icin yapilacak hazirliklara liderlik etmek.

Ureticinin mevcut bir veri toplama sistemi yoksa amfori BSCI sistemi, (reticilerin verilerini sistematik
bir sekilde organize etmelerine yardimci olacak araglar ve sablonlar sunar.

amfori BSCI katihmcilari Ureticiden, isletmeleri hakkinda genel bilgiler sunmasini isteyebilir. Bu talebe
cevap vermenin bir yolu, amfori BSCI Sablon 1: is Ortagi Bilgileri'ni doldurmakir.

Bu sablonla Ureticinin sosyal performansini etkileyen faaliyetleri ve pratikleri hakkinda asagidaki gibi
bilgiler toplamak hedeflenir:

Sirket verileri: Sirketin konumu, sektorii ve Urettigi Griinlerle ilgili bilgiler. Uretici, tretim yapip
yapmadigini ya da sadece ticari faaliyet gerceklestirdigini raporlamalidir.

Sirket irtibat Bilgileri: irtibat bilgileri ve konusulan ana dil(ler). Uretici, misterisi ve denetginin
kendisiyle kolaylikla iletisim halinde kalabilmesi icin irtibat bilgilerini sunar.

Uretim verileri: Uretim hacmi ve maliyet hesaplamasiyla ilgili veriler.
Uretim takvimi: Uretim faaliyetlerinin yodun, orta ve az olarak gerceklestigi aylara iliskin bilgiler.

Sertifika bilgileri: Varsa gecerli sertifikalar hakkinda bilgiler. Bu sertifikalar sosyal performans,
cevresel performans ve kalite performansi hakkinda olabilir.

Sosyal ve cevresel standartlarla ilgili gegerli sertifikalar Ureticinin sosyal ve c¢evresel konular
hakkindaki kararlihgini gosterir. Bu noktada Ureticilerin sahip olduklari tim gecerli sertifikalar
raporlamasi tesvik edilir. amfori BSCI igin, diger sistemler kapsaminda gosterilen ¢gabalar 6nem tasir.

Calisma ortami: Calisma ortami ve gegerli olan is diizenlemeleriyle ilgili bilgiler.

isletmenin licretlendirme pratikleri: Gegerli yasal asgari licret ve yan haklarin yaninda, varsa,
endustriye gore yapilan 6zel Ucretlendirme.

Durumlara 6zel agiklamalar: Sosyal performansla ilgili olan tim durumlarla (6rnegin fazla mesai,
kazalar, tagseronluk ve grevler) ilgili agiklamalar.

Kaynak bulma ve satin alma stratejisi: Ciftliklerle, ev iscgileriyle ve is glicu tedarikgileriyle dogrudan
yapilan sdzlesmeler varsa bunlari belirtin.
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Sablon 2: Tedarik zinciri haritalama

Uretici, dnemli is ortaklariyla ilgili bilgi toplamak icin amfori BSCI Sablon 2: Tedarik Zinciri Haritalama
sablonunu kullanabilir. Alternatif olarak Uretici, amfori BSCI platformunda dretici profili aktifse,
dogrudan bu profil Gzerinden bu bilgileri dizenleyebilir.

Ayrintih bilgi igin lGtfen Ek 10: Tedarik Zincirinde amfori BSCI Kademeli Etkisini Yaratma'yi inceleyin.

"«

Ureticinin is ortaklarini degerlendirerek onlari “yiiksek
siniflandirmasi gerekecektir.

orta” veya “dlsUk” 6nem kategorilerinde

Ornegin “yiiksek 6nem” kategorisindeki is ortaklar asagidaki 6zellikleri tasir:

e Ureticinin satin alim hacminde ve/veya hizmet saglama hacminde biyik bir payi olan
e Ureticinin ticari itibariyla dogrudan bagi olan

e sciler ve gevre iizerinde ciddi negatif etkilerle iliskilendirilmesi kolay olan

e Sosyal performansi hakkinda guivenilir ve gegerli bilgi olmayan

Bu sablonda uretici ayni zamanda amfori BSCI Davranis Kurallar ve ilgili Uygulama Kosullar’ni
imzalamis olan dnemli is ortaklari hakkinda bilgi saglayacaktir.

Durum tespiti ve 6zen (due diligence) proseduriine gére énemli olan is ortaklarini se¢gmek igin karar
denetgiye degil, Ureticinin kendisine birakilmistir.

Sablon 3: Kiigiik Toprak Sahipleri ve Aile Ciftlikleri icin Degerlendirme

Uretici, dnemli is ortaklar arasinda kigiik toprak sahipleri ve aile ciftlikleri oldugunu tespit ettiyse,
amfori BSCI Sablon 3: Kicuk Toprak Sahipleri ve Aile Ciftlikleri icin Degderlendirme, bu Ureticinin
kiiclk toprak sahipleri hakkinda bilgi toplayip onlarin sosyal performansi hakkinda genel bir kaniya
ulagsmasina yardimci olacaktir.

Ozellikle amfori BSCI denetiminin kapsamina ciftlik drneklemi de dahil edilecekse, Ureticinin bu
degerlendirmeyi yapip kayitlari tutmasi ¢cok 6nemlidir.

Sablon 4: Calisma saatleri takip formu

Uretici, isgliciiniin is¢i basina ¢alisma saatleri hakkinda bilgi toplamak igin amfori BSCI Sablon 4:
Calisma Saatleri Takip Formu’nu kullanabilir.

Bu bilgileri toplamak, dureticinin fazla mesai saatleriyle baglantii olan potansiyel sosyal riskler
hakkindaki farkindahigini gosterir. (Fazla ¢alisma saatleri, bir zorla ¢alistirma durumuna iliskin bir
gOsterge olabilir.)

Bu sablon dUreticinin, isgucunun calisma saatlerinin makul calisma saatlerine gdére ne durumda
oldugunu gdérmesine yardimci olur.

Ureticinin her (g aylik dénem igin haftallk calisma saatlerini kaydetmesi beklenir. Bunu yapmak,
denetlenen kurumun:

e Yogun faaliyet gergeklestirilen dénemleri tespit etmesini,
e Ug aylik bir ddSnemde fazla galisma saatlerini dengelemesini saglar.

Uretici calisma saatlerini her departman basina hesaplayarak ise baslayabilir. Ancak potansiyel saglk
ve guvenlik riskleriyle nasil basa cikabilecegini daha iyi gdrebilmek icin en sonunda kisi basina
calisma saatlerini de hesaplamasi gerekir.
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Uretici, bulundugu bélge ve isgiicliniin yasam maliyeti hakkinda bilgi toplamak igin amfori BSCI
Sablon 5: Adil Ucretlendirme Hizli Tarama Formu’nu kullanabilir.

Bu sablon, Ureticinin asagidakileri anlamasini saglar:

e Yerel yasam maliyeti ve bu maliyetin isgilerin Gcretleriyle karsilastirmasi
¢ Aile basina yagam maliyetini degerlendirmek icin hesaplama formali

Ayrintili bilgi igin lutfen Ek 9: Adil Ucretlendirmeyi Tesvik Etme’yi inceleyin.

Bélgesel baglama iligkin bilgiler: insanlarin is yerine nasil ulastigi, ortalama bir ailenin boyutu ve
evde kullanilan enerji kaynaklari gecimle ilgili harcamalara eklenir. Bu bilgiler hazirda bulunmayabilir;
ancak uretici bunlari asagidaki gibi kaynaklardan elde edebilir:

e Iscilerle ve isci temsilcileriyle acik gdriismeler
o Deuvlet (istatistik departmani)
e Yerel Sivil Toplum Orgiitleri ve topluluklar

Ortalama aylik aile harcamalari: Uretici yukarida belirtilen bilgileri kullanarak “aile sepeti”, yani bir
aile i¢in ortalama yasam masraflari hakkinda tahminde bulunur.

lyi Uygulamalar: Uretici denetgiye yukaridaki bilgileri ve kendi isgiicii ile ilgili hesaplamalari sunarsa,
Uretici bu gabayi bulgular raporunda “lyi Uygulamalar” bolimii altinda belirtir.

Denetgi, Ureticinin sundugu bilgilerin dogrulugunu yargilamamalidir. Bunun yerine bilgilerin nasil elde
edildigini (6rnegin iscilerden veya devlet istatistiklerinden) degerlendirmelidir. Ureticinin kendi
hesaplamasiyla bdlgesel trendler arasinda fark olup olmadigini degerlendirebilmesi icin denetgi,
kendisinin bdlgesel seviyede yaptigi hesaplama hakkinda ureticiye geribildirim vermelidir.

Uretici, kendi paydaslariyla ilgili bilgi toplamak igcin amfori BSCI Sablon 6: Paydas Haritalama
sablonunu kullanabilir.

Bu bilgileri toplamak, Ureticinin kendi paydaslariyla birlikte ¢alismanin éneminin farkinda oldugunu
gOsterir.

Paydaglar, bir organizasyonun Urunleri, operasyonlari, pazarlari, endulstrileri ve elde ettigi
sonugclardan etkilenebilecek veya bunlari etkileyebilecek bireyler, topluluklar veya organizasyonlardir.

Paydaslar organizasyon iginde (drnegin isciler) veya disinda (6rnedin misteriler) olabilir. Uretici
asagida verilenler gibi ilgili konulari ele almak icin paydaslarini tespit eder ve onlarla birlikte calisir:

e Egitim

e Orgitlenme ézgurligi

e Hassas durumdaki isgiler icin 6zel koruma
e Cocuk isciligini durdurma ve 6nleme

o Sikayet mekanizmalari

e Yolsuzlukla micadele

Bu konular hem i¢ hem de dis paydaslar igin gegerlidir.
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Sablon 7: Geng igci verileri

Uretici amfori BSCI Davranis Kurallar’'nda tanimlanan, kendi bilinyesinde galisan geng isgiler
hakkinda bilgi toplamak igin amfori BSCI Sablon 7: Geng Isci Verileri sablonunu kullanabilir.

Bu bilgileri toplamak, ureticinin kendi isglctu kapsamindaki genc iscilere 6zel koruma glvencesi
saglamanin 6neminin ne derece farkinda oldugunu gosterir.

Ureticinin iscilerin yasini dogrulamak icin bir prosediirii, bu bilgileri ve genc isci calistirip
calistirmadidina iligkin bilgileri toplamak igin bir sistemi olmasi gerekir.

Sablon 8: Sikayet mekanizmasi

Uretici, iletilen sikayetlerle ilgili bilgi toplamak igin amfori BSCI Sablon 8: Sikayet Mekanizmasi
sablonunu kullanabilir. Bir gsikdyet mekanizmasi kurmak ve bu mekanizmay! etkin bir gsekilde
kullanmak; Greticinin ayrimcilik, (cinsel) taciz ve etik olmayan is davraniglari gibi sosyal riskleri tespit
etme ihtiyaci konusundaki farkindaligini gdsterir.

Uretici bu sablonu her sikayet iletildiginde kullanabilir. Bir sikdyet mekanizmasi kurma hakkinda bilgi
almak igin Ek 3: Sikadyet Mekanizmasi Kurma'yi inceleyin.

Notlar:
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2. KISIM: OZDEGERLENDIRMENIN FAYDALARI

amfori BSCI Davranis Kurallar’na uyum, birbiriyle baglantili 13 performans alanini (PA) hedefleyen
amfori BSCI denetimleriyle dogrulanir.

Her performans alaninda amfori BSCI denetgilerinin Ureticinin performansini amfori BSCI Davranis
Kurallarryla karsilastirarak degerlendirmesine yardimci olan sorular vardir. Ayni sorular Uretici
tarafindan asagidaki amaglarla kullanilabilir:

e Bir 6zdegerlendirme gerceklestirmek
e Bir amfori BSCI denetimine hazirlanmak

Ozdegerlendirme

Ozdegerlendirme Ureticilerin asagidakileri basarmasina yardimci olur:

e Her amfori BSCI performans alanini anlamak
o Yapllabilecek iyilestirmeleri tanimlamak (amfori BSCI denetiminin yapilacak olup
olmamasina bakilmaksizin)

Tdm performans alanlari birbiriyle baglantili oldugu icin bir performans alaninda yapilan iyilestirmeler
diger performans alanlari Gzerinde olumlu etki yapacaktir.

Uretici, amfori BSCI siirekli iyilestirme sirecini daha glcli bir sekilde sahiplenmek icin
dzdegerlendirmeyi  kendi olagan PLANLAMA-UYGULAMA-KONTROL ETME-DUZELTME,
dénglsunln bir pargasi olarak yapabilir.

amfori BSCI sistemi, Ureticilerin 6zdegderlendirme yapmalarina destek olmak igin g farkli sablon
sunar:

e Sablon 3: Kiclik Toprak Sahipleri ve Aile Ciftlikleri icin Dederlendirme
e Sablon 11: Uretici Ozdegerlendirmesi (Gida ve gida disi iiriinler)
e Sablon 12: Kiiciik Uretici Ozdegerlendirmesi (Gida ve gida disi Uriinler)

Ozdegerlendirme, amfori BSCI sistemi hakkinda asgari bilgisi olan bir kisi tarafindan yapilmalidir.
Ancak sireci kolaylastirmak ve 6zdegerlendirmeyi olabildigince sezgisel ve kullanici dostu yapmak
icin Ureticiden asagidaki se¢ceneklerden birini segmeleri beklenir;

e Heniiz baglamadi: Uretici uygulamaya baglamadiysa

e Siire¢ devam ediyor: Uretici performans alanlarinin timi veya birkagi igin ilk adimlari attiysa

e Zaten uygulaniyor: Uretici giinlilk uygulama ve uyum seviyesinin korunmasi konusunda
kendine glveniyorsa

Ozdegerlendirme anketi Ureticiye, bilgileri performansini degerlendirmek icin kullandigi kanitlarla ayni
tirdeki kanitlari kullanarak elde etme imkani verir.

¢ YG: Yonetim gorismesi

e IG: Isci goriismesi

e ITG: isci temsilcisi gorismesi
o BDK: Belgeye dayali kanitlar
e TG: Tesis gozlemi

Ozdegerlendirme sireci konusunda kapasite gelistirmek igin Ureticilerin amfori Akademi'ye girerek
ilgili dersleri almalari tavsiye edilir.
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Ciftliklerden dogrudan (herhangi bir araci olmadan) taze mahsul satin alan bir Ureticinin asagidakileri
yapmasi tesvik edilir:

o Buciftliklerden 6zdegerlendirme yapmalarini istemek (ayni sablonu kullanarak)
o Bu ciftlikler kendi basina degerlendirme yapmak igin fazla kiglkse (6rnegin 5 isciden az
iscileri varsa) bir i¢c degerlendirme gergeklestirmek

Bunlari yapmak ureticinin:

¢ Kendisine taze mahsul tedarik eden giftlikler hakkinda yeterli bilgi sahibi olmasina,

o Kendi tedarik zincirlerindeki potansiyel sosyal riskleri basarili bir sekilde yonetmesine,

o amfori BSCI katilimcisi ¢ok asamal bir amfori BSCI denetimi gerceklestirmek istiyorsa boyle
bir denetime gerektigi sekilde hazirlanmasina yardimci olur.

Boyle bir gcok asamali amfori BSCI denetimi Ureticinin (ana denetlenen kurum):

e s ortag olacak ciftlikleri segmek ve denetlemek igin etkin bir sosyal yénetim sistemi olup
olmadigini,

¢ En az iki ciftligini ic denetime tabi tutup tutmadidini ve denetlenen ciftliklerin oranini %60’in
(ciftliklerin 3’'te 2’si) Gzerine ¢ikarmak igin net bir plan yapip yapmadigini,

¢ Ciftliklere sosyal performanslarini sirekli olarak iyilestirme siirecinde destek olmak igin inanihir
bir prosedur gelistirip gelistirmedigini dederlendirmeye yardimci olur.

Notlar:
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3. KISIM: AMFORI BSCI DENETIMi YORUMLAMA
KILAVUZU

Ureticilerin amfori BSCI denetimi baglaminda sosyal performansin yorumlanmasina iligkin tiim
aciklamalar i¢in bu bélime bakmalari tavsiye edilir.

Sorular: Aramayi kolaylastirmak igin tim sorular amfori BSCI denetim anketinde oldugu gibi
siralanmistir. Ureticinin sosyal performansi (izerinde biiyiik etkisi olan ve amfori BSCI denetim notunu
ciddi derecede etkileyecek olan sorular “kritik” olarak belirtilmistir. amfori BSCI denetim notlamasi
hakkinda daha ayrintili bilgi icin Sistem Kitapcigr 2. Bdlim, amfori BSCI Denetim Yaklasimi’'ni
inceleyin.

Performans alani: Sorular konuya veya performans alanina gére gruplandirilmistir. Her performans
alaninin sonunda, Ureticinin elinde bulundurmasi ve denetim sirasinda géstermesi tavsiye edilen kanit
niteliindeki belgelere yer verilmistir. Dogrudan ciftliklerden alim yapan ureticiler icin bir hatirlatma da
bulunur.

Denet¢i denetim sirasinda aleni insan haklari ihlali tespit ederse, Sifir Tolerans Protokoli’ni
izleyecektir. Sifir Tolerans Protokoli’'niin getirdiklerini 6grenmek igi Ureticilerin Ek 5: Sifir Tolerans
Protokolii Nasil izlenir? ekini incelemeleri tavsiye edilir.

Gorusmeler: Denetgi Ureticinin sosyal performansi hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in gérismelerden
faydalanir. Yonetim asagidakiler hakkinda net agiklamalar sunabilmelidir:

e Organizasyon semasi, gorev dagilimi ve iletisim kanallari
e Is saghg: ve givenligi ile verimliligi artirmak icin yapilan son yatirmlar
e Farkl is ortaklari ve isletmenin bunlari nasil segip sosyal performanslarini nasil denetledigi
o Asagidakiler hakkinda operasyonel detaylar:
o Politikalari ve prosedurleri hazirlama ve uygulama
o lIse alim pratikleri, sikdyet yonetimi ve isgi egitimleri

Denetim tirleri: Denetimin kapsamina gore uyarlanmis 3 farkli amfori BSCI 2.0 denetim ydntemi
vardir:

e Tek tesis (gida ve gida disi Urlnler)
e Cok asamali (gida ve ciftlikler)
e Kiiglk uretici degerlendirmesi (islenmis gida ve gida digi Urinler)

Sistem Kitapcidi 2. Bélim: amfori BSCI Denetim Yaklasimr'ni inceleyin.

Onemli not: Sorularin gogu Ureticinin amfori BSCI Davranig Kurallar’na uyum saglamak icin gerekli
tedbirleri almasini gerektirse de, amfori BSCI sistemi, Ureticinin performansi konusunda tam teminat
saglayamayacagini; ancak sorumlu bir isletme olarak faaliyetlerini siirdirmek igin elinden geleni
yapabilecegini bilir.
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Bir sosyal yo6netim sistemi (SYS), bir isletmenin sosyal performansini surekli iyilestirme
yaklagsimiyla yonetmesine yardimci olan bir politikalar, stregler ve prosedirler butlintdir. Ayrintili
bilgi icin litfen Ek 2: Sosyal Yénetim Sistemi Kurma ekini inceleyin.

Kademeli etki Ureticinin kendi is kiltlrh igerisinde amfori BSCI Davranis Kurallar’'na uyabilmek ve
kendi is ortaklarini bu kurallara uymaya tesvik etmek igin gerekli olan sistemleri, prosedurleri ve
yetkinlikleri gelistirip ilettigi anlamina gelir. Ayrintili bilgi i¢in litfen Ek 10: Tedarik Zincirinde amfori
BSCI Kademeli Etkisini Yaratma ekini inceleyin.

is ortaklan: Ureticilere ticari iliskilerle bagdli olan, asagidakiler dahil olmak (izere gesitli isletmeler:

o Ciftlikler

e Hizmet saglayicilar
e Taseronlar

o Alt tedarikgiler

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) etkin bir sosyal yonetim sistemi kurmak ve sosyal performansini
yonetmesine yardimci olacak politikalar, slregler ve prosedurleri gelistirmek icin gerekli tedbirleri
aldigi anlamina gelir. Bu amaca ulagmak igin Uretici sunlari taniyacaktir:

o amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama Kosullari’'nin igerigi

e Sosyal sorumlulugun misterileri icin dnemi

e Bir sosyal yonetim sistemine sahip olmanin 6nemi ve sosyal yOnetim sisteminin diger
performans alanlarini nasil etkiledigi

e Ureticiler ve paydaslarla konu hakkindaki ¢abalari konusunda agik bir iletisim halinde olmanin
onemi

Ayrintili bilgi igin lGtfen Ek 2: Sosyal Yonetim Sistemi Kurma ekini inceleyin.

Bu dUreticinin (denetlenen kurumun), amfori BSCI deger ve prensiplerini uygulamak igin gerekli
tedbirleri aldig1 anlamina gelir.

Ureticinin performansini amfori BSCI'In gerekliliklerine yetecek sekilde iyilestirebilmek icin, dzellikle
yeterli derecede kidemli olan, karar verme yetkisi ve ayrilmis batcgesi olan ayri bir kisinin ve personelin
zaman ayirmasi gerekir.

Gorevlendirilen kisinin sunlari anlamasi gerekir:

o amfori BSCI Davranis Kurallari ve amfori BSCI Sistem Kitap¢igi
e Igletme ve tedarik zinciri

e s ortaklarinin Uretici igin dnemi

e Paydaslarin beklentileri
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Bunlara ek olarak uretici agagidakilerden sorumlu olacak bir personel gérevlendirir:

e Muhtemel sifir tolerans vakalari da dahil olmak Uzere sikdyet mekanizmasi ve iyilestirme
faaliyetlerini takip etmek

e Varsa is bulma kurumlarinin yénetimi de dahil olmak Uzere insan kaynaklari

e lgcilerin ilgili amfori BSCI deger ve prensipleri hakkinda egitim almasini saglamak

e s saghg: ve giivenligi hakkinda siirekli olarak risk degerlendirmeleri yapmak

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) en azindan en 6nemli is ortaklarinin bilinmesini ve amfori BSCI
deger ve prensiplerine goére degerlendiriimesini saglamak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Haritalama: Uretici asadida verilen faktorlere gére hangi is ortaklarinin kendi isletmesi igin énemli
oldugunu tespit edecektir:

o Fiyat, kalite ve teslimat sUresi

¢ Hacim

e lligkinin dogasi

e Guven, glvenilirlik ve sosyal performansin seviyesi

Tedarik zinciri haritalamaya sunlar dahildir:

e Taseronlar

e s bulma kurumlari

e Yemek hizmeti saglayicilar

e Tedarikgiler (sdzlesme yapilan giftlikler dahil)

Secim: Uretici is ortaklarini segmek icin sosyal performansi hesaba katan kriterler olugturur.

Denetleme: Uretici 6nemli is ortaklari igin bir denetleme sistemi kurar ve bu is ortaklarinin asagida
verilenleri nasil yonettigine iligkin kayitlar tutar:

e Kendi sosyal sorumluluklari
o Kendiiscilerinden gelen sikayetler.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurumun) beklenmedik sipariglerin isglctinin saglik ve glvenligine zarar
vermeden ele alinmasini saglamak i¢in gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Uretimi kontrol etmek ve gerekli hazirliklari yapmak; kaliteyi ve isgilerin saghgini etkileyebilen gereksiz
taseron kullanimi ve fazla mesai yaptirma sireclerini azaltir.

Uretici asagidaki sartlari saglayabiliyorsa tretim planlamasi konusunda kontrol sahibidir:

e Teslim edebildigi Grin hacmi ve teslimat sikligini bilir.
e Asagidaki faktorleri yonetir:
o Uretim, kalite kontrolleri ve teslimat siiresi
o lIsgiicii kapasitesi (isci temsilcileri ve insan kaynaklarindan sorumlu kigiyle birlikte
calisarak)
o Beklenmedik durum plani (bir slirecin yavaglamasi veya Uretimin kesintiye ugramasi
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halinde)

o lsletmenin ihtiyaclarina gore fazla mesailerin, onaylamaktan sorumlu bir kisinin
gbzetiminde organize edilmesi

o Maliyet hesaplamasi (ylksek fazla mesai tcreti dahil)
BlyUume beklentisi veya insan kaynaklari

Bu, Ureticinin (denetlenen kurumun) is ortaklarinin amfori BSCIl deger ve prensiplerine uygun
davranmasini saglamak i¢in gerekli dnlemleri aldigi anlamina gelir.

On adimlar: Uretici is ortaklarindan asagidakileri yapmasini talep eder:

o amfori BSCI Davranis Kurallari ve ilgili Uygulama Kosullar’'ni imzalamak (amfori BSCI
denetimine ciftlik drneklemi dahilse bunu yapmak zorunludur.)

o Kendi i ortaklariyla amfori BSCI Davranis Kurallari ve ilgili Uygulama Kosullari’'ni paylasmak

e Sosyal performanslari hakkinda bilgi (6rnegin ic denetimler, ¢ aylik raporlar, sosyal
denetimler ve/veya sertifikalarla) sunmak

Acik ve net prosediirler: Uretici asagidaki amaglar icin acik ve net prosediirler gelistirip uygular:

e s ortaklarinin sosyal performansini denetlemek (6rnegin i¢ denetimler, (giincii taraf
denetimleri veya raporlama)

e s ortaklarinin denetimini yéneten personeli egitmek

e s ortaklarinin giiveni zedelemesi durumunda olusacak sonuglari belirlemek. Ayrintilar icin bir
sonraki soru ve ilgili b6luma inceleyin.

Ornegin Uretici hangi durumlarin isgi haklarinin ihlali nedeniyle is ortaklariyla s6zlesmelerin veya ticari
iliskilerin feshedilmesine sebep olacagina karar vermelidir.

is ortagiyla ticari iliskilerin durdurulmasiyla ilgili daha ayrintili bilgi icin liitten amfori BSCI Sistem
Kitapcidl 1. Bolim: amfori BSCI Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) Uygulama Stratejisi
bélimiindeki 12. Kisim: Ticari iligkilerin Durdurulmasi’ni inceleyin.

Bu, dreticinin (denetlenen kurum) guvenli ve tatmin edici bir galisma ortami saglamak icin gerekli
tedbirleri aldid1 anlamina gelir.

isgiler, genellikle galisma kurallari yetersiz veya belirsiz oldugunda zarar goérir. Bu zarar fiziksel,
finansal ve/veya psikolojik olabilir.

Onleme: Bu sorunlarla basa ¢ikmak icin iireticinin asagidaki amagclara hizmet eden metotlari vardir:

e Risk degerlendirmesi/degerlendirmeleri gergeklestirmek
e lscilere zarar gelmesini énlemek ve gelen zararlari gidermek icin adimlar belirlemek
e Iscilerin sikayetlerini bildirmelerine izin vermek
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lyilestirme: Ureticinin tedarik zincirinde isci haklarina iliskin ihlaller tespit edildiyse, Uretici sorunu
gidermek icin mutlaka asagidakilerden faydalanir:

Karar yetkisine sahip kisi ve mevcut iletisim kanallari
Etkiyi/etkileri yonetmek igin bltce ve proseddrler.
Duzeltici faaliyetleri takip etmek icin sistem

Bu, ureticinin (denetlenen kurum) diger is ortaklariyla ticari iliskilerinde, kendisine davranilmasini
istedigi gibi sorumlu sekilde davranmak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Uretici,

is ortaklari amfori BSCI Davranis Kurallar’'na uymakta zorlaniyorsa onlarla ticari faaliyetleri

durdurmak veya sdzlesmeleri feshetmek zorunda degildir.

Bu zorluklarla basa ¢ikmak igin Ureticinin asagidakilere sahip olmasi gerekir:

is ortaklarinin yasadiklari zorluklari ve amfori BSCI Davranig Kurallar’'ni uygulamak icin
attiklari adimlar aciklayabilmeleri icin iletigim kanallari

Tedarikgiler veya taseronlarla yapilan sézlegsmelerin ne zaman feshedilmesi gerektigine karar
vermek icin agik ve net prosediirler

Sozlesmelerinde, ¢oziilmeyen sosyal sorunlar nedeniyle ticari iligkilerin sonlandiriimasi veya
sozlesmelerin feshedilmesiyle ilgili 6zel maddeler

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

amfori BSCI sisteminin uygulanmasiyla ilgili pozisyonlara iliskin gérev tanimlari.

Uretim kapasitesi planlamasini agiklayan belgeler.

amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama Kosullarrnin énemli is ortaklarina iletildigine
iliskin kanitlar.

imzalanmis amfori BSCI Davranis Kurallar ve ilgili Uygulama Kosullari (ciftlikler denetim
kapsamina dahilse).

is ortaklarinin sosyal performansina iliskin kayitlar (érnegin (¢ aylik raporlar, denetim
raporlari ve gecerli sertifikalar).

amfori BSCI'i uygulamaktan sorumlu kisinin gerekli niteliklere sahip olduguna iligkin kanitlar.
amfori BSCI'i uygulamak i¢in tanimlanan sosyal politika ve prosedurlerin niishalari.

Sosyal performans ve bu konu hakkindaki iyilestirmeler i¢in butgce ayrildigina iligkin kanitlar.

Dogrudan ciftliklerden alim yapan Ureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere
iletmeleri ve onlara bu surecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

[mH=ri=i deger ve prensiplerinin en azindan isletme igin en onemli ciftliklere iletiimesini

saglamak icin Ureticilerin en az bir Kigiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.
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isciler ve isci temsilcileri:

Haklari, korunmalari ve kendilerine verilen goérevleri yapma becerileriyle ilgili gérismelere
gercek anlamda dahil edilir.

Haklari ve sorumluluklarindan haberdardir.

Etkin bir sikAyet mekanizmasina erisimleri vardir.

is saghgi ve giivenligi konularinda egitim gérir; riskleri belirtip iyilestirmeler énerebilir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) isgilerin ve is¢i temsilcilerinin isyeri hakkindaki sorunlara iliskin bilgi
verirken kendini givende hissetmesini saglayacak gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Ureticinin (denetlenen kurum) asagidaki amaglara ulagmayi saglayacak bir sistemi vardir:

Yonetim ve isciler calisma kosullarinin nasil iyilestirilebilecegini tartismak igin dizenli olarak
toplanir.

Bu toplantilarin tutanaklari tutulur, saklanir ve isgilerin gdézden gegirebilmesi igin erisime agik
bir sekilde muhafaza edilir.

isciler (mevsimlik isciler de dahil) tarafindan bir isci temsilcisi segilir.

Secim sureciyle ilgili kayitlar tutulur ve erigsime agik bir sekilde muhafaza edilir.

En hassas durumdaki iscilerin (0rnegin gé¢menler, kadinlar ve geng isciler) endiseleri goz
ondnde bulundurulur.

iscilerin sikayetleri ve talepleri kayit altina alinir ve takip edilir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) iscilerin isletme kapsaminda uzun vadeli bir korunma altina
almasini saglamak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Uretici (denetlenen kurum) isgiler ve isci temsilcileriyle birlikte uzun vadeli planlarini tanimlar ve amfori
BSCI Davranis Kurallar'na nasil uyum gostereceklerine iliskin uzun vadeli bir plani (6rnegin 5 yillik)

vardir.

Uzun vadeli plan asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir;

isletme igin amfori BSCI Davranig Kurallar'yla uyumlu vizyonu, misyonu ve hedefleri vardir.
Onemli iyilestirmeler yapmak icin adim adim bir yaklagim benimsenerek hazirlanmistir.
Kapsamindaki hedefler tanimlanirken isgiler ve isci temsilcileri slirece gercek anlamda dahil
edilir.

Uygun bir kisi tarafindan (veya kooperatiflerde ya da uretici érgitlerinde bir yonetim kurulu
tarafindan) yazilir, onaylanir ve takibi yapilir.
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KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin haklarini ve sorumluluklarini daha iyi anlayarak isletmeye
olan baglilik ve sadakatlerinin gu¢lenmesini saglayacak gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Bu soru icin Ureticilerin sunlari anlamasi gerekir:
isgilerin haklari ve sorumluluklari sunlar tarafindan tanimlanir:

e Kanunlar
e Spesifik is s6zlesmeleri ve gorev tanimlari
e Denetlenen kurumun isyeri kurallari (bu kurallar yasalara uygun oldugu muddetce)

iscilerin haklari ve sorumluluklari konusundaki farkindaligi asagidakiler sayesinde artirilabilir:

e Bilgilendirme oturumlar diizenleme: (iyi bir baslangi¢ noktasidir. Ancak oturumlarin etkisi
olabilmesi i¢in baska faaliyetlerle entegre edilmeleri gerekir.)
¢ Kanunlara uygun olan is sozlesmeleri, galigma kurallari ve gorev tanimlar gelistirmek ve
bunlari iscilere acik ve net bir sekilde bildirmek
e sgilerle etkin iletisim kanallari yaratmak
e lsgilerin sdzlesmelerinin bir kopyasini almasini saglamak
e Asagidaki konularda yetkin kigilerce diizenli egitimler organize etmek:
o Kisisel koruyucu donanimin kullanimi
o Calisma alanina 6zgl saglik ve givenlik konulari
o Sikayet mekanizmasi prosedurd ve kullanimi
o Farkindalik yaratilmasi gerektigi tespit edilen baska konular

iscilere diizenli olarak verilen egitimler belgelendiriimeli ve kayitlara sunlar dahil edilmelidir:
katihmcilarin isimleri ve pozisyonlari, tarihler, materyalin igeridi ve egitimi verenlerin vasiflar.

ONEMLI: Egitimler yeni isgiler icin (bir is bulma kurumu tarafindan ise alinmis olsalar bile) zorunludur.
Gogmen iscilerin de egitim almasi ve is s6zlesmesinin anladiklari dilde bir kopyasini almasi gerekir.
Bazi durumlarda (6rnegin okuma-yazmasi olmayan isgiler veya boélgede konusulan dili bilmeyen
gocmen isgiler) iscilerin haklari ve sorumluluklar konusunda baska sekillerde (6rnegin resimli ve/veya
basit bir dille yazilan yazilar iceren posterler) bilgilendirilmesi gerekir.

Bu Ureticinin (denetlenen kurum) ticari operasyonlarinda sorumlu pratikleri daha iyi bir sekilde
benimsetmek icin bilgilenip becerilerini gelistirecedi anlamina gelir. Bu amacla Uretici, asagidakilerin
yapildigindan emin olur:

e lsciler, is¢i temsilcileri, yoneticiler ve diger karar verme yetkisi olan personel bu déniigim
surecinin bir pargasi olabilmek i¢in diizenli olarak egitim gorar.
e Yonetim dizenli olarak:
o amfori BSCI Davranig Kurallari hakkinda bilgilendirme oturumlarina katihr.
o Insan kaynaklari, is saghgi ve givenligi ve sikadyet mekanizmalarindan sorumlu
personele 6zel egitim verir.
o amfori BSCI denetimi sonugclari hakkinda geribildirim alir ve takip edilir.
o amfori BSCI Davranis Kurallarr’nin igerigine iliskin egitim materyalleri alir.

Egitimler hakkinda tutulan kayitlar (Bir dnceki soruyu inceleyin.) bu amaca ulasmaya yardimci olur.
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Bu, ureticinin (denetlenen kurum); iscilerin ve topluluklarin dreticinin kendilerini etkileyen faaliyetleriyle
ilgili dnerilerini ve gikayetlerini iletmelerini sadlayan bir sikdyet mekanizmasi kurup bunu kullanacagi
anlamina gelir.

Sikayet mekanizmasi ayni zamanda kazalarin meydana gelmesini 6nlemeye yardimci olabilir.

Hem sirket icinde bir i¢ sikAyet mekanizmasi kurmak hem de mevcut bir sikdyet mekanizmasina
katilmak etkili seceneklerdir.

Konuyla ilgili ayrintili bilgi i¢in lGtfen Ek 4: Sikayet Mekanizmasi Kurma'yi inceleyin.

Sikayet mekanizmasi i¢in hazirlanan yazil prosedirde asagidakiler tanimlanir:

Sikayet mekanizmasini ydnetmekten sorumlu kisi

Potansiyel ¢ikar gatigmalari ve bunlarin Ustesinden gelme yolu (Ornegin mekanizmayi
yoneten Kisiyle ilgili bir sikayet iletiimesi)

Sikayetler icin gerekenleri yapmak icin bir zaman gizelgesi

Temyiz ve sikéyetlerin bir Gst merciye iletiimesi icin (Ureticinin sikayetle ilgilenmesi igin ek
glvence saglamak adina) uygulanan stregler

iscilerin ve topluluklarin (isci temsilcileri, mevsimlik, gé¢gmen, gegici, geng ve kadin isgiler
dahil) sikdyet mekanizmasini kullanmasini saglayacak iletisim suregleri

Bir sikayet bildirmek igin alternatif yollar (Ornegin isci temsilcisi araciligiyla ya da dogrudan
yonetime)

iletilen sikayetlerin, nasil arastirildiklari ve ele alindiklari da dahil olmak lizere, kaydini tutmak
icin bir sistem

Kullanicilarin sikdyet mekanizmasindan ne derece memnun oldugunu 6grenmek igin dizenli
olarak yapilan anketler.

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

isci temsilcisinin segim siirecine iliskin kanit niteligindeki belgeler

Duzenli yapilan is¢i toplantilarina iliskin kanit niteligindeki belgeler

isci temsilcileriyle yapilan sézlesmelerin kayitlari

Guvenlik, temizlik ve diger hizmetleri veren personel de dahil olmak lzere tim personelle
yapilan istihdam sézlesmeleri

amfori BSCI deger ve prensiplerine uygun is tanimlari

isyeri kurallarina iligkin belgeler

isciler ve yénetim icin olusturulan egitim takvimine iligkin kanitlar

iscilere, ydnetime ve insan kaynaklarina verilen egitimlere iliskin kanit niteligindeki belgeler
Egitimcilerin gerekli niteliklere sahip oldugunu gésteren kanit niteligindeki belgeler

iletilen sikayetlerin dosyalanip arastiriidigina iliskin kanit niteligindeki belgeler (Sablon 8:
Sikayet Mekanizmasi Takip Formu’nu inceleyin.)
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N Dogrudan ciftliklerden alim yapan Ureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

L"‘JJ] iletmeleri ve onlara bu slirecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

{mH=l{=} deger ve prensiplerinin en azindan igletme igin en onemli ciftliklere iletiimesini
saglamak igin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 4. Boliim - 173



Uretici, iscilerin yonetime ulagarak daha iyi galisma kosullari icin miizakere yapmalarina olanak
saglar. Uretici asagidaki haklara saygi duyar:

e Orgiitlenme o6zgiirliigii: iscilerin 6rgiit kurma veya var olan ve kendi segctikleri érgiitlere
katiima hakki
e Toplu sézlesme: isci sendikalar veya isci temsilcileri ile isverenler arasinda asagidaki
amagclar icin gerceklestirilen mizakere surecidir:
o lsciler igin istihdam sart ve kosullarini tanimlamak
o Taraflara verilecek haklar, avantajlar ve sorumluluklari belirlemek.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) iscilerin sendika kurma hakkinin farkina varmalarini ve bu sekilde
isletmeye olan baglilik ve sadakatlerinin artmasini saglamak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina
gelir.

iscilerin sendika kurma ve istedikleri sendikaya katiima haklari, 6zgiir ve agik bir toplum igin gerekli bir
haktir. isci sendikasi faaliyetlerinin yasadisi oldugu ilkelerde bile iretici, iscilerinin kendi temsilcilerini
ozgurce segmelerine izin vermelidir.

Uretici agagidakilerden KAGINMAK icin acik ve net bir politikaya sahiptir ve bu politikayi uygular:

e gcileri sendikalarin veya diger isci drgtlerinin faaliyetlerine katiimaktan alikoymak
e gcileri isci temsilcisi seciminden caydirmaya calismak veya secim siirecine karigmak
e lsci temsilcisi segimine (aktif veya pasif olarak) katilan isgilere zarar vermek.

KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) istihdam sartlari hakkinda toplu mizakereyi tesvik ettigi anlamina
gelir. Uretici, toplu sézlesme anlagsmasindaki sartlarin:

e iscilerin erigimine agik olmasin,
e istihdam sdzlesmelerine dahil ediimesini,
e Ayni kategorideki isciler igin gecgerli olmasini saglar.

Bu, Ureticinin asagidakileri yapmaktan KAGINMAK icin acik ve net bir politika tanimlayip uyguladidi
anlamina gelir:

e Bir isci adayina, bir is¢i sendikasiyla baglantisi oldugu icin sirkette herhangi bir pozisyon
verme konusunda ayrimcilik yapmak

e scilere isci sendikalariyla olan baglantilan yiiziinden daha az ya da daha ¢ok yan hak
saglamak

e Sendika kuran iscileri bu nedenle isten atmak.
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Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) asagidakileri anladigi anlamina gelir:

e Isci temsilcileri, galisma saatleri icinde iscilerle yasalara uygun bir sekilde gériisebilir.
e lscilerin isci temsilcileriyle goristiugl sureler, isgilerin Gcretinden diislilemez.

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e lIsci temsilcisinin/temsilcilerinin secimiyle ilgili kanit niteligindeki belgeler.

e Toplu sdzlesme anlasmasi (mevcutsa).

e Toplu sézlesme anlasmasinin yapilmasiyla sonuglanan toplantilarin tutanaklari veya bu
toplantilara iliskin belgeler (varsa).

e ise alma ve isten ¢cikarma prosediirleri ve kayitlari.

N Dogrudan ciftliklerden alim yapan Ureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

[f‘g iletmeleri ve onlara bu surecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

[mH=i{=i deger ve prensiplerinin en azindan isletme icin en onemli ciftliklere iletiimesini
saglamak icin ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:
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Ayrimcilik, bir is¢i veya bir grup iscinin 6zellikleri nedeniyle adil olmayan ya da 6nyargili davranislara
maruz kalmasidir.

isyerinde ayrimcilik, asagdida verilenler gibi farkli sekillerde gériilebilir:

So6zlu velveya fiziksel 6zgurligin (6rnegin tuvalete gitmek) kisitlanmasi
Kot yasam kosullari saglanmasi, su ve yiyecek verilmemesi

Herhangi bir is¢inin sindiriimesi veya gérmezden gelinmesi

Bir is¢inin s6zIU olarak taciz edilmesi veya isgilerin siddetle tehdit edilmesi
Bir isciye bilerek esit olmayan bir sekilde davranilmasi

Bir is¢inin yan haklardan (6rnegin terfi) yararlanmasinin engellenmesi

Bazi kdlturlerde ayrimcilik fazla géze garpmiyor olabilir veya kltirel degerlerin bir parcasi haline
gelmis olabilir. Ancak aslolan, ayrimciligin adaletsiz olmasi ve yalnizca bazi 6nyargilar nedeniyle
insanlari ¢esitli imkanlara ulagsmaktan alikoymasidir.

KRITIK SORU

isyerinde ayrimciligi engellemek igin (retici (denetlenen kurum):

iscilerine esit imkanlar tanir ve asagidaki durumlarda ayrimcilik olarak kabul edilebilecek
nedenler sunmaz:

o lIsealma

o lIsyerinde gunliik faaliyetleri gergeklestirme

o lsten cikarma

o Terfi ettirme veya egitim imkanlari sunma

o Sosyal haklari sunma
Engelli isgiler, hamile kadinlar, geng isciler ve gé¢gmen isgiler gibi hassas gruplara karsi
ayrimcilik yapmamaya 6zellikle dikkat eder.
isglicti kapsamindaki isgiler arasindaki potansiyel ayrimciliga dikkat eder.
Ozellikle isgiler ise alinirken, terfi ettirilirken, isten cikarilirken veya kendilerine yan haklar
sunulurken ayrimci davraniglar gdsterilmesini engeller.
lyilestirmeleri takip eder.

isyerinde ayrimciligi sonlandirmak icin retici sunlari gergeklestirmeye gabalar:

ic degerlendirmeler: Diizenli i¢ degerlendirmeler ireticinin en yaygin ayrimcilik tiirlerini
(6rnegin k) ve sirket igcinde en sik ayrimciligin gerceklesebilecedi faaliyet ve surecleri
(6rnegdin ise alim sureci) erkenden tespit etmesine yardimci olur.
Kok neden analizi: Ayrimci davraniglarin kék nedenlerini 6grenip kabul etmek, sorunu
gercek anlamda bitirebilecek ¢ézimler tasarlamak igin tek yoldur.

ONEMLI: Bekaret testleri, dogum kontrolii kullanimi veya buna benzer pratiklerin; isgilerin ise
alinmasi, terfisi, egitime erigsimi ve diger sosyal haklar konusunda bir gereklilik veya dnkosul olarak
kullaniimasi yasaktir.
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Bu, dreticinin (denetlenen kurum) iscilerin herhangi bir misilemeden korkmadan sikayet
mekanizmasini 6zgurce kullanmasini sagladigi anlamina gelir.

Uretici diizenli olarak:

o Sikdyet mekanizmasiyla iletilen tim sikayetlerden ve bu sikayetlerin ele alinma bigiminden
ders gikarir.

o Sikayetlerin bazilari veya timi sayesinde yapilan iyilestirmeler konusunda isgileri bilgilendirir.

e Sikayet mekanizmasi memnuniyet anketleri uygular.

o Yoneticileri ve iggileri sikAyet mekanizmasindan en iyi sekilde faydalanmak konusunda egitir.

Tam bu faaliyetler, bir amfori BSCI denetimi sirasinda dogrulanmasi icin kaydedilmelidir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum); isgilerin cinsiyeti, irki, dini vs. nedeniyle zarar goérmesini
engellemek icin gerekli cabayi gdsterip gerekli yatirnmi yaptigi anlamina gelir.

Bu cabalar kapsaminda Uretici:

e gyerinde verilen disiplin cezalarinin yasalara uygun olmasini ve bu cezalarin nedenlerinin
tim iscilerin ve ilgili paydaslarin erisimine yazili bir prosedur olarak agik bulunmasini saglar.

e sciler ve isci temsilcilerine disiplin cezalari ve bu cezalarin nasil uygulanmasi gerektigi
konusunda danisir.

o Verilen disiplin cezalari hakkinda bilgilerin tutuldugu bir kayit sistemi olusturur.

e gyerinde uygulanabilecek disiplin cezalari hakkinda yoneticilere ve isgilere diizenli egitim
verir.

e Yoneticilere ve isgilere ayrimcilik riskleri ve bu riskleri ortadan kaldirmak hakkinda egitim
verir.

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Disiplin prosedirleri hakkinda kanit niteliginde belgeler

e Disiplin vakalari ve alinan énlemlerle ilgili kanit niteligindeki belgeler

e Iscilerin performans degerlendirmelerine ve ilgili prosediirlere iliskin kanit niteligindeki belgeler

e lletilen ve hakkinda arastirma yapilan sikayetlere iliskin kanit niteligindeki belgeler (Sablon 8:
Sikayet Mekanizmasi Takip Formu’nu inceleyin.)

"| Dogrudan ciftliklerden alim yapan dreticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

| "|_‘| iletmeleri ve onlara bu slirecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

(mHzsii=r deger ve prensiplerinin en azindan igletme igin en &6nemli giftliklere iletiimesini
saglamak icin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.
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Adil Ucretlendirme, 6demelerin:

e Kanunlarca belirlenen asgari Ucret dizenlemelerine gére veya toplu sbzlesmelere goére
belirlenen haftalik 48 saatlik galisma siresi i¢cin 6denecek minimum referans bedele gore,

e Zamaninda, dizenli, yerel para birimi Gzerinden tam olarak (Ayni 6demeler asgari Ucrete
ekstra olarak yapilabilir.),

e Iscilerin becerilerine ve deneyimlerine uygun olarak,

e Zorunlu sosyal yardimlar dahil edilerek,

e Yalnizca yasalarca izin verilen kesintiler uygulanarak yapildigi anlamina gelir.

Bu kavramlar hakkinda ayrintili bilgi igin litfen Ek 9: Adil Ucretlendirmeyi Tesvik Etme ve Sablon 5:
Adil Ucretlendirme Hizli Tarama Formu’nu inceleyin.

KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) nasil ise alindiklarina bakilmaksizin tim isgiler icin ilgili
dizenlemelere (6rnedin ulusal standart veya endustri standardi) uydugu anlamina gelir.

Uretici, asagidaki hedeflere ulagsmak igin gerekli tim gabay gdsterecektir:

o Kendi sektoru icin gecerli olan asgari Ucreti veya endustri standardini bilmek
o Higbir isciye asgari Ucretin veya standardin altinda 6deme yapmamak

Kidemi veya becerileri nedeniyle daha ylksek ucret almaya hakki olan isgilere asgari Ucretin Ustinde
6deme yapmak.

e Bir amfori BSCI 2.0 denetiminden onceki en az 12 aylik dénemin Ucret makbuzlarini
saklamak

Uretici asagida belirtilen iscilere nasil 6deme yapildigina 6zellikle dikkat eder:

e Yari zamanli ig¢iler: Oransal esasa gére édeme yapillir.

e Parca basi ¢alisan isciler: Sekiz saat icerisinde Uretilen parcalar icin yapilacak 6deme,
kanunlarla belirlenen gunlik asgari Ucretten az olamaz.

e Deneme sirecindeki isgiler: Kanunun 6ngordugu sekilde 6deme yapilir.

e s bulma kurumlanyla ise alinan isgiler: Uretici, bu kurumlarin isgilere nasil, ne zaman ve
ne kadar 6deme yaptigindan haberdardir ve bunlarin kaydini tutar.

Bu, dreticinin (denetlenen kurum), tim Ucretleri yerel ve gecerli para birimi Uzerinden 6dedigi,
6demeleri kararlastirilan zamanda ve iggilerin plan yapmasina imkan taniyacak bir siklikta yaptigi
anlamina gelir.

Uretici isgilere 6demeleri su sekilde yapar:

e Zamaninda: Iscilerin ise alinmasindan 6énce kararlastirilan ve onlara belirtilen sekilde.

e Diizenli: isciler kazanimlarini istedikleri sekilde plan yaparak kullanabilir; ¢linkii 6demenin ne
zaman yapilacagini bilirler.

e Tamamen yerel para biriminde: Normal ¢alisma saatleri icin 6deme yerel ve yasal para
birimi Uzerinden yapillir.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 4. Boliim - 178



Uretici, yalnizca asagidaki sartlar altinda “ayni 6deme” yapabilir:

e Normal calisma siresinde elde edilen kazanca ekstra olan kazanimlar igin

e Yasalar ihlal etmeyen, ahlaki kurallara aykiri olmayan, halk sagligina veya birey sagligina
zarar vermeyecek sekilde (Ornegin ayni 6deme, alkol veya baska uyusturucu maddelerle
yapllamaz.)

is bulma kurumlan tarafindan ise alinan isgiler igin: Uretici is bulma kurumlarinin bu isgilere nasil,
ne zaman ve ne kadar 6deme yaptigindan haberdardir ve bunlarin kaydini tutar.

Uretici, iscilere saglanan ulasim ve barinma imkanlarinin maliyetini hesaplar ve bu Ucretsiz
hizmetlerin Ucretlendirmeye nasil dahil edildigine iliskin yazili bir politikaya sahiptir.

iscilerin gérevlerini yerine getirmeleri icin onlara verilen kisisel koruyucu ekipman ve araglar édemenin
bir pargasi degildir ve bunlar icin iscilerin Gcretlerinden higbir zaman bir kesinti yapilamaz.

Bu, ureticinin (denetlenen kurum), becerilerin hem egitimle, hem de deneyimle gelistirilebilecegini
bildigi anlamina gelir. Birgok beceri, resmi bir diplomayla kanitlanmaz; ancak uretici icin énemli bir
deger teskil eder ve s6z konusu becerilere sahip isgiler buna gére édullendirilir.

iscilerin becerileri asagidaki siireglerde géz éniinde bulundurulur:

e Ise alma siireci
e Maas belirleme sireci
e GOrev verme slreci

Yuksek vasifli bir iscinin, disik vasifli iscilerle ayni Ucreti almasi kabul edilebilir degildir ve bir
ayrimcilik géstergesi veya kanun ihlali anlamina gelebilir.

Uretici bu konuda asagidakileri mutlaka uygular:

e Is tanimlan, ilgili pozisyon igin gerekli olan becerilerin listesini igerir ve bu sekilde erisime agik
bulundurulur.

e insan kaynaklari ve sefler, isgilerin becerilerini degerlendirmek lizere egitim gorir.

e lscilerin becerilerini gliclendirmek igin diizenli olarak egitim verilir.

e s sagligi ve giivenligi degerlendirmeleri yapmaktan sorumlu olan Kisilere her pozisyon igin
gerekli olan beceri turlerini belirlemek igin danisilir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), isgilerin makul bir yasam standardi oturtmalarini saglamak igin tim
gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Adil Ucretlendirme prensibi, asagidakiler de dahil olmak tzere tim isgiler icin gegerlidir:

e Kalici veya mevsimlik
e Dogrudan veya dolayl olarak ise alinmig

Uretici, bulundugu bolgedeki yasam maliyetlerini hesaplamak ve &édedidi tcretlerin bu maliyeti
karsilayip kargilamadigini tespit etmek igin Sablon 5: Adil Ucretlendirme Hizli Tarama Formu’nu
kullanabilir. Eger bu yapildiysa denetci bunu iyi bir pratik olarak taniyacaktir. Yagam maliyeti ile
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iscilerin maaslari arasinda bir fark varsa, bu bilgi gelecekteki maas miizakerelerinde gz 6nlinde
bulundurulmaldir.

Toplam uicrete sunlar dahildir:

o Haftalik toplam 48 saate varan normal calisma saatleri icin (veya yerel kanunlara gore
belirlenen haftalik maksimum galisma saati igin) 6denen Ucret

e Sosyal haklar

e Ayni haklar ve primler

e Mali olarak desteklenen veya Ucretsiz ulagim

e Mali olarak desteklenen veya Ucretsiz yasam alani

e Mali olarak desteklenen veya Ucretsiz kantin hizmetleri

e Egitim ve 6grenim olanaklari

o Fazla mesaii¢in 6denen primler

Ucrete sunlar dahil degildir:

e Uniformalar

¢ Kisisel koruyucu donanim

e lsin gerektirdigi zorunlu egitimler (Ornegin is saglhigi ve givenligi egitimi)
e si yapmak igin gerekli olan arag ve aletler

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) iscilere yasalarca taninan haklari vermek icgin tiim gerekli tedbirleri
aldig1 anlamina gelir:

Ulusal kanunlar: Ulusal kanunlar, s6z konusu bolgedeki iscilere taninacak olan sosyal haklari
belirler.

Zorunlu sosyal haklar genellikle sunlardir:

e Emekli maasi

e Yetim/dul yardimi

e Aile yardimlari ve ebeveynlik izni
e Saglik yardimi

e gsizlik yardimi

e Hastalik izni

e Engellilik yardimi

e is kaynakli sakatlanma tazminat
o Tatiller

Toplu s6zlegsme: Bir toplu s6zlesme anlasmasi yapildiysa, ona uyulmahdir.

Ticari sigorta: Baz Ulkelerde Uretici, sosyal haklarin en azindan bazilarini (genellikle is kaynakli
sakatlanma ve saglik sorunlari) kapsayacak sekilde ticari sigorta yapabilmekte ve bu ticari sigortalari
devlet sigortasi yerine (tamamen veya kismen) kullanabilmektedir.

Ureticinin bu yaklagimini amfori BSCI denetimi sirasinda agiklamasi gerekir. Uretici isgiiciinii yalnizca
Ozel sigorta glivencesine almissa; ancak devlet mevzuatina gére kamu sigorta sistemine de katki
yapmak gerekiyorsa, denetci bu soruyu “kismen” olarak cevaplayacaktir.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 4. Boliim - 180



Sosyal haklardan muafiyetler: Uretici sosyal haklari tanimaktan muaf tutuluyor olabilir. Boyle bir
muafiyetin asagidaki sartlara uygun olmasi gerekir:

e Yasal merci (genellikle bir devlet kurumu) tarafindan verilmis

e Gulncel zaman diliminde gecerli

e Uretici igin gegerli (Ornegin ig ruhsati ve benzeri belgelerle tespit edilebilir.)
e isletmenin prosediirlerine uygun olmalidir.

Uretici bu muafiyetleri kanitlamak igin orijinal belgeleri hazir bulundurmalidr.

lyi Uygulamalar: Uretici, yasalarin gerektirdigi asgari sosyal haklara ek olarak ticari sigorta
sagliyorsa, denetgi bunu bulgular raporunda “lyi Uygulamalar” baghg altinda belirtecektir.

KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) iscilerin maaslarindan asagidakilere sebep olabilecek kesintiler
yapamayacagi anlamina gelir:

e Iscilerin yasal asgari (icretin altinda licret almasi
e Uretici igin ekonomik bir kazanim saglanmasi
e Ayrimcilik

Egitim oturumlarn: Zorunlu toplantilar, egitim seanslari veya isgilerin kontroli disinda gergeklesen
diger durumlarda harcadiklari zaman igin isgilerin Ucretlerinden kesinti yapilamaz. Bunun yerine
isveren bu durumlar (6rnegin iscinin kullandigi makinenin tamire alinmasi ve kaybedilen zamanin
is¢inin verimliligini negatif etkilemesi) icin sorumlulugu Ustlenir.

Uretim tesisinin kapatilmasi: Ureticinin iretim tesisi tamirat veya yeniden insa igin kapatilacaksa;
Ureticinin tesisin ne zaman kapatilacagini isgicine o6nceden bildirmesi gerekir. Tim isgilerin
haklarinin korunabilmesi i¢in bu bildirimin is¢i temsilcisinin destegiyle yapilmasi gerekir.

Nesneler veya hizmetler: is igin dogrudan gerekli olan nesneler, binalar ve hizmetlerin kullanimi igin
kesinti yapilamaz.

Bu kapsama asagidakilerin kullanimi igin giris ve kullanim Ucretleri de dahildir:

o Aletler ve makineler

e Tuvalet ve benzeri hijyen tesisleri

e icme suyu

e Yikanma yerleri

e lsciler icin koruyucu giysiler
Piyasa fiyati: Ureticinin sundugu hizmetler (6rnegin ulasim veya yiyecek) icin yapilacak kesintiler
yerel pazar fiyatlarinda veya daha distk fiyatlara yapilir. Bu hizmetler mutlaka isgilerin gonulli olarak

kullanimina sunulmalidir.

Disiplin cezalari: Disiplin cezasi olarak yapilacak olan kesintiler yalnizca kanunlarla belirtilen
kosullarda veya 6zglirce mizakere edilip hazirlanan toplu sézlesmedeki kosullara gére yapilabilir.
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Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Mal ve hizmetler icin yapilan yasal kesintilere iliskin kanit niteligindeki belgeler.

e Sektor icin gegerli yasal asgari tcrete iliskin belgeler.

e Toplu s6zlesme anlagsmasi.

e lsciler icin bordrolar ve 6demelere iligkin kanit niteligindeki belgeler.

e Dolduruimus Adil Ucretlendirme Hizlh Tarama Formu (amfori BSCI Sablon 5: Adil
Ucretlendirme Hizli Tarama Formu).

e Is bulma kurumlariyla yapilanlar da dahil olmak lizere isci sézlesmeleri.

o Tum igciler (mevsimlik isciler dahil) icin personel veri dosyalari.

e Yan haklara (varsa ticari sigortaya) iliskin kanit niteligindeki belgeler.

e Sosyal givenlik fonlarina yapilan giincel katkilara iliskin kanit niteligindeki belgeler.

e Mal veya hizmetler igin yapilan yasal kesintilere iligkin kanit niteligindeki belgeler.

e Maas listeleri ve parga basi Ucret alan iscilerin Ucretleri de dahil olmak Ulzere tim
Ucretler i¢in yapilan hesaplamalar.

Dogrudan ciftliklerden alim yapan Ureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere
[f‘g iletmeleri ve onlara bu slrecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI
[mH=ri=i deger ve prensiplerinin en azindan isletme igin en onemli ciftliklere iletiimesini
saglamak icin Ureticilerin en az bir Kigiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:
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Makul calisma saatlerine asagidakiler dahildir:

e Haftalik 48 saati, giinlik 8 saati asmayan calisma saatleri

e Yasal sinirlar dahilinde ve yiiksek Ucret karsiliginda yapilan fazla mesai
e Her is guini mola verme hakki

e Her yedi giinde bir glin tatil yapma hakki

Belli enduUstriler veya Uretim sezonlari i¢in kalicl veya gegici istisnalara ulusal yasalar kapsaminda izin
verilebilir.

Asagidakilere 6zellikle dikkat edilmelidir:

e Sezona bagh, ongorilemeyen siparigler ve Urinin dayaniksizhdi nedeniyle Uretimde
gerceklesen ani artiglar

e Fazla mesai siiresi sinirlar ve fazla mesai 6demeleri konusunda parga bagi veya gorev basi
Ucret alan iscilerin durumu

e Geng iggilerin, hamile kadinlarin, gé¢men iscilerin ve gece vardiyasinda caligsan isgilerin
hassas durumu

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) galisma saatlerinin asagidaki streleri agsmadigindan emin oldugu
anlamina gelir:

o Haftada 48 normal ¢alisma saati
e Gilnde 8 normal calisma saati

Uretici, agagidaki durumlarla ilgili, yasalarin 6ngérdiigii bazi istisnalari uygulayabilir:

e Yonetim: Seflik ve yonetim pozisyonlarindaki kisilerin haftada 48 saatten veya ginde 8
saatten fazla galismalari gerekebilir.

e Adetler: Kanunlar, adetler veya s6zlesmede isgilerin haftanin bir veya daha fazla giniinde 8
saatten daha az galisabilecegi dngorilebilir. Bu durumlarda haftanin diger guinlerinde ¢alisma
saatleri, haftalik calisma saati sayisinin 48 saati asmamasi sartiyla 9 saate ¢ikarilabilir.

e Vardiyalar: Vardiyali olarak calisan isciler haftada 48 saat ve ginde 8 saatten fazla
calisabilirler. Ancak bunun icin U¢ haftallk veya daha kisa bir sire dahilindeki ortalama
¢alisma saati sayisi hafta 48 saat ve ginde 8 saati agmamalidir.

e Aile: Aile isletmesinin faaliyetlerini yiruten aile Uyeleri haftada 48 saat, guinde 8 saatten fazla
calisabilir.

e Ozel rejim: Yerel kanunlara goére 6zel bir rejime tabi olan isgiler (Ornegin giivenlik
gorevlilerinin genellikle calisma saatleriyle ilgili normal yasal gerekliliklere uymasi gerekmez.)

Bu istisnalar, ¢alisma saatleri igin gunlik ve haftalik sinirlari esnetir. Ancak en fazla ¢ ay igin
ortalama haftalik galisma saati sayisi 48 saati asmayacaktir.

Eger fazla calisma saatleri (¢ ay igerisinde telafi edilirse fazla mesai primi 6denmesine gerek
olmayacaktir.

ONEMLI: Tarimsal isler icin haftada 48 saatlik azami normal calisma siiresi ve yukarida belirtilen
beklentiler tavsiye olarak degerlendiriimelidir. Ancak tarimsal Uretimin dodasi nedeniyle galisma
saatlerinde daha fazla esneklik gerektirebilecegi bilinmelidir.
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KRITIK SORU

Bu, dreticinin (denetlenen kurum) isgilerden yalnizca amfori BSCI Davranis Kurallar’'na uygun olan
kosullarda fazla mesai yapmalarini talep edecegi anlamina gelir.

Bu baglamda Uretici faaliyet gosterdigi endistri icin gecgerli olan kanunlardan haberdar olmali ve
asagidaki kosullari bilmelidir:

Fazla mesai:

o Normal calisma saati sinirina ek olan galisma saatidir. Mevzuatin normal ¢alisma saatlerini
48 saatten az (6rnegin 40) olarak belirledigi tGlkelerde, bu saatlere ek olan saatler fazla mesai
olarak degerlendirilir.

e Fazla mesai igin normal ¢alisma saatlerinden yuksek bir 6deme yapilir. Bu 6demenin normal
saatlik Ucretin en azindan %125’i kadar olmasi gerekir.

e lscilerden fazla mesai yapmalarinin istenmesi, is saghgi ve giivenligi risklerinde higbir sekilde
onemli bir artisa neden olmamalidir.

Ureticinin bulundugu Glkenin mevzuati biiyiik bir ihtimalle sunlari tanimlar:
e Ek calisma saatlerine izin veren gegici istisnalar (6rnedin mucbir sebepler, kaza riskleri,
kazalar ve is makineleri Uzerinde yapilmasi gereken acil igler)
e Giinluk, haftalik veya aylik fazla mesai sinirlari (6rnegin ginde maksimum Ug¢ saat)
e Fazla mesai igin gecerli olan yiiksek licret (6rnegin normal bir calisma saati tcretinin %125'i)
e Dogasli geregi art arda vardiyalarla yapiimasi gereken ig siiregleri (Ornegin ulusal kanunlar,
gunde 8’er saatlik 3 vardiya yerine 12’ser saatlik 2 vardiya yapilmasina izin verir.)

Fazla mesai hakkinda yazili prosediir: Ozellikle gegici istisnalar durumunda Uretici, agsagidaki
Ozelliklere uyan bir i¢ prosedur uygulayacaktir:
e Birisci temsilcisi ve yonetim tarafindan onaylanmis
e Bir iscinin istisnai bir donemde ginlik, haftalik ve aylik olarak kag saat caligabilecegini
tanimlayan
e Farkh gunler ve durumlarda 6denmesi gereken yilksek fazla mesai Ucretlerinin miktarini
tanimlayan
e Ulusal kanunlarca tanimlanan diger kriterlere uyan

Bu prosediir hazirlanirken is¢i temsilcileri ve yonetim asagidaki ilkelere uyuldugundan emin
olmalidir:
e Aynimcilik yapilmamasi: Fazla mesai icin yalnizca gegici isciler, gégmen isciler ve parca
basi ¢alisan iscilerden talepte bulunulmamalidir.
e Yorgunluk birikimine izin verilmemesi: Fazla mesai ile dinlenme sireleri dengelenmelidir.
e Geng isciler, hamile kadinlar ve gece vardiyasinda calisan isciler icin 6zel koruma
saglanmalidir.

Yasal kalici istisnalar: Uretici, yasal kalici istisna kapsamindaki bir endlstride faaliyet gosteriyorsa,
yasal istisnayi agiklayan anlasmaya iligkin kanit niteligindeki gtincel belgeleri bulundurmalidir.

Bu anlagmanin kanun hikminde olmasi ve sunlari tanimlamasi gerekir:

e stisna tiirleri

o Etkilenen isci kategorileri

e Her durumdaki maksimum ek ¢alisma saati sayisi

e Fazla mesai igin yuksek ddeme: Normal ¢alisma saatleri igin édenen Ucretin en az %125’i
kadar olmaldir.
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Ozet olarak fazla mesai agagidaki 6zelliklere sahip olmalidir:

e Gonilli: Fazla mesai, istihdam sdzlesmesinde de aciklanmasi gereken gegici istisnai
durumlar (6rnegin micbir sebep) disinda mutlaka génulli olarak kararlastiriimis olmalidir.

o lIstisnai: Fazla mesai normal galisma saatlerine sik sik eklenmemeli; yalnizca éngériilemeyen
durumlara ¢6zim olarak kullaniimalidir.

o Riskleri artirmaz: Fazla mesai, iscilerin sadlik ve glvenligiyle ilgili riskleri 6nemli derecede
artirmayacaktir.

e Odemesi yiiksek oranda yapilir: Fazla mesai igin 6demeler, kanunlarla belirlenen yiiksek bir
oranda yapilir. Resmi tatiller ve/veya Pazar gunleri yapilan fazla mesailer i¢in tcret normal
fazla mesai Ucretinden de fazla olacaktir.

Diizeltici tedbirler: Yiksek miktarda olan fazla mesaiyi azaltmak i¢in su tedbirler alinabilir:

e Uretimin etkinligini artirmak igin yeni teknolojilerin kullaniimasi

e Yeni Uretim teknikleri uygulanmasi

e Daha becerikli ve kalifiye isgilerin ¢alistiriimasi

e Lojistikte iyilestirmeler yapilmasi (Ornegin koordinasyon ve planlama)
o Mdsterilerle teslimat siresi beklentileri hakkinda goérusulmesi

Fazla mesaileri azaltmak i¢in dnerilen tim bu dnlemler ayni zamanda tarimsal isler icin de gegerlidir.

KRITiK SORU:

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin asagdida verilen imkéanlardan faydalanmasini sagladigi
anlamina gelir:

e Kisa molalar: iscilerin dikkatlerini koruyabilmeleri icin ¢alisma saatleri icinde, 6zellikle isin
tehlikeli veya monoton oldugu zamanlarda kisa molalar vermelerine izin verilir.
e Yemek ve tuvalet molasi: iscilerin kanunlara gére yemek yemek ve tuvalet arasi vermek igin
yeterince sure isten uzaklagmalarina izin verilir.
¢ Gece istirahati: Giindiz galisan isgilerin 24 saatlik bir sire igerisinde en az 8 saatlik bir gece
istirahati yapmalarina izin verilir.
e Yeterli alanlar: iscilerin, asagidakilerin de dahil oldugu etkin dinlenme alanlarina erigimi
vardir:
o Havalandiriimis alanlar
o Erisilebilir tuvaletler
o Fiziksel pozisyonu degistirme imkani (gerek oturarak gerekse ayaga kalkarak)

KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin verimli olabilmek i¢in dinlenmeleri gerektigini bildigi ve
onlara 0Ozglrce mizakere edilmis toplu sbdzlesmede veya ulusal yasalar kapsaminda aksi
belirtimemisse her yedi gun icinde bir tam gun izin yapma hakki verdigi anlamina gelir.

Tam takvim giinii: Uretici, izin giinleri icin ilgili ydnetmeliklere uyar. izin giinleri tam takvim ginii
olmali ve ulusal yasa ya da gerekliliklere uygun olmalidir.
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Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Calisma kurallarina iliskin belgeler.

e sgiler icin maas bordrolari ve 6demelere iliskin kanit niteligindeki belgeler.

e Ureticinin endistrisini kapsayan yasal kalici istisnaya iliskin kanit niteligindeki belgeler.
e Iscilerin calisma saatlerine iligkin kayitlar.

e lscilerle yapilan sdzlesmeler de danhil olmak iizere belgelenmis fazla mesai prosediiri.
o Kazalara iligkin kanit niteligindeki belgeler.

-

Dogrudan ciftliklerden alim yapan dreticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle giftliklere
&d| iletmeleri ve onlara bu slirecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI
(mHzi= deger ve prensiplerinin en azindan igletme igin en &6nemli giftliklere iletiimesini
saglamak icin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:
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Bir isletmenin is saghgi ve giivenligi (ISG) alanindaki performansi dort faktér (izerinden degerlendirilir.

e Yonetmeliklere uyma

¢ Risk degerlendirmesi

e iscilerin egitimi

e issaghg ve glvenligini saglamak igin mevcut olan prosediirler ve ekipman.

Uretici, is saghgi ve glvenligi ydnetmeliklerine uyulmasini saglamak igin uyguladigi sire¢ ve
prosedurlere iliskin agiklamalar yapabilmeli ve kanit niteliginde belgeler sunabilmelidir.

Denetim sirasinda tespit edilen, isgilerin saghg! ve/veya hayati agisindan mutlak tehlike arz eden
durumlar denetcinin amfori BSCI Sifir Tolerans Protokoli’'ne uygun olarak bir uyari yapmasini
gerektirecektir.

ONEMLI: Eger denetlenen kurumun gegerli bir GlobalGAP Sertifikasi varsa denetgi bu
performans alanini denetlemeyecektir.

Bu, (Ureticinin (denetlenen kurum), kendi isletmesi igin gecgerli olan is saghgi ve guvenligi
yonetmeliklerini bildigi ve bu yonetmeliklere uydugu anlamina gelir.

isletmenin bulundugu tlkede is saghgi ve givenligi yénetmelikleri yoksa, uluslararasi standartlar
gegerli olur.

Uretici, is saghgi ve givenligi ydnetmeliklerine uyulmasini saglamak igin gerekli olan is saghgi ve
guvenligi i¢ prosedurlerinin hazirlanmasi ve uygulamaya konmasi sirecine isgileri ve is¢i temsilcilerini
dahil eder.

Bu, ureticinin (denetlenen kurum), iscileri kaza durumlarina karsi korumak igin gesitli dnlemler aldigi
(6rnegin Uretici, iscilerin bir 6zel sigorta planina dahil olmasini sart kosabilir veya bunu tesvik edebilir)
ve sunlari yaptigi anlamina gelir:

e lscileri ve isci temsilcilerini isgileri kazalardan korumak igin daha iyi yéntemler bulma siirecine
dahil eder.

e scilere ve ybnetime, kazalari engelleme ve kazalarin etkilerini minimuma indirme konusunda
dizenli egitim verir.

o Gerekli dersleri ¢cikarmak ve kaza protokollerinde bu derslere gore gerekli degisiklikleri
yapmak i¢in dizenli olarak kaza kayitlarini analiz eder.

Bu Ureticinin (denetlenen kurum), asagidaki amaglar i¢in diizenli olarak is saghg: ve guvenligi risk
degerlendirmeleri yaptigi anlamina gelir:

e gciler icin en yaygin riskleri tespit etmek
o Riskleri ciddiyetine ve gergeklesme ihtimaline gére siniflandirmak
o Gerekli olabilecek dnleyici veye iyilestirici tedbirleri tanimlamak
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¢ Bir eylem plani gelistirmek, korumak ve uygulamak
o Bitge ayirmak

Uretici iyi bir risk degerlendirmesinin asagidaki 6zellikleri tasidigini géz éniinde bulundurur:

e Tum iggilerin guvenlik ve sagligi i¢in uygundur.
e Risk degerlendirme slirecinde isgilere danisilir.
e Kapsamina tim dretim faaliyetleri, makineler, ekipman, kimyasallar, aletler ve surecler
dahildir.
e llgili standartlari (6rnegin ulusal yasalar veya uluslararasi standartlar) referans olarak kullanir.
e Kapsamina dizenli denetleme ve testler dahildir.
o Tespit edilen riskin veya risklerin azaltilabilmesi igin gerekli insan kaynaklarini ve finansal
kaynaklari saglar.
e Sunlar g6z 6nlnde bulundurularak gergeklestirilir:
o Hamile kadinlar, geng iscgiler ve gégmen isgiler gibi en hassas durumdaki isgilerin 6zel
ihtiyaclar
o Calisma ortamindaki bulasici olan ve olmayan hastaliklar

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), yonetim ve isciler arasinda yapici bir diyalog kurulmasini proaktif
bir sekilde tesvik etmek icin gerekli tedbirleri aldi§1 anlamina gelir.

iscilere ve isci temsilcilerine su siireclerde danisiimasi gerekir:

¢ Risk degerlendirmesi
e Eylem planinin geligtiriimesi
e Guvenli ve saglkli isyeri kosullari saglamak igin ilgili sistemlerin uygulanmasi.

Uretici, demokratik olarak secilmis is¢i temsilcileriyle bir is saghigi ve glivenligi komitesi kurmussa bu
olumlu bir adimdir.

Diger isbirligi tirleri de kabul edilebilir. Ancak bu aktif isbirliginin nasil gelistigini gosteren agik ve net
kanitlar olmahdir.

Uretici asagidakilerin kaydini tutar:

e s saghg: ve giivenligi komite toplantilari
e s saghg: ve givenligi komitesi dnerileri
e Yonetimin bu tavsiyeleri kabul etmek veya reddetmek tzere nasil degerlendirdigi

Bu, ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin asagidaki konular hakkinda bilgilere erigimi olmasini
saglamak icin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

e isleriyle baglantil tehlike ve riskler
e ggilerin korunmasi icin atiimasi gereken adimlar
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Bu bilgilerin isgilerin kolayca anlayabilecegi bir sekilde sunulmasi gerekir.

Uretici, iggilerin en azindan asa@idaki is saghgi ve giivenligi unsurlari konusunda egitim aldigindan
emin olmalidir:

o Kisisel koruyucu donanimi kullanmak ve bakimini yapmak (temizlemek, hasar gordiginde
yenisiyle degistirmek ve uygun bir sekilde muhafaza etmek)

o Basit ve tesise 6zgu tehlikelerle basa ¢ikmak

e Giuvenli i pratikleri

e Dogal afetler icin acil durum proseddrleri

o Asagidaki konularda kayitlarin da dahil oldugu tahliye tatbikatlari ve/veya yangin séndirme

tatbikatlari:
o Amag
o Katilan iscilerin sayisi
o Sonuglar
o Fotograflar ve tarihler
o Tahliyenin aldidi sure (Binayi bosaltmak i¢in harcanan sire kesinlikle dokuz dakikayi

gecmemelidir.)
Uretici asagidaki gruplar igin ek is saghgi ve giivenligi egitimleri diizenleyerek performansini iyilestirir:

e Yonetim, sefler ve ziyaretgiler

o Makineleri ve gig jeneratorlerini ¢alistiran isgiler

o Elektrik tesisatlariyla ve elektrikle galisan ve glvenlik proseduirlerini bilmesi gereken kisiler

o Kimyasallar, dezenfektanlar, bitki koruma Urlnleri ve biyositler dahil; ancak bunlarla sinirl
olmamak uzere tehlikeli maddeleri islemesi ve/veya bunlari uygulamasi gereken isciler

Bu, ureticinin (denetlenen kurum), iscilere asagidaki ozelliklere sahip yeterli bir kisisel koruyucu
donanim sunmak igin gerekli tedbirleri aldi§1 anlamina gelir:

e lscilere ve ziyaretgilere etkin bir koruma saglar. Kot kumaslar igin kumlama ve tarimda pestisit
uygulama gibi riskli sireglere 6zellikle dikkat edilmelidir.

e Donanimi kullanan kigiye gereksiz bir rahatsizlik vermez.

e Tumisgiler i¢in Ucretsizdir.

e Isyerindeki tim gerekli faaliyetler igin ise yarar.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), asagidakileri uyguladigi anlamina gelir:

Diizenli risk degerlendirmeleri: isyerine ve cevreye tehlikeli maddelerin salinimini engellemek veya
en dusuk seviyeye indirmek igin gerekli olan muhendislik ve idari kontrol tedbirlerini tespit etmek
amaciyla yapilan dizenli risk degerlendirmeleri.

idari kontrol tedbirleri: Uretici, isyerinde en azindan asagidaki tedbirleri alacaktir:

o Yetkilendirme: Yalnizca yeftkili isgilerin kimyasal maddelere erisimi vardir.
e Koruma: iggiler kimyasallarla calismak ve kimyasallari uygulamak igin yeterli sekilde
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korunurlar.
o Kayit tutma: Kimyasallarin dagitimi, kullanimi ve bertarafi dizgiin bir sekilde kayit altina
alinir.
e Talimatlara uyma: isgiler kimyasallari kullanirken dreticinin tavsiyelerine uymalidir. (Bu
konuda egitimler verilebilir.)
o Etiketleme: Kimyasallar Gzerindeki etiketler ve isaretler isgiler tarafindan kolayca anlasilacak
sekildedir ve hem ulusal hem de uluslararasi taninan gerekliliklere gére yapilir. Ornegin:
o Uluslararasi Kimyasal Glvenlik Kartlari (ICSC)
o Malzeme Glvenlik Bilgi Formlari (MSDS)

Kimyasallarin yonetimiyle ilgili ayrintil bilgi icin su adresi ziyaret edin:
http://www.inchem.org/pages/icsc.html.

Teknik kontrol tedbirleri: Uretici isyerinde en azindan asagidaki amaglar igin teknik kontrol tedbirleri
alacaktir:

e Duman, buhar ve tozu disari atma (6rnegdin leke ¢ikarma yerleri)
e Ulusal yasal dizenlemelerin olmadigi durumlarda bile kimyasallari diizgiin bir sekilde bertaraf
etmek

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), en azindan asagidaki tavsiyelere uygun olarak kaza ve acil durum
prosedurlerini uygulamaya koydugu anlamina gelir:

Atilmasi gereken adimlar: Ydénetim ve isgucinin énemli bir kismi kaza durumlarinda veya acil
durumlarda riskleri en aza indirmek icin atilmasi gereken adimlari bilir.

Yazili prosediirler: Bu adimlar isgilerin biyik bir kisminin, 6zellikle kaza durumlarinda énemli rol
oynayan personelin (6rnegin ilk yardim personeli) anlayabilecedi bir acil durum prosediri
kapsaminda belgelenir.

Ozel dikkat: Uretici, bu prosediirlerin asagidaki gruplara diizgiin bir sekilde agiklanmasini saglar:

e Mevsimlik ve gegici isgiler
e Gece calisan isciler

o Gogmen isgiler

o Gengisgiler

e Hamile isgiler

o Engelliisciler

Potansiyel tehlikeleri isgiler ve ziyaretgilere bildirmenin evrensel bir yolu yoktur. Ancak Uretici
(denetlenen kurum), isciler icin gecerli olan potansiyel tehlikelerin ilgili kisiler tarafindan anlasilir
oldugundan emin olmalidir.

isaretler ve uyarilar:

Spesifik kultir ve faaliyetlerle ilgili olmall,

Amaglarina uygun yerlerde sergilenmeli,

Kaza ve acil durum proseddrleriyle ilgili olmall,

Asagida ornekleri verilen potansiyel tehlikelerle ilgili ve bunlar igin uygun olmalidir:
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Kimyasallar

Elektrik

Sicak yuzeyler
Dusebilecek nesneler
Kaygan yuzeyler
Makineler ve araglar

O O O O O O

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), asagidaki konular i¢in gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir:

Raporlama: Proseddrler, iscilerin ciddi bir tehlike olusturan her durumu derhal seflerine
raporlamalarini saglar. Hem kazalar hem de kazadan son anda ddnuilen durumlar raporlanir.

Kayit alma: Uretici tim kaza ve yaralanmalar hakkinda kayit tutar. Kayitlarda sunlar agiklanir:

¢ Kazanin ne zaman gergeklestigi (6rnegin tarih, yogun sezon, hasat mevsimi)
o Kazaya kimlerin dahil oldugu

e Hangi adimlarin atildigi

e Kazanin sonucunun ne oldugu (6rnegin 6lium veya yaralanma)

e Kazalar (veya meslek hastaliklari) konusunda nasil arastirma yapildigi

e Kazalari 6nlemek ve zararlari gidermek icin hangi adimlarin atildigi

e scilerin ne kadar siire is yapamaz halde kaldig

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), asagidaki amaglar i¢in gerekli tedbirleri aldig1 anlamina gelir:

e Ekipmanin saglamhgini ve guvenligini teyit etmek icin gerekli prosedirlere sahip olmak.

e Bina ve ekipman guvenligi ve saglamhd: konusunda yapilan resmi ve 6zel teftislere iliskin
gercegi yansitan belgeleri saklamak.

e llgili binada faaliyetlerini siirdiirmek icin gecerli ruhsatlara sahip olmak.

Uretici asag@idakileri bilir ve takip eder:

e Binayla ilgili asadidaki unsurlara iliskin ulusal kanuni gereklilikler:
o Saglamlik
o Guvenlik
o Ticari faaliyetleri gerceklestirmek icin uygunluk
e Ekipmanin givenligiyle ilgili, devam eden resmi teftigler de (varsa) dahil olmak Ulzere yasal
gereklilikler

KRITIK SORU

Bu, dreticinin (denetlenen kurum), isgilerin mutlak tehlike durumlarinda tehlikeli alandan izin
istemeden uzaklagsmasini saglamak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir. isgilerin bu hakki:

e isyeri ve Uretici tarafindan saglanan konut/barinma alanlari igin gegerlidir.
e iscilere egitimler sirasinda diizgiin bir sekilde agiklanmalidir.
e Is saghg: ve giivenligi prosediirleri icinde diizgiin bir sekilde belgelenmelidir.
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Bu, ureticinin yetkin bir kiginin elektrik tesisatini ve elektrikli ekipmani duzenli olarak kontrol etmesini
saglamak icin gerekli tedbirleri aldi§1 anlamina gelir.

Kisinin yetkin olmasi:

o ligili egitimi aldig,

e ligili vasiflara sahip oldugu,

e llgili deneyimi edindigi anlamina gelir.

o Elektrik tesisatinin ve elektrikli ekipmanin kontrolli asagida verilen diizende yapilir:
e Onceden belirlenen bir zaman gergevesi icerisinde

o Rastgele

e Talep Uzerine

Kontroller dizgun bir sekilde kayit altina alinir ve mimkinse kontroli yapilan tesisatin veya
ekipmanin yakinina teyit edilen bilgiler asilir/yapistirilir. Kayda en azindan su bilgiler dahil edilir:

e  Sorumlu kisinin adi

e Yapilan son kontrolin tarihi

e Bulgulara iliskin agiklama (varsa)

e Bir sonraki kontrolin yapilacag tarih

Bunun yaninda isgiler, elektrik tesisati ve elektrikli ekipman Uzerinde ¢alisirken su 6nlemleri alarak
islerini glivenli bir sekilde yapmalidir:

e Yalnizca dizgln bir sekilde yalitimi yapilmis ve iyi durumda olan aletleri kullanmak

o Yeterli calisma alanina ve 1siklandirmaya sahip olmak

o Elektrik tesisati veya elektrikli ekipman normal olmayan bir sekilde calistiginda yetkin kisiyi
bilgilendirmek.

Genellikle ulusal yasalar kapsaminda elektrik tesisati ve elektrikli ekipmanla galisan isgilerin sahip
olmasi gereken ¢alisma alani ve 1siklandirma hakkinda gerekli bilgiler verilir.

Ulusal yasalar kapsaminda bu bilgiler verilmediyse, Uretici yaygin olarak bagvurulan iyi pratikleri
kullanir ve kendi durumuna gére bu pratikleri uyarlar. Ornegin:

isyerinde dagitim hatlarini agikta bulundurmaz.

o Elektrik kablolari takilip diigme riski olusturmaz.

e Bogulma riski ve diger isle ilgili kaza riskleri degerlendirilir ve bu riskler, minimum seviyeye
indirilmesi icin is sagligi ve glvenligi prosedirine dahil edilir.

o Elektrik tesisatlariyla ilgilenen isciler ve yetkili kisiler, riskleri digstirmek konusunda Onerileri

alinabilmesi igin sureglere dahil edilir.

KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), isyerinin is sagligi ve givenligi eylem plani kapsamindaki yangin
sondurme ekipmani gerekliliklerine uymasini saglamak icin gerekli tedbirleri aldidi anlamina gelir.
Genellikle ulusal yasalar kapsaminda yangin sdndirme ekipmaniyla ilgili asagdidaki konulardaki
standart gereklilikler belirtilir:
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¢ Konum ve yerlestirme
e Boyut ve etkinlik
o Bakim ve teftis gereklilikleri

Yasal hicbir gereklilik bulunmuyorsa, yangin séndirme ekipmani en azindan:

isyerinin her yerine esit olarak dagitiimali,
Etkinligini sadlayacak bir ylkseklige yerlestiriimeli,
iscilerin kolayca erisebilecegi sekilde konumlandiriimali,
Asagidakiler net bir sekilde belirtilerek diizgliince tanimlanmali (6rneg@in envanteri yapiimali):
o Son bakim tarihi
o Bir sonraki bakim igin belirlenen tarih
¢ Yangin sondurtculerin konumlari ve onlara ulagsmak igin izlenmesi gereken yol gosterilmelidir.

Yasalarin gerektirdigi sekilde erken uyari sistemleri kurulmali ve igler halde bulunmalidir. Uyari
sistemleri sunlar olabilir:

e Duman sensorleri
e Yangin alarmlari
e Alarm cihazlari

KRITIiK SORU

Bu, dreticinin (denetlenen kurum), herhangi bir kaza olmasi halinde isciler ve ziyaretcilerin tesisi
hayatlarini tehlikeye sokmadan terk etmelerini saglamak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Bu amagla:

o Kagis rotalari, koridorlar ve acil ¢gikiglar su 6zelliklere sahip olmalidir:
o Calisma saatlerinde (fazla mesai ve gece vardiyalari da dahil) bloklanmamis veya
kilittenmemis
o Kolayca erigilebilir
o Net bir sekilde isaretlenmis
o lIscileri ve ziyaretgileri giivenli bir yere gétiiren
e Givenli tahliye sistematik ve kazalari 6nleyici bir sekilde yonetilmelidir. Bunun igin isgiler en
azindan yasalarin gerektirdigi kadar yangin tatbikati yapacaktir.
e Acil durum isiklari ve diger tahliye sinyalleri diizglin bir sekilde kurulmali ve g¢aligir durumda
olmaldir.
e Ayni vardiya iginde 10'dan fazla is¢inin galistigi tretim odalarinin ulusal yasalarda aksi
belirtiimiyorsa disari dogru agilan kapilari olmaldir.
¢ Acil gikiglarin sayisi asagidakiler icin yeterli olmahdir:
o lIscisayisi
o Binanin boyutu ve dolulugu
o lgyerinin diizeni

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), tahliye planlarinin isgilerin igyerini glvenli bir sekilde tahliye
etmelerini saglamasi i¢in gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.
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isyeri (ve bina) tahliye planlari asagidakileri gdstermelidir:

e Bulunulan nokta: Planin asildigi/yapistirildi§i yere gére durulan nokta.

o En yakin kagis rotalari: Acil ¢cikiglar da dahil olmak Gzere en yakin kagis rotalarinin konumu.

¢ Yangin sondiirme ekipmani: Yangin sondirtculerin ve diger yangin séndiirme ekipmaninin
bulundugu noktalar.

Uretici, isgilerin sunlari 6grenmesi igin diizenli olarak egitimler verir:

e Yangin séndurtci kullanimi
e Guvenli bir noktaya erismek icin tahliye planini okumak ve takip etmek

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin ilgili makine, fonksiyon ve strecleri guivenli bir sekilde
kullanmasini saglamak i¢in gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Ekipmanlar icin asagida o6rnekleri verilen tim koruyucular mevcuttur ve duizgin bir gsekilde
yerlestirilmistir:

o Kayis-kasnak koruyuculari
e Fanlarin 1zgaralari
e Acil durumda kapatma mekanizmasi

Makineler ve araclar i¢in yasalarin gerektirdidi teftisler ve sigortalar yapilir ve bunlar gegerlidir. Bakim
isleri yetkin personel tarafindan yapilir ve kayit altina alinir. Bu bakimlar asansérler, vingler ve diger
tehlikeli makineler igin yapilabilir.

Uretici, bakimlarin kaydini tutar. Bu kayitlara su bilgiler dahildir:

e Bakimin 6zeti
e Sorumlu olan yetkin kisinin ismi
e Yapilan sigorta ve bu sigortanin gecerliligi

KRITIK SORU

Bu, ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin ihtiya¢ halinde ilk yardim alabilmesi icin gerekli tedbirleri
aldigi anlamina gelir.

Ulusal kanuni diizenlemeler kapsaminda isyerinde isgiler i¢in hazir bulunmasi gereken tibbi imkanlar
tanimlanir.

Boyle yasal dlizenlemeler yoksa, uretici sunlari saglar:

o Yeterli ilk yardim kitleri, odalari ve/veya istasyonlari,

e ik yardim ve acil durum tedavileri igin izlenecek ilgili prosediirler hakkinda diizenli egitim,
e ik yardim uygulayabilecek bir veya birkag egitimli kisi,

e ik yardim kitinin igerigini dogrulayabilecek ve yenileyebilecek sorumlu kisiler.
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ilk yardim olarak suyla yikamanin tavsiye edildigi durumlar icin Uretici, calisma alanlarinin
yakinlarinda:

e Igme suyu kaynaklari
o G0dz yikama alanlari
e Acil durum duslari bulundurur.

Bu, dreticinin (denetlenen kurum), iscilere travma veya ciddi hastalik durumlarinda yardimci
olunabilmesi ve bu durumlari yasayan isgilerin gerekiyorsa uygun bir tibbi tesise nakledilmesi icin
gerekli dnlemleri aldigi anlamina gelir.

Acil durum prosedurleri ayri bir belge halinde hazirlanabilir veya is saghdi ve guvenligi risk
degerlendirmesi sonrasinda gelistirilen eylem planinin bir pargasi olabilir. Bu prosedire, bir isginin
uygun bir tibbi tesise nakledilmesi gereken durumlarda atilmasi gereken adimlar ve her vardiyadaki
bu konudan sorumlu olan personelin adi dahil edilmelidir.

isciler prosediirlerin farkindadir; kendileri veya is arkadaslarinin bir travma ya da ciddi bir hastalik
yasamasli durumunda hangi sorumlu personele ulasiimasi gerektigini bilir.

KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin yalnizca molalarda degil, surekli olarak icme suyuna
erisimi olmasi igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

icme suyuna erigimi kisitlamak insanlik disi muamele veya ayrimcilik olarak degerlendirilmelidir. Bu
nedenle icme suyuna erisim Kkesinlikle kisittanmamali ve bu bir disiplin cezasi olarak
kullaniimamalidir.

Asagidaki alanlarda igme suyuna erisim kesintisiz olarak saglanmalidir:

e gyeri (hem fabrikalar hem de giftlikler)
e Iscilerin yemek hazirlayip yedigi alanlar
e Ureticinin, aracinin veya bir is bulma kurumunun sagladi§i konutlar veya yatakhaneler

Ulusal yasalar kapsaminda sunlar genellikle tanimlanir:

e insan kullanimi igin kabul edilir su kalitesi

e igme suyu gerekli olmayabilecek alanlar (6rnegin duslar)

e  Suyun igilebilir oldugunu dogrulamak igin uygulanabilecek testler ve bu dogrulamayi yapacak
merciler.

Sertifikalar: ilgili ve gegerli sertifikalar hazir bulundurulmahdir.

igilmez suyu gésteren isaretler: Suyun icime uygun olmadidi yerlerde suyu kullanan kisiler igin bir
saglik riski olusmamasi icin gerekli isaretler diizglin bir sekilde konmalidir.

Su kaybi riski: Uretici, sicak mevsimlerde veya sicak hava nedeniyle su kaybi riskinin yiiksek oldugu
bdlgelerde igme suyu hakkinin taninmasina 6zellikle dikkat eder.
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Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin yemeklerini giivenli ve insan onuruna yakisir bir sekilde
yemeleri, muhafaza etmeleri ve pisirmeleri igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Uretici, isgilerin 6gle veya aksam yemegi aralarini giivenli ve temiz bir yerde yemelerine izin
verilmesini saglar.

Yasalar kapsaminda, isletmelerin bir yemek odasi veya bir kantin saglamasi gerektigi belirtiliyorsa,
uretici bu yasalara uyar.

Yasalar kapsaminda bu tesisler igin asgari kosullar belirtiimiyorsa, Uretici gtivenli ve temiz kosullari
tanimlamak ve kararlastirmak icin iscilere ve isci temsilcilerine danisarak kendi degerlendirmesini
yapmalidir.

Uretici, yogdun sezon sirasinda, mevcut tesislerin tim isglicinin (kalici isgiler ve tim diger isgiler)
ihtiyaclarini karsilayabilmesi ve isgilerin bu sezonda da 6gle ve aksam yemegi molalarini guvenli ve
temiz bir yerde gecirebilmeleri i¢in 6zellikle dikkat edecektir.

Uretici, denetim igin agagidaki bilgileri hazir etmelidir:

Gidalarin nasil saklandigi

Temizlik vardiyalarina iligkin kayitlar
Denetimden dnceki alti ayin menuleri

Ogle yemegi velveya aksam yemegi vardiyalari

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin temizlik aliskanliklarini sirdiirmeleri ve hastaliklardan uzak
kalmalarini saglamak icin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Uretici, iscgilere insanlik onuruna yakisir kosullara sahip soyunma odalari, ylkanma alanlari ve
tuvaletler saglar. Bu tesislerde en azindan sunlar saglanmalidir:

e Sabun

e Caligan kilitler

o Farkli cinsiyetler i¢in ayri alanlar

e glerini yapmak igin (6rnegin tehlikeli maddelerle calismak veya koruyucu kiyafetler giymek
icin) Ustlnu degistirmesi gereken isgiler igin ayri soyunma odalari

Yasalar kapsaminda igletmelerin saglamasi gereken asgari ylkanma alani ve tuvalet sayisi
belirtiliyorsa, Uretici bu yasalara uyar.

Eger konu hakkinda herhangi bir yasa yoksa isgliciiniin boyutuna uygun olacak tesis miktarina iligkin
degerlendirme is saghgi ve givenligi risk degerlendirmesi ve ilgili eylem planinin bir pargasi olarak
yapilmaldir.

Bu konuda gecerli bir yasa yoksa, yikanma alanlarinin, soyunma odalarinin ve tuvaletlerin sayisi
toplam isci sayisina uygun olmalidir. isci sayisi artti§i zaman bile (6rnegin yogun sezonda) tesislerin
iscilerin ihtiyacini karsilayabilmesi igin Uretici 6zellikle dikkat etmelidir.

Uretici, denetim sirasinda sahip oldugu tesis sayisi icin gerekgelerini agiklayabilir. Ayni zamanda
gerekirse bu saylyi degistirmek igin mevcut planlari konusunda da agiklama yapabilir.
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Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin isyerine glvenli bir sekilde ulasmasini saglamak igin
gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir. Bu amagla:

e Uretici, isgilerin igyerine nasil ulastigi (6rnegin toplu tagimayla veya bisikletle) hakkinda bilgi
sahibidir.
e Ulasim igin kullanilan ydéntem, insan tagimaya uygundur.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin sosyal tesislerin veya konutlarin konumu nedeniyle dogal
tehlikelere veya igyerindeki operasyonlarin etkilerine maruz kalmamasi igin gerekli tedbirleri aldigi
anlamina gelir.

Ulusal vyasalar kapsaminda genellikle sosyal tesislerin ve konutlarin nereye ve nasil
konumlandiriimasi gerektigine iliskin 6zellikler tanimlanir. Egder yasalar kapsaminda bunlar
tanimlanmamigsa Uretici:

e Bu konudaki kararlarini is saghgi ve guvenligi risk degerlendirmesine ve ilgili eylem planina
gore alir.
e Sosyal tesislerin ve konutlarin konumunun iggileri:
o Dogal tehlikelere
o Saglk ve guvenlik agisindan kotu etkiler yaratan veya hayati riskler yaratan
durumlara maruz birakmamasini saglar.
e Endustriyel binalari, (icinde endustriyel faaliyetler sirdirilstin veya surdirilmesin) isgiler igin
konut olarak kullanmaz.

Konaklama maliyeti: iscilerin farkli bir calisma ortamina gegmek igin gegici olarak normal isyerlerini
terk etmeleri gerektiginde (6rnedin tarimsal Uretimde veya hayvancilikta) Uretici, iscilere yeterli tesisler
ve barinma imkanini Ucretsiz olarak saglamalidir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin calisma kosullari nedeniyle gereksiz saglik risklerine maruz
kalmasini dnlemek icin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

iscilerin saglik ve giivenligine sayg:: Uretici, iscilerin kendi saglik ve giivenliklerine saygil bir isyeri,
sosyal tesis ve konutlara sahip olmasini saglamalidir.

Yasalar kapsaminda isyeri, sosyal tesisler ve konutlarin sahip olmasi gereken asgari Ozellikler
tanimlaniyorsa, Uretici bu yasalara uyar.

Egder yasalar kapsaminda bu asgari 6zellikler tanimlanmiyorsa uretici, is saghgr ve guvenligi risk
degerlendirmesine goére ilgili standartlari belirler. Uretici, agagidaki unsurlarla ilgili yeterli kosullari
iscilere ve isci temsilcilerine danisarak tanimlamalidir:

e Sicakhk
¢ Nem
e Bosalan
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o Temizlik
e Isiklandirma

Bos alan ve isiklandirma: Bos alan ve isiklandirma, iscilerin faaliyetleri icin yeterli gelecek sekilde
saglanmalidir.

Uretici, denetciye asagidaki konular hakkinda tutarl bilgiler sunabilmelidir:

e Mevcut kosullar
e lyilestirme planlari (varsa)
e lyilestirmeler icin zaman cizelgesi ve ilgili maliyetler

Uretici, iscilere barinma imkani sagliyorsa:

Odalar iscilere yeterli alan saglamali, fazla kalabalik olmamalidir.

iscilerin kisisel esyalarini saklayabilecekleri alanlari olmalidr.

Camasir yikama ve ¢op atma isleri dizgln bir sekilde organize edilmelidir.

Cop atma zaman gizelgesi konutlarda isgilerin gérebilecedi bir sekilde sergilenmelidir.

IEI Bu performans alaniyla ilgili belgeler

Sertifikalar ve s6zlesmeler:

e Makine ve araglar igin gecerli teftis ve sigortalar

e Ureticinin satin aldigi Kigisel Koruyucu Donanim’a iligkin faturalar

o  Gegerliis ruhsat ve faaliyetleri strdirmek icin tim gerekli resmi onaylar

e Binanin givenligini ve endustri igin uygunlugunu gdsteren resmi bina sertifikasi

e Yemek hizmetleri, ulasim ve aracilar da dahil olmak Uzere hizmet saglayicilarla yapilan
sozlesmeler

e lscilere verilen is sagligi ve giivenligi egitimleri hakkinda kanit niteligindeki belgeler

e lsciler ve ydnetim icin hazirlanan egitim takvimine iligkin kanitlar

o Tehlikeli makineler, elektrik tesisatiyla ilgilenen ve yiksek risk seviyesi nedeniyle 6zel egitim
gerektiren baska faaliyetler gergeklestiren iscilerin yetkinliklerine iliskin kanit niteligindeki
belgeler

Kavitlar ve raporlar:

e Givenli, saglikli ve hijyenik galisma kosullari igin risk degerlendirmesi
e Givenli, saglikli ve hijyenik galisma kosullari i¢in eylem plani
e Sosyal sigorta fonlarina yapilan guncel katkilara iliskin kanit niteligindeki belgeler
o Endustriye iligkin is saghgi ve guvenligi yonetmelikleri
e Saglik ve guvenlik komitesinin se¢im surecine iligkin kanit niteligindeki belgeler
e Saglik ve gliivenlik komitesi toplantilarinin tutanaklari
e Kimyasallarin tiketimi, salinimi ve bertarafina iliskin kanit niteligindeki belgeler
(Malzeme Guvenlik Bilgi Formlari — MSDS dahil)
e Bina ve ekipman guvenligini saglamak igin yapilan resmi teftislere iligkin, gecerlilik tarihini ve
varsa dizeltici faaliyetleri de iceren belgeler
e Asagidakiler icin teftis raporlari, bakim kayitlari, calistirma ve givenlik talimatlari:
o Asansorler, elektrikli ekipman ve ylksek basingli ekipman da dahil olmak Uzere
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tehlikeli makineler

o Yangin sondirme ekipmani (6rnedin yangin séndurtculer Uzerindeki teftis etiketleri)
Uretim tesisleri ve yatakhanelerdeki icme suyu

o Sicakhk, gurllti seviyesi ve Isiklandirma da dahil olmak Uzere tesis ve
yatakhanelerin saglk ve guvenligi

-

Dogrudan ciftliklerden alim yapan dureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle giftliklere
&d| iletmeleri ve onlara bu silirecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI
(mHzii= deger ve prensiplerinin en azindan igletme igin en &6nemli giftliklere iletiimesini
saglamak icin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:
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Cocuk isciligi:

e 15 yasindan kiiguk kisiler tarafindan yapilan,

e Ahlaki, fiziksel, sosyal veya zihinsel agidan tehlikeli,
o Egitimi kesintiye ugratan,

o Hafif olmayan isciliktir.

Hafif is, asagida 6rnekleri verilen tirde islere ¢ocuklarin veya ergenlik cagindaki kisilerin katihmidir:

e Ebeveynlere ev islerinde yardim etmek
o Aile sirketindeki islerde yardimci olmak
e Okul saatleri diginda para kazanmak

Hafif igler:

e Cocuklar 13 yasini gegmisse (veya calismak igin alt yas sinirinin 14 olarak belirlendigi
Ulkelerde 12 yasini gegmisse)

e Cocuklar okula devam edebiliyorsa ve ddevlerini yapabilmek icin zamanlari kaliyorsa (6rnegin
her is glni iki saat)

e Cocuklara verilen gorevlerin zararsiz oldugunu dogrulayacak bir ebeveyn veya koruyucu
tarafindan gozetim altinda yapiliyorsa kabul edilebilir.

Tehlikeli igler i¢cin daha yiiksek bir alt yag siniri: Dogasi geredi veya yapildigi kosullar geregi
saglik, givenlik veya psikolojiyi tehlikeye atma ihtimali olan isler yalnizca 18 yasindan buyuk kisiler
tarafindan yapilabilir.

KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), 15 yasindan klgUk c¢ocuklarin (veya calismak icin alt yas siniri
olarak 14 yas! belirleyen Ulkelerde 14 yasindan kigik c¢ocuklarin) dogrudan veya dolayli olarak
isglclndn bir parcasi olmamasi i¢in gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Cocuk isciliginden kaginilmahdir; ¢linkl gocuk isgiligi:

e Cocuklar icin zihinsel ve fiziksel olarak zararhdir.
e Sorumlu igletmeler igin ahlaki agidan yanhstir.
e Toplum igin zararlidir; ¢link:
o Cocuklari okula gitme imkanindan alikoyar.
o Cocuklari dénem bitmeden okulu terk etmek durumunda birakir.
o Cocuklarin okulla birlikte uzun ve agir isleri ayni anda yuritmesini gerektirir.

Uretici, asagidaki amaglar icin gerekli adimlari atmalidir:

e Cocuk isciliginin ne oldugunu ve ne olmadigini anlamak

e isletmenin faaliyet gésterdigi yasal baglami ve gocuk isgiligiyle ilgili yerel kanunlari anlamak

e Cocuk isciliginin kendi endistrisinde veya boélgesinde gergeklesme ihtimalinin olup olmadigini
tespit etmek (Ornegin tarim, avcilik, ormancilik, balikgilik, madencilik ve tag ocakgih@i gibi
bazi endustrilerde diger endistrilere gére ¢ocuk isciligi yaptiriimasi riski daha ylksektir.)
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Uretici dolayh yollardan gocuk isgiligiyle istigal etmekten kaginacaktir. (Bu, is bulma
kurumlarinin  kullanimiyla veya gbég¢men ya da mevsimlik isgilerin yanlarinda g¢ocuklarini
calistirmalarina izin vermekle gergeklesebilir.)

Bu amag icin ek tedbirlerin alinmasi gerekebilir; tretici asagidakilerin giincel kaydini tutacaktir:

e Gogmen veya mevsimlik iscilerin gcocuklarinin isimleri, yaslari, okul programlari ve okullarina
iliskin baska bilgiler

e Is bulma kurumlari araciigiyla ise alinan isgilerin yaslari ve kimlik kartlari

e Cocuklarin veya yasadigl isgilerin ise alinmasini engellemek igin is bulma kurumlarinin
kullandigi proseddrler

Tdm bu kigisel veriler saygiyla ve veri gizliligi yonetmeliklerine uygun olarak muhafaza edilecektir.
Alinan ek odnleyici tedbirler kapsaminda uretici bazi iscilerin ¢alismak igin yasal alt yas sinirina
ulagmadan ise alindigini tespit ederse, Uretici bu durumu denetgiye raporlar ve bu durumun bir daha
gerceklesmemesi icin gerekenlerin yapildigini gosterir.

Paydas haritalama: Uretici, magdurlarin ve gocuklarin korunmasi konusunda destek verebilecek
(6rnegin gocuklarin okula geri goturilmesi ve ebeveynlerin tespiti) paydas(lar)in irtibat bilgilerini
bulundurur.

amfori BSCI bu amag i¢in kullaniimak tizere Sablon 6: Paydas Haritalama sablonunu sunar.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) kullandidi ise alim slrecinin, ¢alisma yasina ulasmamis olan
kisilerin ise alinmadan dnce yasinin tespit edebilmesi i¢in gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Cocuklarin ise alinma riski agagida verilenler igin daha yiksektir:

e Bazi sektorler (6rnegin madencilik ve tekstil)
e Baazi kultirler ve Ulkeler (6rnegin Hindistan’daki Sumangali sistemi)
o Az vasif gerektiren veya hig vasif gerektirmeyen isler
o Asagidaki 6zelliklere sahip uzak bdlgelerde yapilan igler:
o Is mifettiglerinin ulagma ihtimalinin daha az oldugu
o Bireylerin resmi kimlik kartlarina erisiminin daha kisith oldugu

Etkin bir yas dogrulama mekanizmasina sunlar dahildir:

e Iscileri ise almaktan ve yiiksek riskli durumlarla ilgilenmekten sorumlu olan kisilerin egitilmesi.

e lscileri ise almaktan sorumlu kisilerin, gériisme yapilan iscilerin gergek yasinin capraz
dogrulama yontemiyle 6grenilmesini saglayan gérisme tekniklerini kullanma konusunda
egitilmesi.

e Iscilerin yaslarinin diger paydaslarla (6rnegin is bulma kurumlari ve énceki isverenler) diizenli
olarak ¢apraz dogrulamasinin yapilmasi).
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Bu, ureticinin (denetlenen kurum), g¢ocuklarin dogrudan (Uretici tarafindan) veya dolayh olarak (is
ortaklar tarafindan) herhangi bir tir istismara ugramamasi igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Prosediirler giincel tutulmali ve sunlari igermelidir:
Asagidakiler hakkinda bilgiler:

e gyerindeki 6zellikle tehlikeli olan kosullar

o Bolgedeki yasadigi faaliyetler (6rnegin uyusturucu ticareti, fuhus ve zorunlu gog)

e Cocuk isciligine neden olabilen aile yoksullugu

e Bolgede hikimet, Sivil Toplum Kuruluglari ve bagka kuruluslar tarafindan ydritilen gocuk
koruma projeleri

e Cocuk isciligi tespit edilmesi halinde destek verebilecek is¢i sendikasi/sendikalari

e Bodlgeye yakin veya bdlge icindeki 6rgin egditim veya mesleki egitim kurumlar (irtibat bilgileri
ve egitim programlari dahil)

e Cocuk isciligi tespit edilmesi durumunda yardimci olabilecek egitim veya sosyal yardim
mercileri

Asagidaki amaglari tagiyan tedbirlere iligkin bir degerlendirme:

e Cocuk isciligi riskini kontrol etme
e Cocuk isciligini azaltma veya ortadan kaldirma
e Cocuk isciligi vakalariyla en sorumlu sekilde basa ¢ikabilmek icin atiimasi gereken adimlar

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), kendi isletmesinde c¢ocuk isciligi yaptinildiginin tespit edilmesi
halinde bu ¢ocuklarin korunmasini saglamak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

lyilestirme prosediiriine sunlar dahil olmalidir:

e Cocuklari calismayi biraktiklarinda topluma geri kazandirmaya yardimci olacak yéntemler
(6rnegin yasi daha buyUlk olan ¢ocuklarin normal okullara basarili bir sekilde geri donebilmesi
icin yaygin egitim veya temel egitim)

e Cocuklar calismayi biraktiktan sonra veya ¢ocuklarin isi birakabilmesi igin onlara ve ailelerine
destek olabilecek ilgili paydaslar (6rnegin Save the Children, UNICEF gibi uluslararasi
drgutlerin yerel ofisleri ve ¢ocuklari korumak konusunda galisan devlet kurumlar) ve giincel
kontakt listeleri

e Calistig1 tespit edilen gocuklarin okula gidebilmesi i¢in finansal tazminat saglamak Uzere
ayniimis biitge

Bazi durumlarda iyilestirme faaliyetleri igin en iyi yaklagimlar sunlar olabilir:

e Cocuklari isten asamali olarak uzaklastirmak
e Cocuklarin topluma nasil geri kazandirildigini denetlemek igin bir zaman gizelgesi olusturmak

Bu iki yaklasim, ¢cocugu herhangi bir gézetim olmadan dogrudan isten uzaklastirmaktan daha uygun
bir ¢6zim olabilir.
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Cocugun isten dogrudan uzaklastiriimasi, onu daha az goérinidr ve daha istismarci, tehlikeli veya
yasadisi is tlrlerini yapmaya itebilir. Yalnizca yetigkinleri ise almak (izerine bir politikaya sahip olmak,
cocuk isciligi vakalarinda iyilestirme proseduru olarak kabul edilemez.

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

o Tum iggilerin (mevsimlik isciler dahil) kisisel veri dosyalari.

e Yas dogrulama prosedurd.

e Sorumlu ise alma konusunda egitim.

e Cocuk sémurisini engelleme konusunda prosediir.

e Cocuk isciligi vakalari igin iyilestirme prosedur(.

e is bulma kurumlaryla yapilan sézlesmeler de dahil olmak lzere is¢i sdzlesmeleri veya
anlasmalari.

M Dogrudan ciftliklerden alim yapan dureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

| E] iletmeleri ve onlara bu surecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

(mHzsii= deger ve prensiplerinin en azindan igletme igin en &nemli giftliklere iletiimesini
saglamak igin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:
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Geng iggiler:

e Gece vardiyasinda ¢alismamalidir.

o Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yakininda veya bunlarla galismamalidir.

e Saglik ve guvenlik standartlarinin yani sira dreticinin sikdyet mekanizmasina erisim ve bu
mekanizmanin kullanimi hakkinda 6zel egitim almis olmalidir.

e Okula devamliliklarini, mesleki oryantasyon ve egitim programlarindan faydalanma imkaninini
engellemeyecek ¢alisma saatlerinde ¢alismak tzere gérevlendiriimelidir.

Uretici, geng isgilerin fiziksel, psikososyal ve ahlaki agidan tehlike teskil eden durumlara maruz
kalmamasi igin 6zel koruma saglamak tzere tim gerekli tedbirleri almaldir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), genc iscilerin saglk, guvenlik, ahlak ve gelisimlerini tehlikeye
atmalarini 6nlemek icin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Risk degerlendirmesi: Uretici, geng isciler igin zararli olabilecek faaliyetler hakkinda yeterli bilgiye
sahiptir. Uretici, geng isci calistirmiyor olsa da bir risk degerlendirmesi yapmasi gerekir.

Risk degerlendirmesinin sonucunda, genc¢ iscilerin dahil olamayacadi sUrecgler ve is alanlar
belirlenmelidir.

Gece vardiyasi, genellikle ulusal yasalar kapsaminda tanimlanir. Uretici bu durumda bu yasal tanimi,
geng iscilerin gece calistirimasini 6nlemek konusunda yasal bir referans olarak kullanir.

Ulusal bir yasal tanim olmamasi halinde uretici amfori BSCI'in yaptigi tanimi kullanir. amfori BSCI
gece vardiyasini “gece 24.00 ile 05.00 araligi da dahil olmak Uzere art arda 7 saati kapsayan tim
vardiyalar” olarak tanimlar. Uluslararasi Calisma Orgliti de gece vardiyasini bu sekilde tanimlamistir.

KRIiTiK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum); iscilerin yerel zorunlu egitime veya yetkili merci tarafindan
onaylanan baska bir egitim veya 6gretim programina devam ettigi donemlerde gunlik is saatleri, okul
saatleri ve ulasim siresinin toplaminin 10 saati gegmemesini saglamak igin gerekli tedbirleri aldigi
anlamina gelir.

Uretici, kendi sirket egitimlerinin, geng isgilerin okula veya egitim programlarina devam edebilecegi
sekilde organize edilmesini saglar.
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KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), is Sagligi ve Giivenligi risk degerlendirmesi ve ilgili eylem planinin
asagidaki kriterlere uymasini saglamak icin gerekli tedbirleri aldid1 anlamina gelir:

e Geng isgiler konusunda &zellikle dikkat edilir.
e Onleyici ve iyilestirici tedbirleri tanimlamak icin isgilere ve is¢i temsilcilerine danigilir.
e lyilestirme tedbirleri diizgiin bir sekilde kayit altina alinir.

Bu, dreticinin (denetlenen kurum), geng iscilerin gsikdyet mekanizmasini kullanabilmeleri ve
zamaninda geribildirim alabilmelerini saglamak icin gerekli tedbirleri aldid1 anlamina gelir.

Bu amagla Uretici, iscilerin:

o Sikayet iletme konusunda 6zel egitim almasini

o Sikayet iletme konusunda alabilecegi destek hakkinda bilgilendirilmesini

e istihdam tiriine (mevsimlik, tageron, dogrudan ise alinmig) bakilmaksizin egitim almasini
saglamaya calisir.

Egitimlerin belgelenmesi: Uretici, gen¢ iscilere sikdyet mekanizmasinin varhd ve kullanimi
hakkinda verilen egitimlere iliskin kayitlar tutar. Bu egitim belgelerine sunlar dahil edilir:

e Tarihler ve zaman c¢izelgeleri (Bunlar okul veya mesleki egitim programlarinin tarihleriyle
cakismamalidir.)

e lcerik

e Egitimci adi ve vasiflari

e imzali katihm listesi

Bu, ureticinin (denetlenen kurum), geng iscilerin gorevlerini yaparken karsilastiklar spesifik risklerle
ilgili Is Saghg! ve Giivenligi egitimi almasini saglamak igin gerekli tedbirleri aldi§i anlamina gelir.

Egitimlerin belgeleri: Uretici, genc iscilere sikdyet mekanizmasinin varligi ve kullanimi hakkinda
verilen egitimlere iligkin kayitlar tutar. Bu egitim belgelerine sunlar dahil edilir:

e Tarihler ve zaman cizelgeleri (Bunlar okul veya mesleki egitim programlarinin tarihleriyle
¢akismamalidir.)

e lgerik

o Egitimci adi ve vasiflari

e imzali katilim listesi

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), kendi isletmesinde dogrudan veya dolayli olarak istihdam edilen
geng isciler hakkinda dogru ve giincel bilgilere sahip olmak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Uretici, geng iscilerin isciler arasinda en hassas durumdaki grubu olusturdugunu bilir.
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Uretici, geng isgilerin ¢alisma kosullarini denetlemek igin ekstra gaba gdsterir.

Is dongiisii: Uretici, genc iscilerin is dénglisii hakkinda yeterli bilgi sahibidir. Is déngiisii sunlardan
olusur:

e ise alim siireci
e Ucretlendirme
e Calisma saatleri
¢ Disiplin cezalan
o Terfi
o Egitimler
e istihdamin sonlandiriimasi
Kayit tutma: Uretici geng iscilere iliskin spesifik kayitlar tutar. Bu amagla amfori BSCI, Sablon 7:

Genc lsci Verileri sablonunu saglar. Bu sablonda, kayitlar igin gerekli olan asgari bilgiler yer alir. Bu
sablon, Ureticinin kendine ait boyle bir formu yoksa 6zellikle ise yarayacaktir.

Kisisel verilerin ele alinmasi: Kisisel veri kayitlari yalnizca gizli bilgilerin ele alinmasiyla ilgili ulusal
yonetmeliklere uygun olarak imha edilmelidir. Ayrintili bilgi i¢in latfen performans alani 13: Etik

Davranislar’i inceleyin.

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Geng isgilere verilen tim egitimlere iligkin belgeler

o Risk degerlendirmesi ve geng iscileri ve gen¢ kadin isgileri korumak igin 6zel adimlarin da
bulundugui ilgili eylem plani.

o Geng iggilere iligkin bilgi kayitlar

e Gengiggilerin is dongustine iligkin bilgiler

N Dogrudan ciftliklerden alim yapan Ureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

| ‘E] iletmeleri ve onlara bu slirecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

[mH=l{=i deger ve prensiplerinin en azindan isletme igin en onemli ciftliklere iletiimesini
saglamak icin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:
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Glivencesiz ¢alismanin énlenmesi:

e Istihdam kosullarinin isci igin giivensizlik yaratmadig,

e istihdam sézlesmelerinin sosyal glvenlik sagladigi,

o Gegici veya mevsimlik sézlesmelerin, ¢iraklik programlarinin ve taseron kullaniminin
yasalardan kagmak igin kullaniimadigi anlamina gelir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum) istihdam kosullarinin isgilere yasal koruma saglamasi igin gerekli
tedbirleri aldigr anlamina gelir.

Giivensizlik nedeni: Isci icin giivensizlige neden olan durumlar hem kalici hem de gegcici iscileri
etkileyebilir. Bu nedenlere sunlar dahildir:

e Sosyal glvenligin olmamasi

e Kalici pozisyonlar icin mevsimlik is¢i s6zlesmelerinin kullaniimasi

e Ise alma ve isten cikarma pratiklerinin iscilerin sirket icindeki haklarini saglamlastirmalarini
Onlemek icin kullaniimasi.

Gegici isciler: Kalici ve gegici islerin tanimlari (Mevsimlik igler gegcici is kategorisindedir) genellikle
kanun kapsaminda yapilir. Eger yasal bir tanim yoksa Uretici gegcici igleri dnceden belirlenmis bir bitis
tarihi olan veya bir proje tamamlandiginda sona eren igler olarak tanimlar.

Deneme siiresi: Ulusal yasalar kapsaminda genellikle yeni bir istihdam iligkisinin ilk birkag ayinin
deneme silresi olmasina izin verilir. Bu slre, isveren ile galisanin istihdam iliskisini deneyimlemesini
saglar. Normalde, istihdam iligkisinin feshedilmesinden dnce bir ihbar siresi 6ngorulir.

lyi uygulamalar: Uretici, iscilerin ebeveyn veya bakici olarak Ustlendikleri rolleri géz ©niinde
bulunduruyor ve calisma kosullarini buna goére ayarliyorsa, denet¢i bunu iyi uygulama olarak
degerlendirecektir.

Uretici, yasal bir gereklilik olmayan, ancak ureticinin ¢caligma kosullarini iyilestirmek igin gonulli olarak
uyguladigi pratikleri raporlamak konusunda proaktif davranmalidir.

Uretici, asagidaki tedbirler yardimiyla is konusundaki istikrarsizliklari engellemeye ¢aligir:

e Adil ise alim siregleri, adil tcretlendirme, adil calisma saatleri, adil disiplin cezalari, terfiler,
egitimler ve adil isten ¢ikarma siregleri

o Gegici is sdzlesmelerinin yalnizca belli bir ddnemle sinirli olan isler icin yapilmasi

o Gegerli deneme stireleri ve istihdam kosullari

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), istihdam kosullarinin agik, net ve yasalara uygun olmasi igin gerekli
tedbirleri aldigi anlamina gelir. Uretici ile isciler arasindaki is iligkisi:

e Taninmus: s iliskisi; ulusal ydnetmelikler, adetler, standart uygulamalar ve uluslararasi
calisma standartlarindan hangisi isgilere daha iyi bir koruma sagliyorsa ona uygun olarak
kurulur.

e Belgelenmis: Is iliskisi, iscilerin haklari ve sorumluluklari konusunda bilgilendirildiklerine
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iliskin kanit nitelligindeki belgelerle (6rnegin is sdzlesmeleri ve ¢alisma kurallarinin agiklandigi
posterler) desteklenir. Iscilerin okuma yazma konusunda sikinti ¢ektigi durumlarda dzellikle
dikkat edilmelidir. Bu durumlarda Uretici, iscilerin ¢alisma kosullarini anladijindan emin
olabilmek icin ekstra caba sarf etmelidir.

Dolayh ise alim: Uretici, bir is bulma kurumu veya is aracisiyla isci ise aldi§i zamanlarda isgilerin
istthdam kosullarini dikkatle incelemelidir. is bulma kurumlari, “taninan kurumlar’ olabilmek icin
yasalar kapsaminda tanimlanan oOzelliklere sahip olmalidir. Aksi halde bu tlr kurumlar Gretici
isletmenin itibari icin blayUk risk teskil eder.

Bu baglamda:

Uretici, is bulma kurumlarinin isgileri nasil ise aldi§i konusunda yeterli bilgi sahibidir ve asagidaki
kriterleri g6z éniinde bulundurur.

o Seffaflik: Isciye zorlama ve tehdit yapilmaz. isciye istihdam kosullari hakkinda dogru bilgiler
sunulur ve istihdam s6zlesmesi is¢inin anladidi bir dilde yapilir.

e Giivenlik: Hareket 6zgiirligi taninir. Kisisel belgeler veya énemli esyalar alikonmaz. ise alim
kismen kanuni olmaz. Sosyal haklar mutlaka taninir. Calisma saatleri olmasi gerekenden
fazla olarak belirlenmez. K6t ¢alisma kosullari saglanmaz.

e ise alim siirecindeki masraflari isveren karsilar: isciler bir ise alinmak icin para 6demez,
ise alimla ilgili masraflar igsveren tarafindan karsilanir.

Uretici, is bulma kurumundan diizenli olarak istihdam belgelerini alir.

Uretici; is bulma kurumunun isgilere nasil, ne zaman ve ne kadar édeme yapti§ini ve muhtemel
o6deme kesintilerini bilir.

Bu, dreticinin (denetlenen kurum), iscilerin istihdam sirecinde sahip olacaklari haklar ve
Ustlenecekleri sorumluluklar hakkinda bilgi sahibi olmasi igin gerekli tedbirleri aldid1 anlamina gelir.

iscilere sunulan bilgilerin su dzelliklere sahip olmasi gerekir:

e Anlasihr: Bunun igin bilgilerin isgilerin anladigi dillere ¢evrilmesi, engelli isgiler i¢cin ve okuma
yazma konusunda sorun yasayan isciler icin isitsel veya gorsel yardim kullaniimasi
gerekebilir.

e Zamaninda: Bilgilerin iscilere istihdam iligkisi baglamadan énce sunulmasi gerekir.

o llgili: Bilgiler iscilerin haklari, sorumluluklari ve istihdam kosullariyla ilgili olmalidir. Bu
kapsama su bilgiler dahildir:

Calisma saatleri ve fazla mesai prim édemeleri

Egitimler ve diger yan haklar

Ucretlendirme ve ddeme kosullari

Sikayet mekanizmasina erisim

o O O O

Ayni anlasilir bilgiler, dolayl yoldan (6rnegin is bulma kurumlari, tageronlar veya aracilarla) ise alinan
iscilere de saglanmalidir.
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KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), istihdam kosullarinin asil amaca uygun olmasini saglamak igin
gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir. istihdam kosullari, yasalara uymaktan kaginmak amaciyla
olusturulmaz.

Bazi yasal istihdam diizenlemeleri, kotiiye kullanildiginda isgilere zarar verebilir. Uretici sunlardan
kacinmalidir:

e Beceri gelistirme veya dizenli istihdam saglama gibi bir niyet olmadan saglanan ¢iraklik
programlari
e Iscilerin korunmasini engelleyen mevsimlik veya kisa siireli igler

Bazi istihdam duzenlemeleri, yasadisi pratikleri értmek veya iscilerin haklarini azaltmak amaciyla
yapilmis olabilir. Uretici agagidakilerle dogrudan veya dolayli olarak istigal etmemek igin dzellikle
dikkat edecektir:

o Salt iscilik araciligi: Yiklenici veya taseron, igveren igin bir isi yapmasi veya bir hizmet
vermesi amaciyla is¢i ise alir, saglar veya ise yerlestirir. Ancak gercekte bu istihdam
duzenlemesine borglarin isgucl ile 6denmesi pratikleri dahil olabilir.

o Taseronluk: Taseronlar, is¢i haklarini azaltmak igin (6rnegin isci temsilcisi segmek igin veya
sendika kurmak icin gerekli asgari isci sayisina ulagsmayi engellemek amaciyla) degil, etkinlik
ve kalite nedenleriyle kullanilmalidir.

iki durumda da (retici, bu istihdam diizenlemelerinin seciminin arkasindaki mantigi agiklayabilmeli ve
iscilerin haklarinin givence altinda oldugunu gdsterebilmelidir.

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e s sozlesmeleri ve/veya isgilerin haklarinin ve sorumluluklarinin belirtildigi posterler.
e ise alma prosediirleri ve kayitlari.

e Taseronlara iligkin bilgiler.

o Verilen girakliklara iligkin bilgiler.

e Mevsimlik iscilere iligkin bilgiler.

iletmeleri ve onlara bu surecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI
[mH=i{=! deger ve prensiplerinin en azindan isletme igin en onemli ciftliklere iletiimesini
saglamak icin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

!'! Dogrudan ciftliklerden alim yapan Ureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

Notlar:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 4. Boliim - 209



Borglarin igglcu ile 6denmesi kapsamina koélelik, zorla calistirma, borc¢lar isgucu karsihidinda
kapatma, édung iscilik, kacak is¢i ¢calistirma ve gayri iradi ¢alistirma gibi ¢calistirma tarleri dahildir.

Borg¢larin isglcu ile ddenmesi ve zorla ¢alistirma, kosullar ne olursa olsun, kabul edilemez.

Borg¢larin isglict ile 6denmesi riski yalnizca fabrika veya ciftlikteki ¢galisma kosullariyla belirlenmez. Bu
risk ise alim siirecinde de ortaya cikabilir. isciler heniiz bir fabrikaya girmeden veya ciftlige adimini
atmadan etik davranmayan kuruluslar tarafindan sémirutye ugrayabilir.

Tarim alaninda, yasalar veya adetler dolayisiyla toplu Uretim seklinde organize edilen Uretim turleri
zorla galistirma olarak kabul edilmez. Bu iretim tiiri Uluslararasi Calisma Orgiti'niin 29 sayili
sdzlesmesine (Madde 19.2) uygundur ve Uretici bunu bu sekilde denetgiye agiklayabilir.

KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), iscilerin su sartlarda ise alinmasini saglamak igin gerekli tedbirleri
aldig1 anlamina gelir:

e Ozgiir iradeleriyle
e Haklar ve sorumluluklari hakkinda yeterli bilgi sahibi olarak
¢ Herhangi bir sekilde zorla ¢alistirma riskine maruz kalmadan

isciler:

e lIsverene gerekli ihbarl yeterince erken verdikleri siirece is sézlesmesini 6zgir bir sekilde
feshedebilirler.

e s saatleri sona erdikten sonra, silahli veya silahsiz olan giivenlik gérevlileri tarafindan
durdurulmadan veya alikonmadan isyerini terk edebilirler.

e Uretim tesisini veya konutlari bos zamanlarinda izin almak zorunda kalmadan terk edebilirler.

e Isveren barinma imkani sagliyorsa, saglanan konutlardan baska bir yerde kalmayi tercih
edebilirler.

Uretici:

e Calisma izinlerinin gecerli oldugundan, calisma izni tirinun isgilerin kagak is¢i calistirma
magduru oldugunu géstermediginden,

e lscilerin herhangi bir kélelik sistemine girmeden vize, barinma hakki, egitim ve 6deme
aldiklarindan,

e scilerin 6nemli egyalarini veya kisisel belgelerini (6rnegin pasaport) rehin birakmalari
istenmediginden,

e liscilerin kazandiklari Uicretleri ve yan haklari almalarinin yasadigi bir sekilde veya isteklerine
aykiri bir sekilde engellenmediginden emin olmalidir.
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Cezaevi isciligi: Cezaevi isciligi, hUkiml{ kisiler i¢in bir calisma seklidir.
Cezaevi isGiligi, bazi kosullar saglaniyorsa, insan haklari ihlali teskil etmez. Bu kosullar:

o HOkdmla kisiler isguglerini génullt olarak, herhangi bir baski veya ceza tehdidi olmadan
sunar.

o HOkdmla kigiler iglerini, kosullar elverdigince, 6zgur bir istihdam iliskisine olabildigince
yakin kosullarda (6rnegin licret seviyesi, sosyal giivenlik, is Sagligi ve Giivenligi)
gercgeklestirir.

Cin’de cezaevi is¢iligi: amforiBSCI, amfori BSCI katiimcilarinin Cin’de cezaevi isciligi kullanan is
ortaklariyla is yapmamalarini énerir; ¢inku:

o Huakdmlidlerin haklari Cin is kanunu kapsamina girmez. (Cezaevinin kurallari ve ceza
hukuku kapsamindadir.)

o Huakamlilerin ¢alisma haklari (fazla mesai Ucretleri de dahil olmak Uzere) olmasi
gerektigi sekilde korunmaz.

o Hikdmldlerin tcretlendirmesine cezaevinin ydnetimi karar verir.
Cezaevi kurallari, amfori BSCI denetimi yapilmasina izin vermez.

Guney Hindistan’daki Sumangali Sistemi: Sumangali Sistemi’'nde, igletmeler tasra kdylerinden bekar
geng kadinlari ise alir ve asagidaki sartlarda birkag¢ yil boyunca calistirir:

Aracilar: Tagra kdylerinden geng bekar kadinlar genellikle aracilarla ise alinir.

Toplu édeme: isveren; geng kadinlarin (icretlerini, sézlesme sonunda toplu édeme yapilacagi
s6zlyle tamamen veya kismen alikoyar.

Kontrol: Geng¢ kadinlarin hareket hakki yoktur ve araci ya da isveren tarafindan saglanan
hostellerde uyumalari saglanir.

Sumangali Sistemi, borglarin isglict ile 6denmesi konusunda ek bir risk teskil eder. Clnkl bu geng
kadinlar:

Yasadiklari bélgeden, 6zgur bir sekilde geri dénmeleri sansi ¢ok sinirli olarak ayrilirlar.
Genellikle Hindistan'daki en disik kasttan gelirler ve egitime erisimleri ok sinirhdir.

Asgari Ucretin altina dusurtlmus bir Gcret alirlar.

Toplu 6demeyi (6rnegin oran lzerinden) almalari konusunda bir glivenceye sahip degildir ve
Ucretlerinde yasadigi kesintiler yapilir.

Genellikle erisimi sinirlandinimis olan konutlarda kaldiklar igin, yiksek bir taciz riskiyle karsi
karsiyadirlar.

Uretici, geng kadin isgiler igin asagidaki kosullari saglayarak bu durumu engellemeye ¢aba géstermelidir.
Geng kadin isgiler:

Geng isgiler icin gegerli olan 6zel koruma kapsamina dahil edilmelidir.

Taraflarin kararlastirdigi Gcreti, herhangi bir yasadisi kesinti yapiimadan almalidir.
Ciraklik durumlarina uygun galisma saatlerinde galismahdir.

Hareket 6zglrligine sahip olmaldir.
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Bu, uUreticinin (denetlenen kurum), gégmen isgilerin borglarin isgiict karsiliginda 6édenmesi gibi bir risk
olusturmayacak sekilde ise alinmasi icin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir. Bu, isgilerin dolayli
yoldan ise alindigi durumlarda (6rnegin is bulma kurumlari, taseron veya aracilarla) 6zellikle 6nem
kazanir.

Uretici, asagidaki kosullarda bu durum olusmamasina dikkat eder:

e Iscinin memleketi ve calismaya gittigi Glke gé¢men iscilere gerekli korumayi saglamiyorsa,

e lsciler calisma vizesi alabilmek igin is bulma kurumuna (yiiksek) bir ticret 6demek durumunda
kaliyorsa ve is bulma kurumu iscilerden Ucret kesintilerini ve Ucretlendirme kosullarini
sakliyorsa,

e s bulma kurumu veya Uretici, iscilerin vize veya seyahat belgelerini alikoydugu igin isgilerin
hareket 6zgurligi kisitlaniyorsa,

e gciler, calismaya gittikleri tlkenin dilini anlamiyorsa. (Bu dili anlamamak iggileri daha hassas
bir durumda birakir.)

Dolayl ige alma: Uretici, iscileri is bulma kurumlari veya aracilar yoluyla buluyorsa isgilerin istihdam
kosullarini dikkatli bir sekilde incelemelidir. is bulma kurumlari “taninan kurumlar” kategorisinde
degerlendirilebilmek i¢in yasalar kapsaminda tanimlanan o6zellikleri tasimalidir. Aksi halde bu
kurumlar Uretici isletmenin itibari igin blyUk bir risk olusturur. Bu baglamda:

Uretici, is bulma kurumlarinin isgileri nasil ise aldi§i konusunda yeterli bilgi sahibidir ve asagidaki
kriterleri g6z éniinde bulundurur:

o Seffaflik: isciye zorlama ve tehdit yapilmaz. Isciye istihdam kosullari hakkinda dogru bilgiler
sunulur ve istihdam s6zlesmesi iscinin anladidi bir dilde yapilir.

e Giivenlik: Hareket 6zgiirliigi taninir. Kisisel belgeler veya énemli esyalar alikonmaz. ise alim
kismen kanuni olmaz. Sosyal haklar mutlaka taninir. Calisma saatleri olmasi gerekenden
fazla olarak belirlenmez. K6t galisma kosullari saglanmaz.

e ise alim siirecindeki masraflari isveren karsilar: isciler bir ise alinmak icin para 6demez,
ise alimla ilgili masraflar isveren tarafindan karsilanir.

is bulma kurumlari, Uretici icin ek bir sosyal risk teskil ettigi icin ®énemli is ortagi olarak kabul
edilecektir.

En yaygin formlar: Zorla calistirmanin en yaygin formlari asagdidaki sekillerde, gé¢cmen iscilerin
istismarinda goralur:

e Pasaportlarin ve kisisel esyalarin alikkonmasi

e Istihdam sézlesmelerinin saglanmamasi veya yalnizca yabanci bir dilde saglanmasi

e (Odeme yapilmamasi, az dédeme yapilmasi, diizensiz ddeme yapilmasi, maaslarin alikonmasi,
O6demelerin toplu yapilmasi veya ayni olarak yapilmasi (6demenin parayla degil, mal veya
hizmetlerle yapilmasi)

e Maaglardan yasadigi kesintiler yapiimasi

e Uzun galisma saatleri

e Standartlarin altinda yasama kosullari, su ve gida veriimemesi

e Siddet kullaniimasi veya siddetle tehdit

Bu tir davraniglar kabul edilebilir degildir ve Uretici bu davranislari dogrudan veya dolayli olarak
gOstermekten kaginmalidir.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: amfori BSCI Sistem Kitapcig: 4. Bolim - 212



KRITIK SORU

Bu, ureticinin (denetlenen kurum), iscilere saygili davraniimasi ve isgilerin fiziksel veya zihinsel tacize
maruz kalmamasi i¢in gerekli tedbirleri aldig1 anlamina gelir.

Bu amagla Uretici:

e Tum igletme genelinde bir saygi kltiri yaratir.
e scilere saygili yaklagimi, yéneticiler ve seflerden baslayarak 6dullendirir.
e gcilere ve seflere, saygili yaklagimin faydalari hakkinda diizenli olarak egitim verir.

Uretici, disiplin cezalarina sunlarin dahil edilmediginden emin olur:

e Fiziksel ceza

o Asagidaki gibi baski unsurlari:
o Borg esareti
o Hareketlerin kisitlanmasi
o Siddet
o Tehditler ve sindirme

Barinma: Ureticinin iggilere barinma imkani sagladiyi durumlarda Uretici, saglanan konutlardaki
yasama sartlarinin isgilerin insanlik onuruna yakisir olmasini saglar. Go¢gmen isciler, mevsimlik isciler,
geng isciler ve hamile isciler gibi en hassas durumdaki iscilerin durumuna 6zellikle dikkat etmek
gerekir.

Konutlarda en azindan

e Herisciicin ayr yatak,
e Her iscinin kisisel esyalarini muhafaza etmesi igin ayri kilitli dolap,
o Kadinlar ve erkekler icin ayri odalar ve tuvaletler bulunmalidir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), disiplin prosedirlerinin asagdidaki 6zellikleri tagimasi igin gerekli
tedbirleri aldig1 anlamina gelir:

e Tutarli ve yasalara uygun

e Yazili ve hem igciler hem de isci temsilcileri i¢in kolayca erigilebilir

o Elestirilebilir davraniglari ve muhtemel disiplin cezalari konusunda gerekli agiklamalari iceren
e Sorumlu kisi ve iletisim kanali (temyiz sireci dahil) hakkinda gerekli agiklamalari iceren

e Yasadisi olabilecek, adil olmayan kesinti veya para cezalari icermeyen

|§| Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e scilere, ydnetime ve insan kaynaklarina verilen egitimlere iliskin kanit niteligindeki belgeler
(6rnegin imzalh katilimci listesi)

o Disiplin prosedurleri hakkinda kanit niteligindeki belgeler

e Ise alim prosediirleri ve kayitlari

e Varsa is bulma kurumlari, taseronlar, aracilarla; guvenlik, temizlik ve diger hizmetleri verecek
personelle yapilanlar da dahil olmak tzere tim istihdam sézlesmeleri veya anlagmalari

o Disiplin vakalari ve alinan tedbirlere iligkin kanit niteligindeki belgeler
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N Dogrudan ciftliklerden alim yapan Ureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

L"‘JJ] iletmeleri ve onlara bu slirecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

{mH=l{=} deger ve prensiplerinin en azindan igletme igin en onemli ciftliklere iletiimesini
saglamak icin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:
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isletmeler, cevre kanunlarina uymak, negatif gevresel etkileri minimum seviyeye indirmek ve uzun
vadeli kalkinmaya pozitif etki yapmaktan sorumludur.

Uretici tarafindan gergeklestirilen Uretim slreglerine bagli olarak gevrenin korunmasi asagidaki
alanlardan biri veya birkagi konusunda faaliyet gergeklestirildigi anlamina gelir:

o Enerji tlketimi ve sera gazi emisyonlari
o Kirletici emisyonlari

e Tehlikeli kimyasallarin kullanimi

e Toprak verimliligi ve su ydnetimi

o Biyolojik ¢esitliligin korunmasi

amfori BSCI Ureticileri ¢gevreyi korumak icin kendi isletmeleriyle ilgili koruma stiregleri ve prosedurleri
uygulayabilmelidir.

Bu, ureticinin (denetlenen kurum), kendi ticari faaliyetlerinin ¢evre tUzerinde yarattigi etkiler konusunda
yeterli bilgi sahibi olabilmek i¢in gerekli tedbirleri aldig1 anlamina gelir.

Cevresel etkiler igin yapilacak 6zdegerlendirmeye sunlar dahil edilir:

e Isletme kapsaminda gerceklesen tiim siirecler

e Yeni Uretim surecleri veya yeni kurulan ekipman (Bunlar derhal degerlendirmeye dahil edilir.)
e Igletmenin faaliyetlerinin gevreyi nasil etkiledigine iliskin net bilgiler

e Bodyle degerlendirmeleri yapmak icin dnceden belirlenen zaman dilimleri

o Verileri toplamak ve degerlendirmeyi yapmakla sorumlu yetkin personel

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), ¢evre yasalarina uymak icin asagidaki tedbirleri aldigi anlamina
gelir:

e Cevre politikalarini ve proseddrlerini ana isletme stratejisine entegre etmek
e Bu politika ve proseddurleri igletme kultariinin gérunir bir par¢asi haline getirmek

Uretici su amaglar igin etkin yontemler gelistirir:

e Cevre mevzuatini tanimak
o Kendi glnllk faaliyetleri icin gecerli olan gevresel gereklilikleri tanimlamak
e Cevre mevzuatina iliskin asagida drnekleri verilen kaynaklari tespit etmek:
o Cevre mevzuati konusundaki websiteleri
o Endulstri uzmanlarinin yayinlari
o Cevre mevzuati konusunda uzman sirketlerin sirkete 6zel hizmetleri
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Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), gincel gevre izinleri ve ruhsatlarini almak igin gerekli tedbirleri
aldigi anlamina gelir.

Uretici, kendi isletme faaliyetleri igin kanunen gerekli olan gevre izinleri ve ruhsatlari hakkinda bilgi
sahibidir.

Denetim sirasinda herhangi bir ¢cevre izni veya ruhsati bulunmuyorsa, uretici bu izin ve ruhsatlari en
azindan ilgili merciden talep etmis olmali ve bu talebe iliskin kanit niteliginde bir belge sunmaldir.

Bu, dreticinin (denetlenen kurum), kendi isletmesinin atik yonetimini ¢evre kirliligine yol agmayacak
veya kirliligi azaltacak sekilde yapmak igin gerekli tedbirleri aldi§1 anlamina gelir.

Atik ayrimi ve bertarafinin kamu kurumlar tarafindan yapilmadi§i bdlgeler bulunur. Bu durum,
atiklarin gevreye atilmasina sebep olabilir.

Ulusal yonetmeliklerin bulunup bulunmamasina bakilmaksizin Uretici asagidaki amagclar igin
prosedurlere sahiptir:

e Ambalaj malzemeleri de dahil olmak Uzere atiklarin turlerini belirlemek ve bu tlrlere gore
(tehlikeli ve tehlikeli olmayan) atiklari ayirmak

o Atiklari islemek igin varsa spesifik gereklilikleri (6rnedin atiklarin bir yetkili kurum tarafindan
bertaraf edilmesi veya 6zel bir alana atilmasi) tanimlamak

e lsciler arasinda Uretilen atiklar hakkinda ve bu atiklarin dogru bir sekilde islenmesi konusunda
farkindalik yaratmak

o Dogal gcevreye atik terk etmekten kaginmak

o Acik havada atik yakmaktan kaginmak

o Plastik atiklari ve bos kimyasal konteynerlerini ¢evre Uzerinde negatif etki yaratmadan ve
insan sagligini kétu sekilde etkilemeyecek sekilde atmak

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), su kaynaklarini korumayi tesvik etmek ve su israfini azaltmak igin
gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir. Bu kapsama enddstriyel ve bireysel su tiketimi dahildir.

Bu kapsamdaki pratiklere sunlar dahildir:

e Bolgedeki su kaynaklari, nehirler, goller ve diger su ekosistemlerinin dizgun bir sekilde tespit
edilmesi

e Su kullanimi (6rnegin ciftliklerdeki sulama) hakkindaki yonetim kararlarinin agiklandigi
belgelenmis risk dederlendirmeleri

e Suisrafinin azaltiimasi konusunda farkindalik yaratma

e Su kaynaklarinin korunmasi ve su israfinin azaltiimasinin is modelinin bir pargasi olarak
politika ve prosediirlere dahil edilmesi

Hem ydnetim hem de isgiler, su kaynaklarinin varhginin ve bu kaynaklarin kullanimi, gézetimi ve
korunmasinin tesisleri igin tasidigi nemin farkinda olmalidir.
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Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Cevresel risk degerlendirmesi

¢ Denetlenen kurumun faaliyetlerini stirdiirdigu boélgedeki su kaynaklari, nehirler, goéllerin harita
Uzerinde tespiti

e Asgari sosyal ve gevresel gerekliliklere uymak igin gerekli olan finansal kaynaklar ve insan
kaynaklarina iliskin hesaplamalar

o  Gegerli sertifikalar ve ¢evre ruhsatlari

b Dogrudan ciftliklerden alim yapan dreticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

&d| iletmeleri ve onlara bu silirecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

(mHzi=  deger ve prensiplerinin en azindan igletme igin en &6nemli giftliklere iletiimesini
saglamak icin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.

Notlar:
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Etik olmayan ticari davraniglar; sahtecilik, yolsuzluk, dolandiricilik, glveni kotuye kullanma ve
rusvettir.

Ureticiler, asagidaki amaglar igin amfori BSCl'a dogru ve gegerli bilgiler sunmalidir:

o Belgeler uzerinde herhangi bir degisiklik yapilmamali ve belgeler Ureticinin tesislerinin ve
Ureticinin is ortaklarinin gergek durumunu yansitmalidir.

e Daha oOnce gergeklestirilen denetimlerin (amfori BSCI denetimleri veya baska denetimler)
degistiriimemis raporlari ve/veya devlet teftis raporlari da sunulmalidir.

o Hassas bilgilerin (6rnedin hastalik gegcmisi) ele alinip muhafaza edilmesi sirasinda personel
ve isgilerin gizliliginin korunmasi igin 6zellikle dikkat edilmelidir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), tim faaliyet alanlarinda etik ticari davraniglarin benimsenmesini
saglamak igin gerekli tedbirleri aldi§1 anlamina gelir. Bu amagla Uretici:

¢ Yolsuzluk, dolandiricilik ve rugveti kabul edilemez, etik olmayan davraniglar olarak kinayan
bir politikaya (6rnegin amfori BSCI Davranis Kurallari) sahiptir.

e Herhangi bir yolsuzlugu onlemek, tespit etmek ve yolsuzluk durumlarinda iyilestirme
faaliyetlerini gergeklestirmek icin prosedurlere sahiptir.

e Yolsuzluk riskinin en yiksek oldudu alanlari tespit eder.

e lsciler arasinda, 6zellikle de karar verme yetkisi olan isgiler arasindaki kot davranislari
arastirir ve bu ¢alisanlari bu davranislardan caydirmaya calisir.

e lscileri ve yéneticileri arasindaki etik davranislar ve diristligu éddllendirir.

e lscilere ve yoneticilere verilen egitimlere etik ve dirustliik degerlerini dahil eder.

e Ana paydaslarla (6rnegin denetgilerle) iliskilerde yolsuzluk risklerini denetler ve azaltir.

Paylasilan bilgiler: Uretici, faaliyetleri hakkinda gecerli diizenlemelere ve endiistri standardi olan
pratiklere gore bilgi paylasir.

Uretici, igletmesi hakkindaki bilgilerin agagidaki 6zellikleri tasidigindan emin olur:

e Dogru: Uretici tarafindan amfori BSCI katilimcisina ve/veya denetgiye sunulan bilgiler gergegi
yansitir.

o Yapilandirilmig: Farkh tesisler hakkinda verilen bilgiler ve Ureticinin Gretim tesisini organize
etme yontemi acik, net, dizenli ve incelemeye hazirdir.

Faaliyet ve performans:

e Ureticinin faaliyetleri hakkindaki iddialari (6rnegin tretim hacmi, isci sayisi, calisma saatleri,
isgilerin dogrudan veya dolayli yoldan ise alinmasi hakkinda) dogrudur.

e Onceki denetimlerin (amfori BSCI denetimleri veya baska denetimler) raporlari veya devlet
teftislerinin raporlari, daha énce raporlanan bulgular hakkinda yapilan takipler de dahil olmak
Uzere mevcuttur.
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KRITIK SORU

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), isletme yapisi ve tedarik zinciri konusunda seffaflik ve duristlik
saglamak igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina gelir.

Yalan beyan ve dolandiricilik: Bunlar, kendi tarafinda bir ¢ikar elde etmek icin karsi tarafta bir zarar
veya kayip yaratmanin amaglandigi bilingli faaliyetlerdir.

Tedarik zincirinde dolandiricilik ve yalan beyan, tedarik zincirinin tamamini etkiler ve standartlara
uymayan, hatal dGrtnlerin Uretiimesine neden olabilir.

Uretici, glivene dayanan ticari iligkiler yaratmak konusunda kararlidir. Bu nedenle bu faaliyetlerden
kesin surette kacginir. Bu kapsamda herhangi bir galigsani etik olmayan bir sekilde davranirsa, durumun
uygun bir sekilde arastiriimasini ve gerekli disiplin cezalarinin verilmesini saglamalidir.

Bu, Ureticinin (denetlenen kurum), bireylerin kisisel verilerini onlarin temel haklarina (6zellikle 6zel
hayatin gizliligi hakkina) saygili bir sekilde toplamak ve islemek igin gerekli tedbirleri aldigi anlamina
gelir.

Bu 6zen seviyesi dogrudan ise alinan isgiler, is ortaklari, musteriler ve Ureticinin etki alanindaki
tiketiciler icin gegerlidir.

Veri toplama yénteminin isciyi koruyacak sekilde olmasi igin (6rnegin hastalik ge¢misi gibi konularda)
Ozellikle dikkat edilir.

Bu performans alaniyla ilgili belgeler

e Yolsuzlukla micadele politikasi

e Yolsuzluk risk degerlendirmesi

o Etik olmayan davranislari arastirmak ve azaltmak igin prosedurler

o Durustligu tesvik etmek ve ddillendirmek igin kullanilan iletisim unsurlari ve egitimler

} Dogrudan ciftliklerden alim yapan dureticilerin bu kriterleri kademeli etkiyle ciftliklere

[‘E] iletmeleri ve onlara bu surecin uygulanmasinda destek olmalari gerekir. amfori BSCI

[mHeler deger ve prensiplerinin en azindan igletme icin en &énemli giftliklere iletiimesini
saglamak igin Ureticilerin en az bir kisiyi yetkilendirmeleri tavsiye edilir.
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4. KISIM: AMFORI BSCI DENETIM RAPORUNU
ANLAMAK

Bir 6grenme imkani: amfori BSCI denetim raporu, denetim sirasinda elde edilen tim bilgilerin yazil
Ozetidir.

Bu raporda kanit niteligindeki veriler ve tim performans alanlarina iliskin bir degerlendirme yer alir.

Uretici, tim performans alanlari arasindaki baglantiyi anlamali ve denetimi bir 6grenme imkani olarak
degerlendirmelidir. Denetim raporu, surddrulebilir iyilestirmeler icin bir yol tasarlamayi saglayacak ¢ok
o6nemli bilgiler saglar.

Denetim raporu: amfori BSCI denetiminde elde edilen tim bilgiler amfori BSCI denetim raporu
kapsaminda raporlanir.

Bu kapsamdaki bilgiler:
e Kanit niteligindeki veriler
e Gorusmelerle elde edilen bilgiler
o Belgelenen kanitlar
e Denetlenen ana kurumun performans degerlendirmesi
e Orneklenen ciftliklerin (varsa) performans degerlendirmesi
e Bulgular raporu
e  Gizli yorumlar (Uretici géremez)

Kapanis toplantisi ve bulgular raporu: Kapanis toplantisi amfori BSCI denetiminin sonudur.
Denetci bu toplantida:
e Varsa, i¢ denetimde elde edilen bulgulari sunar.
e Ureticiye denetim sirasinda tespit edilen iyi pratikleri ve iyilestirme yapilabilecek alanlari
bildirir.
e Ureticinin amfori BSCI denetimi ve atilacak sonraki adimlar konusunda bir siiphesi veya
endigesi varsa bunlari giderir.

Uretici, bu toplantida:
e Denetimin anlami ve sonraki adimlar hakkinda agiklamalar elde edebilmek igin ihtiyac
duydugu kadar soru sorar.
e sci temsilcisi ve yonetimle konu hakkinda iletisim kurar. (Bu kigiler sonraki adimlarin
planlanabilmesi igin kapanis toplantisina katilir.)

Aciklamalar yapildiktan sonra bulgular raporunun giktisi:
o Denetgi,
e Ureticinin yasal temsilcisi,
e Varsa isci temsilcisi tarafindan imzalanmalidir.

Bulgular raporunun imzalanmasi: Ureticinin imzasi, onun bulgular raporunun igerigini kabul ettigi
anlamina gelmez; denetimin dogru sekilde yapildigi anlamina gelir. Uretici, kapanis toplantisinda
belirttigi gorusleri denetginin bulgular raporuna girmesini isteyebilir.

Uretici ve denetgi, bulgular raporunun birer kopyasini alrr.
Online rapor: Denetim raporu, denetimin gerceklesmesinden 10 giin sonra amfori BSCI platformu
Uzerinden Ureticinin erisimine acilir. Bu bilgilere ulagmak igin Ureticinin amfori BSCI platformunda

sifresini kullanarak oturum agmasi gerekir. Uretici sifresini unutmussa, amfori BSCI platformu
Uzerinden amfori BSCI Ydneticisi ile iletisime geger.
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PDF rapor: Uretici, misterisinden (veya denetciden) PDF formatinda bir dzet rapor sunmasini
isteyebilir.

ONEMLI: Denetim notu otomatik olarak hesaplanir ve bu not kapsaminda ireticinin her bir
performans alaninda yapmasi gereken iyilestirmeler belirtilir. Bu not Ureticinin sosyal performansi
hakkinda bir glivence sunmaz ve ureticinin slrekli olarak iyilestirme yapmasi gerekliligini ortadan
kaldirmaz.

Sosyal performansi iyilestirme: amfori BSCI, dreticileri, iyilestirme ve takip yoluyla sosyal
performanslarini iyilestirmek konusunda destekler.

¢ Nasil aksiyon alabilirsiniz?
Bu belgeleri gézden gegirin:
o amfori BSCI Sistem Kitapcigi 2. Bélim, 15. Kisim: lyilestirme Plani
o amfori BSCI Sistem Kitapcigi 2. Bélim, 16. Kisim: Takip ve Sirekli lyilestirme

e Hangi araglar mevcuttur?
Bu sablonu kullanin:
o amfori BSCI Sablon 9: lyilestirme Plani

Notlar:
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5. BOLUM

Ekler



Ek 1: amfori BSCI Platformu’na giris

amfori BSCI Sistem Kitapg¢igi’nin bu ekinde amfori BSCI platformu kullanicilari
icin bu araci kullanirken sahip olduklari haklar ve uymalari gereken kurallar
konusunda bilgi sunulmaktadir.

Bu bilgilerin yaninda bu ekte amfori BSCI platform u’na erisim adim adim
aciklanmakta ve her kullanici veya kullanici grubuyla ilgili fonksiyonlar
hakkinda bilgi verilmektedir. Daha fazla bilgiye amfori Akademi uzerinden
ulasabilirsiniz.

AMFORI BSCI PLATFORMU KULLANIM KOSULLARI

amfori BSCI platformu amfori Sekreterligi'nin yonetimindedir. Her kullanici, amfori BSCI platformuna
ilk kez oturum ac¢tiginda asagidakileri kabul etmek durumundadir:

o amfori BSCI platformu kullanim sartlari
o amfori BSCI Davranis Kurallari ve ilgili Uygulama Kosullari.

Erisim verilenler: Sirketlerin amfori BSCI platformuna erigim saglayabilmeleri igin:

o amfori BSCI sistemine katilan amfori BSCI Uyeleri (“amfori BSCI katiimcilarn” olarak
adlandirilir) olmalari,

o amfori BSCI katilimcilarinin, amfori BSCI sistemine katilmaya davet edilen (6rnegin bir amfori
BSCI denetiminden gegmeye veya kapasite gelistirme faaliyetlerine katiimaya davet edilen) is
ortaklari olmalari,

e Bir amfori BSCI 2.0 denetimi gerceklestirmek (izere gegerli bir cergceve sbézlesme imzalamis
olan denetim sirketleri olmalari gerekmektedir.

Alinan bilgiler: amfori BSCI platformu, amfori BSCI katiimcilari ve yetkili denetim sirketi tarafindan
olusturulan asagidaki konularla ilgili gtincel ve gegmise doniik bilgileri toplar:

o Kendi sirketleri (6rnegin denetim sirketlerinin denetgileri hakkinda amfori BSCI platformunda
tuttugu bilgiler)

e Onemli is ortaklari, 6zellikle de denetime tabi olabilecek veya amfori Akademi‘deki kapasite
gelistirme faaliyetlerine davet edilebilecek ureticiler.

Kullanici profili metodolojisi: amfori BSCI platformu kullanicilari igin belirlenen doért profil tird
vardir. Asagidaki tabloda amfori BSCI platformunda kullanilan terminoloji ve bu terminolojinin amfori
BSCI sistemindeki karsiliklari verilmistir:

Platform - amfori BSCI Sistemi
Terminolojisi Terminolojisi
amfori BSCI . amfori BSCI Uyesi olan ve amfori BSCI Davranis Kurallari‘ni
amfori BSCI katilimcisi . . o
katilimcisi imzalamig olan bir perakendeci sirket
o Denetlenmeyecek Bir sirketten mal alip bu mallari en az bir amfori BSCI
Tedarikgi . o L o
is ortagi Uyesine satan bir tliccar
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amfori BSCI katimcisinin tedarik zinciri dahilinde bir Griin
(gida olabilir veya olmayabilir) veya ham madde ureten ve
amfori BSCI 2.0 denetiminden ge¢cmek Uzere segilen bir
isletme

Denetlenecek is ortagi

amfori BSCI ile gecerli bir denetim gergeve sézlesmesi

Denetim sirketi imzalamig olan bir sirket

NASIL KULLANICI ADI ALINIR?

amfori BSCI platformundaki her profil yalnizca bir e-posta adresiyle baglantilidir. Bu e-posta adresi,
amfori BSCI platformuna erisim saglamak i¢in kullanilacak olan kullanici adidir.

amfori BSCI Gyeligi onaylandiktan sonra, amfori Sekreterligi amfori
BSCI katihmcisina asagidakiler i¢in bir kullanici adi ve sifre verir:

« amfori BSCI platformu

« amfori web sitesi (amfori BSCI katilimcilarina 6zel kisim)

« amfori Akademi

« amfori BSCI Surdurllebilirlik Gosterge Paneli

« amfori BSCI Baglilik Formili Gosterge Paneli

« amfori Ulke Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence) Gosterge Paneli

amfori BSCI katilimcilari, amfori BSCI platformu igin gerekli kullanici bilgilerini aldiktan sonra
kendilerine ait amfori BSCI profilini kullanmaya baslayabilirler. Ornegin farkli galisanlarina erisim
verebilir, Uretici listelerini olugturabilir, Ureticilerinin denetim gec¢mislerine erisim saglayabilir ve sifir
tolerans uyarilarini alabilirler.

amfori BSCI katilimcilarinin, amfori BSCI 2.0 denetiminden gegmek Uzere segilen is
ortaklar (Ureticiler), Uretici profillerinin asagida verilen iki farkl yoldan olusturulmasini saglayabilirler:

e Bir amfori BSCI katiimcisi tarafindan: amfori BSCI katilimcilari, amfori BSCI 2.0
denetiminden gegmek Uzere segilen is ortaklari i¢in -halihazirda amfori BSCI platformunda
profilleri bulunmamasi sartiyla- Uretici profili olusturabilirler. Profil olusturulmasinin ardindan
platform, Ureticinin ana irtibat kisisine amfori BSCI platformu kullanici adi ve sifresinin
bulundugu otomatik bir e-posta gdnderir.

e Bir denetim sirketi tarafindan: Bir denetim sirketi, amfori BSCI katilimcisi adina bir dretici
profili olusturur. Ureticiye gdnderilecek olan otomatik e-posta ilgili amfori BSCI katihmcisinin
onayindan ge¢cmek durumundadir.

Tedarikgi profilleri yalnizca ilgili amfori BSCI katilimcisi tarafindan olusturulabilir.
amfori BSCI platformu, tedarikginin ana irtibat kisisine, iginde kullanici adi ve sifrenin bulundugu
otomatik bir e-posta génderir.

amfori BSCI cergeve sozlesmesinin imzalanmasinin ardindan amfori
Sekreterligi, denetim sirketinin denetim program mdudiriine e-posta araciligiyla amfori BSCI
platformuna erisim igin gerekli kullanici adi ve sifreyi génderir. Bu ana irtibat kisisi tim yetkin
denetgiler ve diger ilgili personel i¢cin amfori BSCI platformuna ve denetgi yeterlik programina erisim
saglayabilmelerini mimkin kilacak birer profil olusturmaktan sorumlu olacaktir.
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KISACA FONKSIYONLAR

Asagidaki tablolarda her bir profil igin amfori BSCI platformunda en gok kullanilan fonksiyonlar

verilmigtir.

AMFORI BSCI KATILIMCILARI

amfori BSCI katimcilari amfori BSCI platformunda en ¢ok fonksiyona erigsimi olan kullanici grubudur.
Bu fonksiyonlarin 6zeti agagidaki tablolarda verilmigtir:

Tedarik zincirlerini haritalama ve yonetme

Uretici isimleri veya Veri Tabani Kimligi (DBID) numaralarini kullanarak
amfori BSCI platformunda halihazirda listelenmis olan Ureticileri arayip
bulma ve onlara baglanti kurma

Uretici profilleri (amfori BSCI platformunda halihazirda bulunmuyorlarsa)
olusturma

Tedarikgi profilleri olusturma ve onlarin ilgili tretici profilleriyle baglantisini
kurma

ilgili bilgileri Gretici profillerinde depolama ve bu bilgilere daha sonra erisim
saglama

Sorumlu kisi statist (RSP) alma ve birakma

Bir amfori BSCI 2.0 denetimi talep etme ve onaylama

Denetim sonuglarini gézden gecirme ve lyilestirme Planlari’ni takip etme

Denetgiler veya amfori Sekreterligi tarafindan olusturulan uyarilari alma

Denetim gegerlilik siirelerinin dolum tarihlerini kontrol etme ve yeterli
bir 6n bildirim suresiyle yeni bir tam denetim talep etme

Diger kullanicilarla is birligi yapma ve iletisim kurma

Diger amfori BSCI katilimcilarina goérinur olmak icin gonulli ifsa
segenegini tercih etme

Diger amfori BSCI katilimcilariyla isimsiz olarak iletisim kurma

Acil durumlardan haberdar olma ve diger amfori BSCI katilimcilariyla
glglerini birlestirme

amfori BSCI Davranis Kurallari, Sistem Kitapg¢igi, sablonlar ve eklerin farkli
dillerdeki versiyonlarini inceleme ve bu belgeleri indirme
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TEDARIKGILER

Tedarik zincirlerindeki sosyal performansi denetleme

Yalnizca ilgili bir amfori BSCI katilimcisi bir Ureticiyle bir tedarikgiyi
baglantilandirmissa

Bir amfori BSCI 2.0 denetimi talep etme ve onaylama (Yalnizca ilgili
amfori BSCI katilimcisi (sorumlu) adina ve onun onayi lizerine)

Denetim sonuglarini inceleme ve lyilestirme Planlar’ni takip etme

Denetim gecerlilik siirelerinin dolum tarihlerini kontrol etme ve yeterli
bir 6n bildirim siiresiyle yeni bir tam denetim talep etme

Tedarikgiler arama fonksiyonlarini kullanamaz

iigili amfori BSCI kaynaklarina erigim

amfori BSCI Davranis Kurallari, Sistem Kitapgigi, sablonlar ve eklerin farkli
dillerdeki versiyonlarini inceleme ve bu belgeleri indirme

URETICILER

Denetimler ve fabrika bilgileri

Ek bilgiler: Ureticiler asa@idaki konularla ilgili belgeler hazirlayip
yukleyebilir:

e Gengisgiler

e Uygun calisma saatleri

e Adil Ucretlendirme

e Paydas haritalama

e Tedarik zinciri haritalandirma

o Sikayet mekanizmasi

Ureticinin ilerlemesi: Uretici denetim gegmigini gérebilmek igin:

e Tim online denetim bilgilerini ve bulgularini inceleyebilir

o Mdusteriler ve paydaslarla paylasabilmek icin denetim raporu 6zetini
PDF olarak indirebilir
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i0;

Sorumlu kisinin kimligini ve e-posta adresini goriintileme

Sorumlu kisinin olmadigini tespit etme

Profil gériintileme

Profil diizenleme

iigili amfori BSCI kaynaklarina erigim

—

amfori BSCI Davranis Kurallari, Sistem Kitapg¢igi, sablonlar ve eklerin farkli
dillerdeki versiyonlarini inceleme ve bu belgeleri indirme

Kapasite gelistirme

&

amfori Akademi’ye kisayol erigsim

lyilestirme Plani

It

I

lyilestirme Planr’'na kisayol erigsim (ilgili amfori BSCI katilimcilariyla -
Ornegin sorumlu kisi veya diger baglantih katiimcilar- iyilestirme
cabalarinin zamanlica paylasiimasini saglar.)

DENETGILER

Denetim planlayici

Cesitli filtrelerle (6rnegin denetim durumu, denetim yontemi veya veri tabani
kimligi) ureticileri arama

Denetim talepleri ve ek talimatlar (Ornegin denetim bdlgesi disinda
gOrusme yapma talimati) alma

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: Ek 1: amfori BSCI Platformu’na giris - 227



Denetim fonksiyonlari

Off-line denetim raporlarini disaridan sisteme alma ve sistemden disari
ctkarma (dis kullanicilarla paylasmamak tzere)

— Sifir tolerans uyarisi olugturma

Denetim hazirhgi igin Ureticilerin profil bilgilerine erisim saglama

Ureticilerin profillerini yeni bilgilerle (denetim raporlari gibi) glincelleme

Kapasite gelistirme

[H\r E| amfori Akademi’ye kisayol erigim.

& amfori BSCI Davranis Kurallari, Sistem Kitapgigi, sablonlar ve eklerin farkli
dillerdeki versiyonlarini inceleme ve bu belgeleri indirme

AMFORI BSCI PLATFORMU’NUN KULLANIMIYLA iLGILi AGIKLAMALI REHBER
VIDEOLAR

amfori Sekreterligi, amfori BSCI platform u'nun “amfori BSCI kaynaklari” bélimiinde dizenli olarak
farkl kullanici gruplari icin hazirlanmis rehber videolar sunmaktadir.

Rehber videolarin konulari:

e amfori BSCI platformuna iligkin temel bilgiler (Ornegin platformla ilgili genel tanitici bilgiler)

e amfori BSCI platformuna iliskin ayrintili bilgiler (Ornegin platformdaki galiganlarin rollerinin
yonetimi)

e amfori BSCI platformunun yeni dzellikleri (Ornegin yari haberli denetim siireci)

GiZLILIK VE VERILERIN KORUNMASI

amfori BSCI platformunda toplanan tum bilgiler gizlilik s6zlesmeleriyle koruma altindadir. Bu bilgiler,
amfori BSCI ile ilgili bazi aktiviteler icin gerekli olmadigi sirece amfori BSCI platformu haricinde
higbir sekilde erisime acik dedildir. amfori Sekreterligi, amfori BSCI platformunda bulunan tim
bilgilere erisebilir.

amfori, Avrupa veri koruma mevzuati kapsaminda bilgi islemciler igin gegerli olan tim yUkimlUliklere uyar.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: Ek 1: amfori BSCI Platformu’na giris - 228



Ek 2: Sektorleri ve ilgili denetcgileri siniflandirma

amfori BSCI Sistem Kilavuzu’nun bu ekinde amfori BSCI kapsaminda sektor,

isletme tirii ve uriin gruplan siniflandirmasi hakkinda bilgi verilmektedir.

AMAG:

Asagidaki tablonun amaglari:

« amfori BSCI| denetimlerini

siniflandirmak

sektorlere,

uretim alanlarina ve Urin gruplarina goére

« s analizi verilerini 6zetlemek ve amfori BSCI denetimlerinin etkilerini degerlendirmek
o amfori BSCI denetgilerinin bilgi ve becerilerinin denetim gergeklestirdikleri sektére uygun
oldugundan emin olabilmek igin onlarin alanlarini tanimlamak

Siniflandirma denetim sirketleri ve onlarin denetgileri icin zorunludur:

o Denetgiler amfori BSCI denetim raporunda dogru sektor, Gretim alani, Griin grubu ve Griin
trind/tarlerini belirtmelidir.
o Denetim sirketleri denetgileri, amfori BSCI denetimlerinin gerceklesecedi sektére uygun
becerileri olmasini gézeterek segmelidir.

Denetim sirketlerinin bu kurallara uymamasi halinde amfori BSCI katilimcilari endiselerini amfori
Sekreteryasi'na bildirebilir. (Sikayet Mekanizmasi’'ni inceleyin.)

Sektor Uretim Alani*

Denetgi

Uzmanlik

Grubu

Uriin Grubu

Uriin Tarleri
(6rnekler)

Aksesuarlar

GIDA HARICI

2. Grup

Glzel sanatlar, el sanatlari ve
dikis-nakis

Banyo ve mutfak aletleri

Saatler

Gozlikler

Miuicevherat

Kisisel aksesuarlar

Semsiyeler, gliines
gozlikleri

Diger aksesuarlar (Lutfen belirtin.)

Tarim

4. Grup

Cicekler ve sUs bitkileri

Zirai micadele ilaglar ve
pestisitler
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Temizlik ve hijyen driinleri Deterjanlar

1. Grup Yaglayicilar

Diger kimyasal trtnler
(Latfen belirtin.)

Yapi drtnleri Taglar

Ev Urunleri

Ofis mobilyasi

Mutfak Grinleri

Cimen ve bahge malzemeleri

Depolama, tagsima urtnleri ve
2. Grup konteynerler

Sihhi tesisat, 1sitma,
havalandirma ve iklimlendirme

Guvenlik ve gozetim

Banyo techizati

Mobilya

Diger insaat trlnleri (Lutfen
belirtin.)

Bebek bakimi

Kokular

1. Grup Guzellik, hijyen ve vicut bakimi Yiiz kremi, agiz
Urtinleri (alternatif giizellik bakimi, sag¢ bakimi
artnleri dahil)

Diger kozmetik urtnleri (Lutfen
belirtin.)

Metal Uretimi
1. Grup

Benzin, yakit ve gaz Uretimi
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Komur, kauguk,
yabani kabuklu

2. Grup Orman urina tarevleri i
yemisler

Alternatif saglik drdnleri Antibiyotikler

ilk yardim ve yara bakimi

Optik, isitme Urlnleri ve

1. Grup protezler

Eczane urlnleri

Diger saglik drdanleri (Lutfen
belirtin.)

Aksesuarlar

Ev hayvanlari, hayvanlar ve
2. Grup mamalar

Diger canli hayvan urinleri
(Lutfen belirtin.)

Elektrik malzemeleri Kablolar

Beyaz esya

Guvenlik trtnleri

2. Grup
Elektrikli arag ve gerecler

Ulasim ve otomotiv Urlnleri

Diger mihendislik tranleri
(Latfen belirtin.)

isitsel, gérsel triinler ve Kameralar

fotografcilik Grtnleri
2. Grup

Metinler ve basili materyaller

Plastik ve plastikten Uretilen
Urdnler

Plastik siseler

1. Grup PVC (polivinil klorid)

Diger plastik benzeri Grunler
(Latfen belirtin.)
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2 veya 3.

Grup

Spor ekipmanlari

Spor Giyim

Diger spor ekipmanlari (Lutfen
belirtin.)

3. Grup

Kiyafet

Ayakkabi (spor ayakkabilari dahil)

El cantalari, kemerler, ayakkabilar

Ev tekstili

Diger tekstil Granleri (Litfen
belirtin.)

2. Grup

Oyunlar

Oyuncaklar

Diger (Lutfen belirtin.)

4. Grup

Taze meyve ve sebzeler

Muz

Tahillar (soya dahil), baklagiller ve
bunlarin tlrevi trlnler

Fasulye

Aktariye ve baharatlar (tttin
yapraklari dahil)

Cay

Kok ve yumru kokler (patates
dahil)

Diger tarim Grtnleri (LGtfen
belirtin.)

4. Grup

St drdnleri (tereyagi dahil)

Yogurt

4. Grup

Balik, kabuklular ve yumusakgalar
(taze ve dondurulmus)

Pangasius

Diger balikgilik Griinleri (Lutfen
belirtin)
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Alkolll icecekler ve sert igkiler Sarap

Kakao ve kakao tlirevleri Cikolata

Kahve ve kahve tlrevleri

Yumurta ve yumurta tlrevleri Tavuk yumurtasi

Bal (dogal ya da karisim) Bal

Meyve sulari ve sirke

Yiyecek, Alkolslz icecekler (mesrubat ve Cay
icecek ve 4. Grup su dahil)
Tutiin
Kabuklu yemigler ve kabuklu Kabuklu yemisler
yemis karigimlari (Brezilya cevizi

islenmis meyve ve sebzeler

Seker, sekerleme ve tatllar

Tatan ve tatdn karisimlari

Bitkisel yaglar ve margarinler Zeytinyagdi

Diger gida urlnleri (Lutfen
belirtin.)

Besi hayvanlari
Et endustrisi 4. Grup

Et Grlnleri (taze ve dondurulmus)

Diger (Lutfen
belirtin.)

* Kaynaklar:

- Uluslararasi Galisma Orgiitti Sektér Siniflandirmasi: http://www.ilo.org/sector/lang--en/index.htm
- GPC Kiresel Uriin Siniflandirma Standartlari (1 Ocak 2012 tarihli)
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Ek 3: Sosyal Yonetim Sistemi (SYS) Kurma

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde, amfori BSCI katilimcilari ve onlarin
is ortaklarina, amfori BSCI Davranig Kurallar’’ni uygulamaya dokmek
konusunda destek olabilecek, igsleyen bir sosyal yonetim sistemi (SYS) kurmak
icin gerekli olan bilgiler sunulmaktadir. Bunun yaninda bu ekte, denetgiler igin
amfori BSCI denetimi yorumlama konusunda ana bilgi kaynagi olan

amfori BSCI Sistem Kitapcigi 3. Boliim’e ek bilgiler sunulmaktadir.

TANIM

Sosyal Yoénetim Sistemi, bir isletmenin sosyal performansini yoneterek iyilestirmeleri takip etmesini
saglayan politikalar, siiregler ve prosedurler bittintdur.

Etkin bir Sosyal Yonetim Sistemi, bir isletmenin:

o  Sorumluluk sahibi bir sirket olarak vardigi seviyeyi gostermesine,

. Musteriler ve yatirmcilar karsisinda itibarini giclendirmesine,

o  Ticari faaliyetlerinin olumsuz bir etkisi olmasi halinde bu etkileri erkenden tespit ve takip edip
gidermesine yardimci olur.

Her isletme, sosyal ydnetim sistemini biydkligine, sektérine ve is kultirine gbre uyarlar. Ancak
sosyal ydnetim sisteminin ana ilkeleri ayni kalir.

TEMEL PRENSIPLER

Katilim: Etkin bir sosyal yonetim sistemi bir personelin gabasiyla gelistirilip uygulanamaz. Etkin bir
sosyal yonetim sistemi gelistirip uygulayabilmek igin bir sirketin farkli departmanlari veya farkli
konulardan sorumlu ¢alisanlarinin bir arada dizenli bir sekilde galismasi gerekir.

Sosyal Yonetim Sistemi calismalarina katilmasi gereken ana departmanlar:

e Insan kaynaklari
e s saghg ve guvenligi
o Kalite ve uygunluk

isletme bir mikro isletme veya kiigiik isletmeyse, bu alanlar bir calisanin sorumlulugunda olabilir. Yine
de sosyal ybnetim sisteminin iyi c¢alisabilmesi igin bu alanlar arasindaki koordinasyonun iyi
saglanmasi gerekir.

Dongu: Sosyal yonetim sistemi statik degildir. Etkinlik seviyesini kanitiayan gostergeler temel
alinarak surekli olarak adapte edilmesi gerekir. Bu yaklasim su sekilde 6zetlenebilir:
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« Planlama: Isletmedeki sosyal sorumluluk
acisindan iyilestirme gerektirebilecek pratikleri
tespit etme (Ornegin politika, sire¢ ve
prosedur eksikligini tespit etme).

« Uygulama: Gerekli degisiklikleri tespit etme
ve uygulama. Gerekli degisiklikleri yapmak icgin
sorumlu kisi veya ekipler gérevlendirmek
gerekebilir.

« Kontrol etme: Uygulamanin basarisini ve
yapilabilecek iyilestirmeleri denetleme. :

« Diizeltme: lyilegtirme sirecini devam
ettirmek icin gerekli kararlari alma ve gerekli
duzeltmeleri yapma.

PLANLAMA

Sistemli Calisma: Sosyal yoénetim sistemi bir igletme igindeki farkli departmanlarin ortak
calismasini gerektirir. Bu sistem dahilinde bir kisi tek basina galisip aksiyon almamalidir. Sistem
dahilinde farkli departman veya gorevlilerin bir arada galismasi maliyet azaltmayi saglayacak ve
isletmedeki sinerjiyi iyi yonde etkileyecektir.

Etkili bir sosyal yonetim sistemi yaratmak bir amag degil; isletmelerin sosyal sorumluluk agisindan
gelismelerine yardimci olacak bir aragtir.

SOSYAL POLITIKALAR VE PROSEDURLER

Etkin bir sosyal yonetim sistemi, inandirici bir sosyal politika ve hem sirket icine hem de sirket digina
yonelik olan ve igleyen prosedurlerle desteklenmelidir.

Sosyal Politikayr Olusturma

Sosyal politika, bir isletme igin pusula gérevi gorir. Bir sirketin insan haklari ve ¢alisma haklarina
iliskin sorumluluk Ustlenirken gozettigi vizyon, pozisyon ve hatta bazi durumlarda stratejiyi belirler.

Sosyal politikanin uzun ve teknik bir belge olmasina gerek yoktur. Aksine, hem i¢c hem de dis
paydaslar igin anlasiimasi kolay bir politika olmalidir.

amfori BSCI'in Ureticiler igin tavsiyeleri:

e amfori BSC| Davranis Kurallari ve Uygulama Kosullari’'ni referans olarak kullanin.

e Sosyal politika ile kanunlar arasinda herhangi bir zitlik olup olmadigini, politikanin yasalara
uygun oldugunu kanitlamak igin veya seffaflik adina herhangi bir kanun veya yonetmeligin
belirtilip belirtimemesi gerektigi tespit edin.

o Sirket icindeki departmanlar ve galisanlar arasinda bir karmasa veya zitlik olmamasi igin her
konuya 6zel bir politika yerine tim sirket i¢in ortak bir politika olugturun.

Prosediir Hazirlama

Sosyal politikay! bir isletme icin pusula olarak kabul edersek prosedirleri de, politikalarin kagittan
cikip uygulamaya dokulmesini saglayan farkl yollar olarak dusunebiliriz. Prosedurler, sosyal
politikanin sirketin giinliik faaliyetleri kapsaminda sistematik bir sekilde uygulanmasini saglar.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: Ek 3: Sosyal Yonetim Sistemi Kurma - 235



Prosediuirler yoneticilere ve galisanlara asagidaki konularda netlik saglar:

« Karar verme yetki seviyesi: Kim neye karar veriyor?
« Uygulama yetki seviyesi: Kim neyi uyguluyor?
« Zaman gizelgesi: Ne siklikla? Hangi sureyle?

Prosedurlerin karmasik veya teknik belgeler olmasina gerek yoktur. Aksine, prosedurlerin hedef
okuyucu igin olabildigince agik ve anlasilir olmasi hedeflenmelidir.

is glciiniin yerel dil(ler)e yeterince hakim olmadigi durumlarda prosediirlerin gevrilmesi gerekir.
Proseddrlerde bilgi gorselleri ve/veya resimler kullanmak, prosedirlerin daha erigilebilir ve kullanici
dostu olmasini saglayan yontemlere érnek olarak verilebilir.

Bir isletme, Ozellikle de denetlenebilecek olan bir igletme (bir Uretici) asagidakileri
denetgiye/denetcilere agiklayabilmelidir.

e isletme kendi sosyal iyilestirme hedeflerini nasil tanimhyor ve nasil gézden gegiriyor?

e Sosyal riskler ve etkiler nasil degerlendiriliyor? Isletme icin neyin “riskli” oldugunu kim
belirliyor? Risk arz eden olaylarda aksiyon almaktan kim sorumlu?

o llgili yasal gereklilikleri karsilamak igin is pratikleri nasil giincelleniyor?

e Isletme, iscilerinin sosyal politika ve hedeflerinden haberdar olmasini ve bu konularda yeterli
bilgi ve beceri sahibi olmasini nasil saglyor?

e Igletme, is glictiniin sosyal yénetim sistemi konusundaki sorumluluklarini nasil tanimliyor?

e igletme, kendi igindeki yolsuzluk olaylariyla nasil basa c¢ikiyor? Yolsuzluk nasil tanimlaniyor
ve yolsuzlugun etkileri nasil gideriliyor?

Asagida, amfori BSCI denetiminde aranan sosyal politika prosediirlerine érnekler verilmistir:

e Yolsuzlukla miicadele proseduiri

e Sorumlu insan kaynaklari yénetimi (Ornek: sorumlu ige alim, adil ticretlendirme, yeterli disiplin
cezalari, isten ¢ikarma slrecinde saygi ¢gercevesinde kalma)

e Sikayet mekanizmasi (prosedir ve erisim verme)

e Sorumlu tedarik zinciri yonetimi (Ornegin is ortaklarini BSCI Davranis Kurallar’na uygun bir
sekilde se¢gmek)

o lyilestirme prosediirii (Ornek: Kok neden analizi nasil gergeklestirilir? Sorumluluklar nasil
paylastirilir? Batce nasil belirlenip tahsis edilir?)

e s saghg: ve giivenligi degerlendirme prosediirii

e lsci egitimine erisim ve uygunluk

iYi KAYIT TUTMA SISTEMI
Bir sosyal yonetim sisteminin etkili olabilmesi icin iyi bir kayit tutma sistemiyle desteklenmesi gerekir.

Asagidaki tabloda, iyi bir kayit tutma sisteminin 6zellikleri verilmistir. 1SO sertifikali igletmeler bu
gerekliliklerden haberdardir.
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lyi Kayit Tutma

Sisteminin
Ozellikleri

Aciklama

Ornekler

Yasalara Uygun

Kayit tutma sistemi,
isletmenin faaliyetlerini
yurattdga yargi alaninda
gegerli olan belgeleme,
operasyon ve raporlama
konularindaki yasal ve idari
gerekliliklere uygun
olmalidir.

isletme yasalar gerektirdigi miiddetge
kayit tutuyor mu?

isletme gizlilik ve bilgi giivenligiyle

ilgili dizenlemelere uygun davraniyor
mu?

Kayit tutma sistemi, bir
politikalar biitiinii ve
sorumluluk dagilimi

isletmenin kayitlarin nasil
tutulacagina yonelik prosediirleri
bulunuyor mu?

Sorumlu gbzetilerek; resmi bir Her bir kayit grubundan (Ornegin
metodoloji ve prosediir kaza kayitlari, yasalara uygunluk
cergevesinde yonetilmelidir. kayitlari, maas bordrosu kayitlari)
kimler sorumlu?
Kayit tutma sistemi, iglerin isletme, sistemin isletmenin
normal seyrinde sirekli faaliyetlerine en iyi sekilde uyum
°|ara§._‘"|9 belli politik? Vek gostermesini saglayacak degisiklikler
o prosedirlere uygun olara n
Uygulanabilir isler halde tutulmalidir. yapyerme:
Kayitlar gergeklere uygundur Karar verme mekanizmasi, konuyla
ve itibar kurtarmak igin ilgili tutulan kayitlara uygun olarak
kullanilamaz. isliyor mu?
isletme, is ortaklar konusunda kaydi
tutulan bilgilerin gercege
uygunlugunu
ve zaman iginde de ger¢ede uygun
Kayitlarin inandirici olmasi kalmasini saglamak igin herhangi bir
— igin, kayit tutma sistemi onlem aliyor mu?
Guvenilir o
kapsaminda bilgiler tutarl ve Ornegin yas dogrulama konusunda:
dogru bir sekilde iglenmelidir. isletmenin kimlik belgelerinin
dogrulugunu kontrol etmek igin
herhangi bir ek
proseduri/mekanizmasi bulunuyor
mu?
Sorumlu kisi, kayit tutma isletme, amfori BSCl ile baglantili
sistemlerinde bulunan ve olan bir bir Ureticiyse, “habersiz bir
Erisilebilir kendi sorumluluk alanina denetimde” veya bir alicinin ziyareti

dahil olan bilgilere zaman
kaybetmeden erigebilmelidir.

sirasinda talep uzerine bilgi sunabilir
mi?
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lyi bir kayit tutma sisteminde sosyal politikalari uygulamak icin hazirlanan tim prosediirler ve
asagidaki konularla ilgili kayitlar dosyalanmali ve erisime hazir halde bulundurulmalidir.

Calisan sbzlesmeleri, lcretlendirme, calisma saatleri, egitim (Ornegin gdécmen isgiler ve
mevsimlik isciler icin)

is bulma kurumlariyla yapilan sézlesmeler

is saghgi ve giivenligi degerlendirmeleri

Kaza kayitlari

Makine bakimi

Lisanslar, sertifikalar

ic denetimler ve lyilestirme Planlari

insan haklariyla baglantil etki degerlendirmeleri (tedarik zinciri danhil)

Sikayet mekanizmasi takip sistemi (sorunlarin nasil ¢ézuldtigune iligkin bilgiler dahil)

SIRKET iCi DENETIM VE PERIYODIK DUZELTME FAALIYETLERI

Sirket ici denetim, isletmelerin asagidakileri amagclar icin uygulayabilecedi en uygun maliyetli
yontemdir:

Kontrol etme: Ornegin bir uygulamanin basarisini denetleme ve gerceklestirilebilecek
iyilestirme faaliyetlerini tespit etme.

Diizeltmeler yapma: Ornegin iyilestirme sirecini devam ettirmek amaciyla gerekli
dizeltmeler Uzerinde karar kilma ve bunlari uygulama.

Sosyal yonetim sistemi denetlenirken, sorumlu kisi(ler) sistemi en az t¢ yonlyle degerlendirmelidir:

Amag: Sosyal yonetim sistemi amacina uygun mu? Sosyal yonetim sistemi, iginde
bulunmasi gereken tim faktorleriyle bir batin ma?

Uygulama: Tim hedeflere ulagildi mi? Prosedirlere uyuluyor mu? Uyulmuyorsa, neden?
Sorumlu kisinin/kisilerin yeterli bilgisi, becerisi var mi ve sorumlu kisiler yeterince sireglere
dahil oluyor mu? Bu sorularin cevabi olumsuzsa, neden?

Etkinlik: isletmenin sosyal performansi, sosyal ydnetim sistemi uygulanmaya basladigindan
bu yana iyilesti mi? lyilesmediyse, neden? Sirket kanunlara uyuyor mu? Uymuyorsa, neden?
lyilestiriimesi gereken pratik veya prosediirler var mi?

isletmenin en azindan asag@idakileri degerlendirmeye almasi gerekir:

Politikalarin her birinin genel basarisi

lyilestirme planlari ve bu planlarin uygulanmasinin ne derece etkili oldugu,
Proseduirlerin uygunlugu

Form ve kayit tutmanin etkinligi ve uygulanabilirligi

Sikayet mekanizmasinin etkinligi

Risk degerlendirmelerine gére mumkun olan duzeltmeler

Gelecek (g, alti ve on iki ay icin tanimlanan 6ncelikler

Ust diizey yénetim tarafindan onaylanan kaynaklar

ic denetim icin goreviendirilen kisi veya kisilere, zaman igerisinde yapilan iyilestirmeleri élgmek ve
desteklemek igin gegmis kayitlari degerlendirmesi tavsiye edilir. Ornek olarak:

Ucret artilari,

Disiplin cezas!i sikhgl,

ise devamsizlik sikligi,

Sikayet sikligi degerlendirilmelidir.
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Sirket ici denetimin sonuglari ve bu slregten dgrenilenlerin 1siginda, isletmenin sosyal yonetim
sisteminde degisiklikler yapmasi gerekebilir.

Sirket ici denetim ve ilgili dizeltmelerin sikligi, sirket pratiklerinin ne kadar pekismis olduguna ve
eksikliklerin derecesine gdre ayarlanmalidir. Ornegin sosyal yénetim sistemi yeni kuruldugunda, sirket
ici denetim ve duzeltmeleri her U¢ ayda bir gergeklestirmek uygundur. Daha sonra, isletme daha
olgunlastiginda yilda bir kez i¢ denetim gerceklestirmek yeterli olacaktir.

Sirket ici denetim siirecinin gelistiriimesi ve yapilabilecek diizeltmeler konusunda isgilerin de fikirleri
alinmalidir. Bu konuda yapilan toplantilarin tutanaklarinda tartisilan ana konular ve alinan kararlar yer
almalidir. Bu tutanaklar yazili olarak merkezi kayit tutma sistemine kaydedilmelidir.
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Ek 4: islevsel Sikayet Mekanizmasi Kurma

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde, amfori BSCI katilimcilar ve onlarin
is ortaklan igin etkin bir sikdayet mekanizmasinin nasil kurulabilecegi
konusunda bilgiler sunulmaktadir.

Bunun yaninda bu ekte, denetgiler icin amfori BSCI denetimi uygulama
konusunda ana bilgi kaynagi olan Sistem Kitapcigi 3. Bolum’e ek bilgiler
sunulmaktadir.

BiR SIKAYET MEKANIZMASINDA BULUNMASI GEREKEN PRENSIPLER

Bir sikdyet mekanizmasina dahil olmasi gereken prensipler asadidaki tabloda agiklanmigtir. Bu ilkeleri
anlamak ve onlara uymak igletmelerin:

o Etkin bir sikdyet mekanizmasi gelistirip bu mekanizmayi korumalarina,
o Sikayetleri olgun ve etkin bir sekilde ele almalarina yardimci olacaktir.

Prensipler Dahil Edilmesi Gereken ilkeler

iigili tiim taraflar sikdyet mekanizmasinin gegerliligini tanimalidir. Ozellikle de
isciler sikayetlerini magdur edilmekten korkmadan ve kéti sonuglar getirecegi
kaygisi tasimadan bildirebilmelidir. Bir sikdyet mekanizmasini gecerli kilan

unsurlar sunlardir:
e Danisma: Bir sikdyet mekanizmasi gelistirmeden 6nce (veya bir
prosedurde degisiklikler yapmadan énce) mekanizmanin sablonu

hakkinda, yonetim, isgiler ve is¢i temsilcilerinin géristni alin.

¢ Bilgilendirme: Sikayet mekanizmasi uygulamaya konduktan sonra;

Gegerlilik

tiim yoneticiler, sefler ve isgileri eksiksiz olarak bilgilendirin; boylece

herkesin prosediir, roller ve sorumluluklarin farkinda olmasini saglayin.

o Egitim: Yoneticilere, seflere, iscilere ve isci temsilcilerine; 6zellikle de
arastirma, kolaylastirma ve karar verme konusunda daha aktif roller

tagiyanlara egitim verin.

e Tutarh prosediir: Uzerinde karar kilinan prosediire uymak siirecin ve
sonuglarinin gegerliligini saglar. Bu ilke icin istisna kabul etmekten

kaginin.
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Ic ve dis paydaslar, sikdyet mekanizmasinin varligindan ve nasil kullanilmasi
gerektiginden haberdar olmalidir. Bir sikayet mekanizmasini erigilebilir yapan

faktérlerden bazilari sunlardir:

e Gorinirlik: Sikdyet mekanizmasi prosediriind; atdlyeler, soyunma
odalari ve isgilerin toplandigi baska alanlardaki ilan tahtalari da dahil
olmak Uzere, isgilerin gorebilecegi tim ilan tahtalarina yapistirin.

Dis paydaslara ulagabilmek igin bilgileri sirketin web sitesine yiklemek

faydal olacaktir.

e Hazir bulunma (basili kopya): Sikayet mekanizmasi prosedirt
hazirlandiginda, isgilere gerekli formlarin yaninda bu prosediiriin

birer basili kopyasini verin.

¢ Yeniige alinanlarin oryantasyonu: Yeni kigiler ise alindiginda, bu
mekanizmanin nasil ¢alistigina iligkin bir bilgilendirme toplantisi yapin.
Bu bilgilendirmenin yapilmasi, 6zellikle geng isciler, mevsimlik isciler
ve/veya gocmen isciler ise alinirken ¢ok 6nemlidir.

o Bilgilendirme toplantilari: Bu bilgilendirme toplantilarinin glindemine
mutlaka su konulari dahil edin: sikayetin tanimi, sikayetin nasil iletiimesi
gerektigi, gerekli formlara nereden ulasilabilecegi, formlarin nereye teslim

edilecedi ve mekanizmayla ilgili bilgilerin nereden elde edilebilecegi.

e Ceviriler: Mekanizmaya iligkin bilgilere herkesin sorunsuz erigim
saglayabilmesi icin farkl dillere geviri yapilmasi veya gorsel kullaniimasi

gerekebilir.
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Ic ve dis paydaslar mekanizmanin ¢alistigini gérebilmelidir. Bir sikayet

mekanizmasini seffaf kilan ana ilkeler sunlardir:

o Gizlilik: Seffaflik prensibi, sikayetle baglantili isimlerin ve 6nemli bazi
detaylarin aciklanacagi anlamina gelmez. Kigisel bilgilerin ve diger
onemli detaylarin gizli tutulmasi, sikayet sahibinin ve diger paydaslarin

Seffaflik korunmasi igin sarttir.

¢ Yayinlama: Yayinlanabilecek bilgiler (bazi hassas detaylar kesinlikle
harig olmak lizere) sunlardir: sikayetin tarihi, sikayetin genel hatlarla
yapilmis agiklamasi, kararlastirilan sorusturma ve uzlastirma faaliyetleri,
¢6zum icin varilan son karar ve karar tarihi

Mekanizmanin amaci, “insanlarin birbiriyle konugarak sorunun ne oldugu
konusunda ve ilgili tiim taraflar icin kabul edilebilir olan ¢éziimler konusunda bir
anlagsmaya varmalari” olmalidir. Bir sikdyet mekanizmasinin diyalogla islemesini
saglayan ilkeler:

o Kiilturel farkhliklari anlamak: Her kiiltirde “sikayet” farkh bir sekilde
anlagilir ve farkli 6zelliklere sahiptir. Ornegin “kusur”, “diyalog”, “tatmin
edici tedbir” gibi kavramlar farkli sekillerde anlasilabilir. Bu kaltir

farkliliklarini tespit edebilmek ve gerekenleri yapabilmek icin taraflarin

Diyalog

saygly! elden birakmadan ¢ézim surecine dahil olup birbirini dinlemesi
gerekir.

¢ Uzlagma siireci konusunda egitim: En azindan sikayetleri almaktan
sorumlu olan galigan, is yerinde catisma yonetimi, uzlagsma ve
arabuluculuk konularinda egitim almahdir.

o Dis destek: Catisma yonetimi ve sikayete konu olan durumia ilgili

uzmanligi olan dig danigman veya dis paydaslardan yardim alin.

“SIKAYET” TANIMI VE SIKAYETIN ANA UNSURLARI

Bir sikayet, bir is¢inin is yerinde yasadidi endise, mutsuzluk ve memnuniyetsizlik olarak tanimlanabilir.
Sikayet asagidaki konularla ilgili olabilir:

e Altyapi: Ornegin calisma alaninin yeterince 1sik almamasi, calisma alanindaki
havalandirmanin yetersiz olmasi, isciye isini yapmasi i¢in ayrilan bolimun, isi guvenli bir
sekilde yapmasi icin yetersiz olmasi.

e Kisisel iligkiler: Ornegin bir sefin fiziksel ya da sdzlii bir tacizde bulunmasi, calisanlar
arasinda bir anlasmazlik olmasi.
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e Sobzlesmeden dogan haklar: Ornedin 6demelerin sirekli gecikmesi, yasal olmayan
kesintilerin yapilmasi, fazla mesai 6demelerinin olmasi gereken miktarda yapilmamasi veya
Uzerinde anlasilan miktardan daha az yapilmasi.

e Insan haklan ve isgi haklari: Ornegin bir iscinin cinsiyeti, dini, kdkeni yliziinden ayrimciliga
ugramasl; bir iscinin is¢i sendikasi toplantisina katildigi icin cezalandirilmasi; is saatleri
suresince saglanan suyun igilebilir olmamasi.

e Geleneksel haklar: Ornegin ibadete veya toplu bir etkinlige zaman ayirma talebinin
reddedilmesi.

iscilerin sikayetleri yukarida bes kategoride agiklananlardan farkli konularda da olabilir. Boyle
durumlarda isciler disaridan yardim almaya caligirken sirket icinde de gsikayetlerini bildirebilirler.
isci temsilcisi bu konuda iscilere rehberlik edebilir.

TEMEL SIKAYET MEKANIZMASI PROSEDURU

Sikadyet mekanizmasinin etkinligi, amfori BSCI denetiminin kapsamina giren bir konudur. Sikayet
mekanizmasi prosedulru iscilere en azindan su haklari saglamalidir:

e Sefe erigim: isgilerin sikayetleri hakkinda sefleri ya da middrleriyle agik ve yapici bir toplanti
yapabilmesi, sorunun blyimesini engelleyebilir.

e Kararin degistirilmesi icin basvuru hakki: Sef veya miduir tarafindan verilen kararin
degistiriimesi igin bir Ust ydonetime basvurma imkani, kararin tarafsiz bir sekilde verilmesine
yardimci olabilir.

o Destege erisim: Bir sikayeti tartismak zere diizenlenen toplanti igin isgilere, segtikleri bir
calisma arkadasi veya bir isci sendikasi temsilcisiyle (Sendikasi olan igletmeler igcin gecerlidir)
gitme hakki verin. Bdyle bir destek alma hakki, iscilerin sire¢ konusunda daha rahat
olmalarini saglamaya yardimci olur.

Asagidaki sorular, sikdyet mekanizmasi prosedurinun ne derece iyi oldugunu degderlendirmeye
yardimci olacaktir:

Kimler sikayet bildirimi yapma hakkina sahip? lyi bir sikdyet mekanizmasi, gdrevlerine
bakilmaksizin tiim iggilerin ve Ust dizey ydnetimin bir gikdyet bildirebilmesini saglamalidir.
Distan gelecek sikayetlerin bildirilebilmesi icin de ek bildirim kanallari olusturun.

Sikayetler nasil bildiriliyor? lyi bir sikAyet mekanizmasi prosediiriinde, sikayet bildirme igin tercih
edilen mekanizma acgiklanmali ve belli bir sikayet formu gerekip gerekmedigi belirtiimelidir. (Asagidaki
ornegi inceleyin.)

Genellikle ilk adim, bir kisiye (6rneg@in en yakin sefe) s6zlii olarak sikayeti bildirmektir. Sikayetin bir Ust
dizey yonetime (veya sikdyet mekanizmasindan sorumlu kisiye) iletiimesi genellikle bir sikayet
formuyla (Asagida o6rnegini gorebilirsiniz) yapilir. Hem s6zli hem de yazili sistemler sorunlarin
¢ozllmesine yardimci olsa da, seffaflik icin isletmelere, calisanlarindan yazili bir sikayet formu
almalari tavsiye edilir.

Sikayet mekanizmasi prosediriinde; sikayetin tiiri ve ana hatlari, yapilan sorusturmanin ana hatlari
ve iyilestirme adimlarinin bilinmesi ve takip edilmesi mutlaka sart kogulmalidir.

Bir isci endiselerini bildirmek icin calisma arkadasi olan baska bir is¢iden veya is¢i temsilcisinden
destek alabilir. Bu, midurin veya sikdyet mekanizmasindan sorumlu olan kisinin sikayeti reddetmesi
veya gérmezden gelmesini engellemeye yardimci olacak bir yéntemdir.
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Sikayet formlarini kim topluyor? Genel olarak, is¢inin sikayetini en yakinindaki sefe veya mudure
bildirmesi tavsiye edilir.

Sikayet iscinin en yakinindaki sef veya mudiur hakkindaysa, bu durumda sikdyet mekanizmasindan
sorumlu olan kisiye iletiimelidir.

isletmelerin, sikayetlerle ilgilenmek lizere, bu konuda egitimli bir kisi secmeleri tavsiye edilir. isciler bu
sorumlu kisinin kim oldugundan haberdar edilmelidir. Eger sikdyet mekanizmasindan sorumlu bir Kigi
secilmeyecekse, sikayetler, isletmenin mevcut ydonetim sisteminde islenmelidir.

Sikayetlerle ilgilenmek lzere bir kisinin gorevlendiriimesi asagidaki konularda yardimci olacaktir:

e Seffaflik ve éngoriilebilirlik: isletmedeki herkes baslangigtan itibaren sikayetin ilk olarak
kime iletilmesi gerektigini bilir.

o Etkinlik: Sikayet, isletmenin farkli departmanlari arasinda kaybolmaz, hemen ele alinabilir.

ISCILERDEN GELEN SIKAYETLERIN ELE ALINMA SURECINDEKIi ADIMLAR

Sef veya sikayet mekanizmasindan sorumlu olan kisi, sikdyet formunun teslim alindigini yazil olarak
kisa ve net bir sekilde bildirmelidir.

Yazili bildirim: Bu noktada gerekli olan sadece kisa bir yazili bildirim yapmaktir. Bu bildirimde
sikayetin alindidi tarih yaziimali ve sikayet konusunda yapilacaklar igin bir siire verilmelidir. Ornek:

“3/2018 numaralh sikayet 13/03/2018 tarihinde alinmistir. Bundan sonra atilacak adimlar igin isgiyle
10 glin icerisinde iletisime gegilecektir.” Bildirim imzalanmalidir.

Zaman Cizelgesi: Sikdyet mekanizmasi proseduri, sikayetlere olabilecek en kisa surede, en etkin
¢6zumu bulmay! amaglamalidir. Ancak belirlenen zaman c¢izelgeleri gergekgi olmali, yanhs beklentiler
yaratmamalidir; ¢inki ¢6zum, sikdyetin karmagikligina gore degisiklik gosterebilir.

Sef veya sikayet mekanizmasindan sorumlu olan kisi:

e Durumu analiz etmeli,

e Sorunun koék nedenini/nedenlerini tespit etmeye ¢alismall,

e Potansiyel ¢coziimleri tespit etmeli,

e Potansiyel ¢oziimlerin maliyetini ve yapilabilirligini degerlendirmeli,

e Sorunlara ¢dzim bulmak veya iyilestirmeler yapmak i¢in gerekli hazirliklari yapmaldir.

Bu analitik yaklagim:

e En uygun ¢Ozimleri tespit etmeyi,
o Belli bir sikayet turu igin 6zel olarak en uygun ¢6zimu bulmayi saglar.

Ornegin ig yeri altyapisinin yarattigi kosullarla ilgili bir sikayet, bir sef veya calisma arkadasiyla kisisel
iliskilerle ilgilli bir sikayetten daha farkl bir yaklasim ve ¢6ziim suresi gerektirecektir.
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Asagidaki tablo, Ureticilerin bir sikayetleri analiz etmesine yardimci olacaktir:

Cevaplanmasi gereken sorular

Muhtemel kdk Potansiyel c6zim  Herhangi bir Diizeltme maliyeti nedir?
nedeni biliyor uygulanabilir avantajim var lyilestirmenin maliyeti

Sikayet muyum? gériintiyor mu? mi? nedir?

Kategorisi
I?]?ha gok b”glyi Cdzim ne B i q Maliyet karsilanabilir mi?
Milyacim var mi zamana kadar ana kim yardim - Ajternatifler nelerdir?

Bu bilgileri kimden Uvaulanabiir? edebilir?
alabilirim? e '

Altyapiyla ilgili

Sozlesmeyle
ilgili

insan haklan ve
calisma haklar

Kisisel

Geleneksel
haklar

3. Adim: Arabuluculuk

Sikayetin analizi tamamlandiktan sonra sef veya sikayete ¢6zim bulmakla goérevli olan kisi bir toplanti
yapmak Uzere isciyi aramalidir. Toplanti daveti s6zli veya yazili olarak iletilebilir. Yazili davet
gbndermenin sagladidi avantaj, elde belgeli bir kanit olmasidir. Ancak sikayetin 6zellikleri veya
isletmenin prosedirlerine gore yazil bir form kullanmak mimkiin olmayabilir.

isciye yapilan davet ister sdzlii ister yazili olsun, asadidaki bilgileri mutlaka igermelidir:

e Toplanti giind
e Toplanti yeri
o Baska katimcilar (mevcutsa)

isciye, bir is arkadas! veya is¢i temsilcisiyle toplantiya katiima hakki oldugu bildirilmelidir. isgi isletme
disindan bagka birini de -Ornegin guivendigi bir sendika tyesini- toplantiya davet edebilir.

Toplanti sirasinda sorumlu kisi sikayete iligkin bilgileri (1. ve 2. adimlari inceleyin.) ve analizin
mantiksal agiklamasini sunacaktir. isgiye her adimda agiklamalariyla katkida bulunma imkani
verilmeli; is¢i analiz surecinin tutarli olup olmadigi konusunda geribildirim vermelidir.

Son olarak, sorumlu kisi potansiyel ¢6zUmuU sunup isginin tepkisini gdzlemleyecek ve onayini almaya
galisacaktir. Bu toplantida tutanak tutulmahdir.
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ideal olarak, arabulma amacli toplantida, diizeltici ve iyilestirici faaliyetler ve bunlarin uygulanmasi
icin bir zaman gizelgesi Uzerinde bir karara varilir. Toplantidan sonra sikayet icin bulunan ¢6zim,
ilgili taraflarin gizliligi herhangi bir sekilde ihlal edilmeden tim iscilerin goérebilmesi igin ilan tahtalarina
asilmaldir.

Co6zumin ilan edilmesi, prosedur i¢in belirlenen zaman gizelgesine uyulmasi ve dlzeltici faaliyetlerin
olmasi gerektigi sekilde uygulanmasi, isgiler arasinda sikayet mekanizmasinin givenilirligi icin blylk
onem tasimaktadir.

Sikayetin analizi ve 6nerilen dizeltici faaliyetler konusunda anlasmazlik veya kabul edilen duzeltici
faaliyetlerin uygulanmasinda gecikme varsa, bu durumlar Ust yonetime iletilebilir. Buna ek olarak isgi
sikayetinin ele alinma slrecinde kendisine adaletsiz davranildigi veya tacize ugradigi
dustncesindeyse, ek bir sikayet bildirebilir.

Yonetim is¢inin sikayetini derhal ele alip incelemelidir. Sikdyet mekanizmasinin isgiye adaletsiz
davranmak veya isciyi taciz etmek suretiyle kétiye kullaniimasi halinde durum igin uygun disiplin
cezas! verilmelidir. (Sefin veya muidurin isten c¢ikariimasi da bu disiplin cezalari kapsaminda
distindlebilir.) Cunki bu tiir davraniglar mekanizmanin igleyisini kéti sekilde etkiler. isci isletme
diginda diger kanallar yoluyla da bu alinan kararlarin temyizini isteyebilir. Bu sekilde ulasilabilecek
sonuglar, iscinin sikayetinin degerlendirilecedi bdlgenin ulusal kanunlarina ve tahkim sureglerine
gobre degisir.

Son olarak ilgili is kanunlari, kullanilacak hukuki ihtilaf mekanizmalarini belirler.

SIKAYET FORMU KULLANIMI
Sikayet formlari karmagik belgeler olmamali; ancak:

e gcilerin sikayetlerini net olarak agiklamalarini saglamall,

e isletmenin arastirma, arabuluculuk ve iyilestirme adimlarini (eder bu adimlari belirlediyse)
takip etmesini saglamali,

e Uretim tesisindeki tiim isgilerin erisimine agik olmalidir.

Sikayet formunun kopyalari, iscilerin kolayca ve gozlerden uzak bir sekilde erisebilecegi yerlere
(6rnedin soyunma odalarina, atélyelere ve isgilerin gok zaman gegirdigi baska yerlere) birakilmalidir.
Her sikayet igin bir numara (6rnegin numaral/yil seklinde) atanabilir. Bu uygulama, isginin kimligini
veya sikayetin ayrintilarini agik etmeden hem arastirma hem de iletisim sirecini takip etmeyi mimkin
kilar.

Sikayet formunda, iscilerin durumu agiklamasina yardimci olmak Uzere bir sikdyet Ornegdi listesi
verilebilir. Asagida bir sikayet formu 6rnegi verilmistir:
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Sikayet Numarasi:

Sikayetin sahibi:
Ad

Soyad

is Unvani

Tarih

O | Altyapi

KATEGORILER Aciklama (Liitfen olabildigince net ve anlasilir bir sekilde agiklayin):

imza

O | Kisisel iligkiler

O | S6zlesme Haklari

O | insan Haklan

O | Galigsma Haklari

O Geleneksel Haklar

Sikayeti bildirimini
teslim alan: Ad

Yalnizca idari departmanin dolduracagi alanlar:

Soyad

is Unvani

Tarih

imza

Sikayetin teslim alindigi

YEREL HALKTAN GELEN SIKAYETLER

isletmelerin yerel halktan gelen sikayetleri ele almak igin bir prosediirii olabilir. Yukarida, isgilerin
sikayetlerini ele almak igin agiklanan adimlar ve verilen sikayet formu (gerekiyorsa kiigiik
degisikliklerle) yerel halktan gelen sikayetleri ele almak igin kullanilabilir. isletmeler yerel halkin kendi
haklarindan ve sikayetlerini iletebilecekleri kanallardan haberdar olmalarini saglamalidir.
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Ek 5: Sifir Tolerans Protokolii Nasil izlenir?

amfori_BSCI Sistem Kitapcigr’'nin bu ekinde, amfori BSCI katilimcilar ve
denetgileri igin, amfori BSCI denetimleri sirasinda sifir tolerans durumu ortaya
c¢tkmasi halinde yapilmasi gerekenler hakkinda bilgi verilmektedir.

Sifir Tolerans Protokolli, normal denetim siirecini gegersiz kilar ve bu siirecin
yerine gecer. Sifir Tolerans Protokoli denetgi, denet¢i sirketinin proje
yoneticileri, amfori Sekreterligi ve amfori BSCI katilimcilan tarafindan takip
edilmelidir.

MUHTEMEL SIFIR TOLERANS DURUMLARI

insan haklar ihlalleri ve denetimin bagimsizigini tehlikeye dlgirecek davraniglar, sosyal
performansla ilgili normal bulgulardan ayirt edilmelidir. Bu durumlar, Sifir Tolerans Durumu olarak
addedilebilir:

Cocuk isgiligi
e 15 yasindan kiiguk (veya yerel kanunlara gére asgari yas sinirinin altinda kalan) isgiler

e 18 yasindan kiiguk olup zorla galistirilan isgiler

Bagimli / Borglu Calisma

e lscilerin is yerini terk etmesine izin vermeme veya onlari istekleri disinda fazla mesai
yapmaya zorlama
e lscileri calismaya zorlamak igin siddet uygulama veya siddet uygulama tehdidinde bulunma

insanlik Dis1 Muamele

e Insanlik digi veya asagilayici muamele, iskence (cinsel istismar dahil), psikolojik veya fiziksel
baski ve/veya s6zIU taciz

is Saghgi ve Giivenligi

e s saghg ve givenligi ilkelerinin galisanlarin saghigini, giivenligini ve/veya hayatini tehlikeye
atacak derecede ihlali

Etik Olmayan Davranislar

e Denetcilere riisvet verme tesebblisi

e Tedarik zincirinde kasith olarak yanlis bilgi verilmesi (Ornegin tretim tesislerinin saklanmasi,
isletme ruhsatinin bulunmamasi, is gicl boyutunu kasti olarak oldugundan daha kiguk
gOsterme)

DENETCILERIN KARAR VERME YETKISI

Denetci, karar verme yetkisini kullanarak:
e Bulgunun ciddiyetini degerlendirmeli,
e Acil olarak dulzeltici adimlar atma (Sifir Tolerans Protokoll) ve bulguyu belli bir sosyal
performans alani altinda raporlama segenekleri arasinda bir karar vermelidir.
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Denetciler karar verebilmek i¢in asagidaki unsurlardan faydalanabilir:

Bulgunun ciddiyetinin degerlendirilmesi: Durum:
o Aleni ve ciddi: Acik¢ca gézlemlenebilir ve ister yilda bir ister surekli olarak gerceklessin, ciddi
bir durum olmalidir.
e Gergeklere dayali ve denetim zamaninda ¢oktan kanitlanmig olmalidir: ihlal farazi degil
somut olmali ve belgelerle olabildigince kanitlanmis olmalidir.

Ayrimcilik, siddet olaylari, cinsel taciz veya yasal olmayan disiplin cezalari gibi durumlarda tek bilgi
kaynagi gérismeler olabilir.

Durum bdyleyse, denet¢i asagidakileri yapabilmek i¢in blytk bir dikkatle en iyi ydntemi belirlemelidir:
e Gorusmelerden gerekli bilgileri alabilmek (Ornegin denetci ekibi, kadin cinsel taciz
magdurlariyla iletisimi kolaylastirmak igin bir kadin denetgiyi ekibe dahil edebilir).
e Bulgulari, magdurun kimligini acik etmeyecek ve onurunu kirmayacak sekilde raporlamak.
Magdurlarin kimlikleri yalnizca amfori Sekreterligi'ne bildiriimelidir.

ihtiyat prensibi: Denetcilerin aleni ihlaller veya kabul ediimez davranislarla karsilastigi; ancak bu
olaylarin denetim sirasinda kanittanamadigi durumlar olabilir. Cocuk isciligi, bagimh ¢alisma, insanhk
disi muamele gibi ciddi sUphelerin var oldugu; ancak denetginin bunlari kanitlayamadigi durumlar
olabilir.

Boyle durumlarda sadduyu ve ihtiyat prensibi, denetcilerin muhtemel (ancak kanitlanmamig)
magddurlari korumak i¢in protokole ragmen sifir tolerans uyarisini yapip yapmama Kkararini
vermelerine yardimci olacaktir.

Denetci ihtiyat prensibine uymaya karar verirse:
e Sorunu arastirmak igin elinden gelen cabayi gosterecek,
e ikna edici delil olmasa da Sifir Tolerans Protokoli'nii takip edecek,
e Uyarida ihtiyat prensibini kullandigini agik¢a ifade edecektir.

Eksiksiz bir uyari: Tim bunlarn dikkate alan denetgi, bir sifir tolerans uyarisi yapma karari verebilir.
Bu uyarida asagidakiler olabildigince net bir sekilde agiklanmalidir:
e Tespit edilen insan haklari ihlali ve/veya denetimin bagimsiz niteligini tehlikeye diistiren kabul
edilemez davranis
e Denetcinin durumun ciddiyetini ve derhal iyilestirme ihtiyacini tespit etmek icin takip ettigi
muhakeme sureci

Sagduyu: Gerekli donanima sahip bir denetgi:

e amfori BSCI denetiminin amacina ulasmasi icin dogru seyi yapmayi,

e Her farkli durumda birbirine ters diisen amaglari, kurallari ve her durumun kendine has
Ozelliklerini g6z 6ntnde bulundurup dengeleyerek dogacglamayi,

e Bir sosyal konteksti okuyarak kurallarin siyah-beyazligini asip durumun kendine 6zgl
kosullarini gérmeyi,

o Olaylari bir bagkasinin bakis agisindan gorerek o kisinin nasil hissedebilecegini anlamayi,

e Duygular ve sezgileri, yargi yetisini garpitmadan akil yiritmede yardimci olarak kullanmay: bilir.

Sagduyu ayni zamanda denetgilerin cesur olmasina ve asagidakileri korumak igin en iyi segenegi
aramalarina yardimci olur:

e  Muhtemel magdurlar,

e Kendi durustlik prensipleri,

e amfori BSCI sisteminin gavenilirligi.
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DENETGI iCiN PROTOKOL

Kanit toplama: Denetgi tespit edilen sifir tolerans durumunu tarif edebilmek icin mimkin oldugu
kadar ¢ok veri ve kanit (6rnegin fotograflar ve iscilerin ifadeleri) toplamalidir.

Magdurlan koruma: Edger mimkiinse, denetgiler magdurlara yardim alabileceklerini bildirip onlara
seceneklerini sunmali ve yardim alabilecekleri kisi ve kuruluslarin iletisim bilgilerini vermelidir.
Magdurlar, denetcilerin davraniglari veya ihmalleri yliziinden higbir sekilde daha fazla tehlikeye maruz
ve korunmasiz kalmamaldir.

Denetim siresini yeniden degerlendirme: Denet¢ci sagduyusunu kullanarak mevcut denetim
suresini en iyi sekilde degerlendirip:

o Olabildigince ¢ok kanit toplamali,
¢ Magdurun/magdurlarin koruma altina alinmasini ve bilinen, takip edilebilir bir yerde kalmasini
saglamalidir.

Denetim suresi kullaniminin bu gekilde yeniden ayarlanmasi, denetcinin normal denetim raporunu
tamamlamak yerine kanit toplamaya ve magdurlarin korunmasina 6ncelik vermesini gerektirebilir.

Sifir tolerans konusu olan durum tespit edildiginden itibaren 24 saat icerisinde denetgi, amfori BSCI
platformunda asagidaki taraflara hitaben, igcinde kendi profesyonel degerlendirmesinin ve topladigi
kanitlarin da bulundug@u bir uyari yapmalidir:

o amfori Sekreterlidi,
e Timilgili amfori BSCI katimcilari

Bazi durumlarda denetgi, durumu denetim sirketindeki amfori BSCI proje ydneticisine asagidaki
amagclarla bildirmis olabilir:

o Tavsiye almak,
e Proje yoneticisinden denet¢i adina amfori BSCI platformunda sifir tolerans uyarisi yapmasini
talep etmek

Bdyle durumlarda, sifir tolerans uyarisinin bu belgede bildirilen gerekliliklere uygun olmasi i¢in denetgi
proje yoneticisine ilgili tim bilgileri sunmalidir.

ONEMLI: Sifir tolerans uyarisi yalnizca amfori BSCI platformu iizerinden verilebilir. amfori BSCI
platformu, bu tir uyarilari amfori BSCI sistemi icerisinde iletecek ve gerekli islemlerin yapiimasini
saglayacak sekilde programlanmigtir.

Sifir tolerans uyarisini iletmek igin bu kanalin kullanilmamasi, denetim sirketinin amfori BSCI sistem
gerekliliklerine uyma kuralini ihlal ettigi anlamina gelir. Boyle bir ihlal halinde amfori Sekreterligi,
amfori BSCI sisteminin korunmasi amaciyla aksiyon alabilir.

Sifir tolerans uyarisiyla verilen bilgiler magdurlari korumak amaciyla ilgili tim taraflarca (Ornegin
amfori Sekreterligi, amfori BSCI katiimcilari ve denetim sirketleri) gizli tutulmalidir.
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Denetgilerin sifir tolerans konferans gorismesi 6ncesinde amfori Sekreterliji'ne daha fazla bilgi
vermeleri gerekebilir. Bu nedenle amfori Sekreterligi her gerektijinde denetgilere ulasabilmelidir.
Gerekli bilgiler sunlar olabilir:

e Magdurun kimligine iligkin ek bilgiler veya konu hakkinda daha fazla ayrinti.

e Denetcinin profesyonel kanisi veya sagduyu ilkesinin kullanimi hakkinda ek agiklamalar

o Denetim raporu: Durumun aciliyeti nedeniyle bu rapor amfori BSCI platformuna uyarinin
verildigi ginden itibaren 5 is glnu iginde ylklenmelidir. Rapor “sifir tolerans” olarak etiketlidir.
Bu nedenle denetim notu aciklanmaz.

AMFORIi SEKRETERLIGIi iCIN PROTOKOL

Sifir tolerans uyarisinin alindi§i andan itibaren 48 saat igerisinde Stratejik Programlar Departmani,
ilgili amfori BSCI katimcilarinin da bulunacagi 6zel amagl konferans gérismesi igin gerekli adimlari
atacaktir.

Bu adimlara asagidaki amfori departmanlariyla yapilacak teyitlesmeler de dahildir:

Denetim Departmani

e  Durumun dogrulugunu gdstermek icin denetginin topladidi veriler ve deliller

e Denetginin egitimi ve yeterlik dizeyi

o Denetginin veya Ureticinin davraniglarina iligkin varsa gegmisteki suglama veya sikayetler
e Varsa ek bilgiler veya destekleyici belgeler

iletisim Departmani

e Durumun dogrudan veya dolayh olarak gindemdeki haberlere yansiyip yansimadigini gérmek
icin medya taramasi

Paydas Katilimi Departmani

¢ Mevcut duruma ¢6zim bulunmasina yardim olabilecek amfori BSCI yerel paydas agi
o amfori BSCI boélge aginin, sorusturmanin ve/veya dizeltici faaliyetlerin ilerletiimesi konusunda
destek verme imkani

Sifir tolerans uyarisinin verilmesinden itibaren 72 saat igerisinde Stratejik Programlar Departmani
asagidakilerin yapilmasini saglamalidir:

e Timiilgili amfori BSCI katihmcilariyla bir konferans gériismesi
e amfori BSCI katilimcilari arasinda, durumun sifir tolerans durumu olarak tanimlanmasi ve su
konularda stratejik bir karar:
o Sifir tolerans etiketinin kullanimi
o Bir sifir tolerans sorusturmasinin planlanmasi ihtiyaci ve bu sorusturmaya iliskin
zaman gizelgesi
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o Bir amfori BSCI denetimi (tam denetim veya sinirli kapsamda bir takip denetimi)
dizenleme ihtiyaci ve buna iliskin zaman gizelgesi
e Sorusturma ve iyilestirme adimlarinin belirlenmesi
e Olusturulan iyilestirme ekibi tarafindan verilen kararin 6zeti. Bu 6zette asagidaki bilgiler de yer
alabilir:
o amfori Akademi’de mevcut olan ilgili Gretici egitimlerine baglanti
o Katilimcilarin Ureticiye sunup amfori BSCI platformuna yiiklenmesini isteyebilecegi
lyilestirme Plani sablonuna link
o Yerel paydaslar ve amfori BSCI bélge agiyla (mevcutsa) isbirligi konusunda bilgi
o Sifir tolerans uyarisini yapan denetim sirketine verilecek geribildirim 6zeti

Stratejik Programlar Departmani, acil hazirlanan iyilestirme planinin takibini yapmasi gerekli
oldugunda (6rnegin olayin agiklanmasindan sonraki 10 glin igerisinde) ilgili Greticiyle baglantisi olan
amfori BSCI katilimcilariyla ek bir takip konferans gériismesi organize edebilir.

Sifir tolerans uyarisinin yapilmasindan 10 gin sonra Stratejik Programlar Departmani, iyilestirme
surecinden 6grenilenleri (6rnegin sifir tolerans etiketinin kaldirilmasi) aktarmak igin ilgili denetim sirketi
ve gerektiginde de belli bir denetgiyle iletisime geger.

Bunun yaninda, sifir tolerans uyarisinin yapilmasindan i¢ (3) ay sonra Stratejik Programlar
Departmani, sifir tolerans uyarisinin yapildigi sirada ureticiyle iligkisi olan amfori BSCI katilimcilariyla
bir takip konferans gériismesi organize etmelidir. Bu gérismenin amaclari sunlar olmaldir:
e Kararlagtirilan iyilestirme Plani'nin tatmin edici bir sekilde uygulandigini dogrulamak
e Baglanti amfori BSCI katilimcilarinin da onayini alarak sifir tolerans etiketini tutmak veya
kaldirmak
e Yerel mercilerden destek talep etmek (gerekli veya mimkin oldugu durumlarda)
o amfori BSCI katilimcilari ile Uretici arasindaki iletisim seviyesini degerlendirmek
e amfori BSCI katilimcilar tarafindan Ureticiye iyilestirme siirecinde destek vermek amaciyla
atilan adimlar sirasinda elde edilen bilgileri ve bu girisimlerle ilgili memnuniyet seviyesini
ogrenmek

VAKAYLA BAGLANTILI OLAN TUM AMFORI BSCI KATILIMCILARI iCiN
PROTOKOL

Sifir Tolerans Protokolu'niin bagarisi, ilgili amfori BSCI katilimcilari arasinda siki is birligine dayanir.
Bu is birligini saglayabilmek icin de olayin dogasi ve ciddiyeti nedeniyle mecburi olarak “gizli”
kategorisindeki bazi bilgilerin paylasiimasi gerekebilir. is birligini saglayabilmek icin rekabet kaygisinin
yer almadigi kolektif bir iyilestirme yaklasimi benimsenmelidir.

Uyarinin yapildidi tarihte ilgili Greticiyle bir baglantisi olan amfori BSCI katilimcilari bu baglamda:

e Uyarinin verilmesinden itibaren 72 saat icerisinde gergeklestirilien konferans gorismesine
katilmalidir. (Bu gorismede amfori Sekreterligi tarafindan iyilestirme grubu kurulur.)
(Bu, Baglihk Formili Temel Performans Goéstergeleri'nden biridir.)

e 72 saat igerisinde gercgeklestirilen konferans goérismesinden sonra iyilestirme grubu
tarafindan aksi kararlastiriimadigr middetce sifir tolerans uyarisiyla ilgili bilgileri kesinlikle ilgili
Ureticiyle paylasmamalidir.
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Mecburi gizli bilgi paylasimi mekanizmasinin bir pargasi olarak, isletmelerinin adini diger ilgili
amfori BSCI katilimcilariyla paylagmalidir.

Ureticiyle toplu halde iletisim kurmak igin iyilestirme grubuyla is birligi icinde hareket etmelidir.
Konferans goérismesini, rekabet yasasina aykiri olabilecek herhangi bir ticari amagla
kullanmamalidir.

lyilestirme Plani'nin bagarili bir sekilde uygulandigini zaman gegirmeden dogrulamaldir.
(Bu bir sifir tolerans sorugturmasiyla veya bir amfori BSCI denetimiyle yapilabilir.)

lyilestirme Plani'nin uygulanmasi konusunda geribildirim vermek icin ii¢ (3) ayin sonunda bir
takip gérigmesine katilmaldir.

Sifir tolerans uyarisinin yapilmasindan sonraki 72 saat icerisinde kurulan iyilestirme grubu asagidaki
konular hakkinda oybirligi veya mutlak cogunluk (%50 +1) ilkesine gére karar alacaktir:

Sifir toleransa konu olan durumun 6zellikleri

Uyaridan itibaren Gg¢ (3) ay igerisinde sifir tolerans etiketinin korunmasi veya kaldiriimasi
Gerekli oldugunda Ureticinin tekrar denetim dongusune girebilmesi igin bir sifir tolerans
sorusturmasi veya bir amfori BSCI denetimi planlama ihtiyacinin olup olmadigi

SORUMLULUK REDDI

amfori veya amfori'nin middrleri, memurlari, ¢alisanlari veya temsilcilerinin, amfori’nin sagladigi
herhangi bir hizmet veya herhangi bir faaliyetle ya da bu belgenin igerigiyle dogrudan veya dolayl
olarak baglantil bir sekilde ortaya ¢ikmasina neden oldugu herhangi bir zarardan (6rnegin kayiplar,
borglar, sorumluluklar, masraflar, iddialar, eylemler, talepler veya cezalar) 6tiri amfori ve amfori
binyesindeki muduarler, memurlar, ¢alisanlar veya temsilciler herhangi bir tarafa (6érnedin Uyelere,
Ureticilere veya denetgilere) karsi bir sorumluluk kabul etmez. Bu ilkeye tek istisna olusturabilecek
konu “yolsuzluktur.
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Ek 6: amfori BSCI Denetimlerinde Kullanilacak
Belgeler

Bu ekte etkin bir sosyal yonetim sistemi (SYS) gelistirip devam ettirmek igin
gerekli olan belgelerin bir listesi verilmigtir. amfori BSCI denetimi kapsaminda
denetciler bu belgeleri ve diger ilgili belgeleri gozden gegirecek ve
onaylayacaktir. Bu nedenle bu liste degismez bir liste olarak degil; ancak bir
yol gosterici olarak degerlendirilmelidir. Ozellikle kiiciik iireticiler bu belgelerin
bir cogunun kendileri i¢in gegerli oimadigini gorecektir.

Ureticiler, asagidaki tabloda bahsi gegen bilgilerle ilgili belgeli kanit (bu bilgiler
farkli belgelerde bulunsa bile) toplamalidir.

Sertifikalar ve So6zlegsmeler

1 amfori BSCI sisteminin uygulanmasinin da dahil oldugu is tanimlari

2 amfori BSCI sistemini uygulamaktan sorumlu olan kisinin yetkinliklerini kanitlayan belgeler

3 Guvenlik, temizlik ve diger hizmetleri veren galisanlarin sdzlesmeleri de dahil olmak Uizere
tim is s6zlesmeleri

4 Yemek hizmetleri saglayicilari, ulagim hizmetleri saglayicilari, mimessiller ve is bulma
kurumlari da dahil olmak tzere tim hizmet saglayicilarla yapilan sézlesmeler

5 isci sézlesmeleri veya anlasmalari (is bulma kurumlariyla yapilanlar da dahil)

6 isgilerin haklarinin ve yikimliliklerinin yazildigi is¢i sézlesmeleri ve/veya posterler

7 Makineler ve ulagim araglariyla ilgili gegerli muayene ve sigorta belgeleri

8 Uretici tarafindan satin alinan arazi, tesis ve ekipmanin alig faturalari

9 Faaliyetleri gerceklestirmek icin gecerli isletme ruhsati ve gerekli olan tim resmi onay
belgeleri

10 isletme binasinin yapilacak ise uygun ve giivenli oldugunu gésteren resmi ingaat sertifikalar

1 Gegerli sertifikalar ve gevre ruhsatlari

12 isciler icin bir egitim takvimi olduguna iligkin kanit
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iscilere, yénetime ve insan kaynaklarina egitim verildigine dair kanit niteliginde belgeler

13 (Ornegin egitim katilimcilarinin imzali listesi)
14 Egitim verenin yetkinligini kanitlayan belgeler
15 iscilerin is saghg! ve glvenligi egitimi aldigina dair kanit niteliginde belgeler

Tehlikeli makinelerle ¢alisan, elektrik tesisati ve yliksek risk seviyesi nedeniyle 6zel bir
16 egitim gerektiren bagka faaliyetler gerceklestiren iscilerin yetkinliklerini gdsteren kanit
niteligindeki belgeler

17 Geng iscilere verilen tum egitimlerle ilgili belgeler

18 Durustlugu tesvik etmek ve édillendirmek icin verilen mesajlar ve diizenlenen egitimler

Kayitlar ve Raporlar

19 Uretim kapasite planlamasini gdsteren kanit niteligindeki belgeler

amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama Kosullari'nin 6nemli is ortaklarina dagitildigina

20 iliskin kanitlar

21 Ciftlikler de denetimden gegecekse, imzalanan amfori BSCI Davranis Kurallari ve ilgili
Uygulama Kosullari

22 is ortaklarinin sosyal performansina iligkin kanitlar (Ornegin (g aylik raporlar, denetim
raporlari ve gecerli sertifikalar)

23 amfori BSCI'in uygulanmasi i¢in benimsenen sosyal politika ve proseddrlere iligkin kanit
niteligindeki belgeler

24 isci temsilcisi secimlerine iliskin kanit niteliginde belgeler

25 isci toplantilarinin diizenli olarak yapildigini gésteren kanit niteligindeki belgeler

26 isci temsilcileriyle yapilan anlagmalarin kayitlari

27 Calisma kurallarini agiklayan belgeler

28 Kaydedilen/sorusturulan sikayetlere iliskin kanit niteligindeki belgeler (Ornegin doldurulmus
Sablon 8: Sikdyet Mekanizmasi Takip Araci)

29 Toplu is s6zlesmesi (mevcutsa)

30 Toplu is s6zlesmesinin yapilmasiyla sonuglanan toplantilarin tutanaklari ya da bu

toplantilara iligkin belgeler (mevcutsa)
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31 ise alim ve isten gikarma prosediirii kayitlari

32 Disiplin prosedurleriyle ilgili kanit niteligindeki belgeler

33 Disiplin olaylari ve verilen disiplin cezalariyla ilgili kanit niteligindeki belgeler

34 isci performans degerlendirmeleri ve prosediirlerine iliskin kanit niteligindeki belgeler

35 Uriin ve hizmetler icin yapilan yasal kesintilere iliskin kanit niteligindeki belgeler

36 Sektore 6zgu yasal asgari tcrete iligskin belgeler

37 isciler igin ticret pusulalari ve ddemelere iliskin kanit niteligindeki belgeler

38 Tamamlanmis adil ticretlendirme hizl taramalari (Sablon 5: Adil Ucretlendirme Hizl
Taramasi)

39 Tam isgiler icin (mevsimlik iscgiler dahil) hazirlanan kisisel veri dosyalari

40 Ek yan haklara (varsa ticari sigorta) iliskin kanit niteligindeki belgeler

41 Sosyal sigorta fonlarina yapilan yeni katkilara iliskin kanit niteligindeki belgeler

Parca basina ucret alan isciler de dahil olmak Gzere tum isciler icin Ucret araligi listeleri ve

42 hesaplamalari

43 Ureticinin dahil oldugu sektér igin gegerli olan kalici yasal istisnaya iligkin kanit niteliginde
belgeler

44 Calisma saatleri kayitlari (yoklama kayitlari)

45 isgilerle yapilan anlagmalar da dahil olmak (izere fazla mesai prosediirlerini gdsteren kanit
niteligindeki belgeler

46 Kazalara iligkin kanit niteliginde kayitlar

47 Guvenli, saglikh ve hijyenik ¢calisma kosullariyla ilgili risk degerlendirmeleri

48 Guvenli, saghkl ve hijyenik ¢alisma kosullari saglamak icin aksiyon plani

49 Bulunulan sektor icin gecerli is saghgi ve guvenligi yonetmelikleri

50 Saglik ve guvenlik komitesinin segim silirecini gosteren kanit niteligindeki belgeler.

51 Saglik ve guvenlik komitesi toplantilarinin tutanaklari
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52

Yas dogrulama prosediirleri

53 Cocuk istismarini engellemek igin benimsenen prosediirler

54 Cocuk isciligi tespit edilmesi halinde uygulanan iyilestirme prosediirleri

55 Geng isgileri ve geng kadin iscileri korumak igin alinan énlemler kapsamindaki risk
degerlendirmeleri ve ilgili eylem planlari

56 Geng iscilere iligkin degerlendirme kayitlari

57 Geng isgilerin yerine getirdikleri gorevlerin degerlendirmesi

58 Alt yiklenicilere iligkin degerlendirme

59 Sirkette verilen staj imkanlarina iliskin degerlendirme

60 Mevsimlik isgilere iligkin degerlendirme

61 Cevresel risk degerlendirmesi

62 Ureticinin faaliyet gésterdigi alandaki su kaynaklari, nehirler ve/veya géllerin harita tizerinde
tespiti

63 Kimyasal tiketimini, kimyasallarin geri alinmasi ve atilmasini gésteren kanit niteligindeki
belgeler (Malzeme Giivenligi Veri Sayfasi da dahildir.)

64 Bina ve ekipman guvenliginden emin olmak Uzere yapilan; gecerlilik tarihi ve duzeltici

faaliyetlerin de belirtildigi resmi denetimlere iliskin belgeler

Raporlari, Bakim Kayitlari, isletim ve Giivenlik Talimatlan

Asansorler, elektrikli ekipman ve yliksek basingli ekiman da dahil; ancak bunlarla sinirli

65 olmamak Uzere tehlikeli makineler

66 Yangin séndiirme techizati (Ornegin yangin séndiiriicilerin tizerindeki muayene etiketleri)

67 Uretim tesisleri ve yatakhanelerdeki igme suyu

68 Sicaklik, gurilth seviyesi ve 1sik dahil; ancak bunlarla sinirli olmamak zere Uretim tesisleri
ve yatakhanelerdeki saglik ve glivenlik kosullari

69 Gerekli finansal kaynaklar ve insan kaynaklarinin asgari sosyal ve gevresel gerekliliklere

uyacak sekilde hesaplanmasi
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70 Yolsuzlukla micadele politikalari

71 Yolsuzluk risk degerlendirmesi

72 Etik olmayan davraniglarin arastiriimasi ve énlenmesi igin proseduir
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Ek 7: amfori BSCI Alicilar icin Kontrol Listesinin
Kullanilisi

amfori_ BSCI Sistem Kitapcigr’'nin bu ekinde amacglanan, alicilarin ureticileri
ziyaret ederken gozle goriinur sosyal riskleri tespit etmesine yardim etmektir.

GiRIiS
Alicilarin Ureticilere yaptiklari ziyaretler, profesyonel bir sosyal uzmanin yardimina ihtiyag duymadan,

normal bir gézlemci tarafindan tespit edilebilecek sosyal risklerin tespit edilip raporlanmasi igin iyi bir
firsat niteligindedir.

amfori BSCI katihmcilari bu yaklasimi amfori BSCI denetimleriyle birlestirebilir. (Ornegin amfori BSCI
denetimleri arasinda veya bir is iliskisi kurmadan 6nce kullanilabilir.)

Bu ziyaretlerden en iyi sekilde faydalanmak icin amfori BSCI katiimcilari, alicilara asagidaki bilgileri
saglamahdir:

e Ureticinin bulundugu iilkeye iliskin bilgiler (Ornegin Ulke Risk Siniflandirmasi'ndan alinan
bilgiler)

o Bodlgede gorllen en 6nemli sosyal sorunlar

e Ziyaretten sonra bilgi toplamak icin alici kontrol listesi (Alici, kontrol listesini Ureticinin
oninde kullanmamalidir.)

Alici kontrol listesi bir sosyal denetimin yerine ge¢cmez; ancak sosyal uygunluk konusunda uzmanhgi
olmayan bir alicinin Ureticinin sosyal performansina iligkin riskleri tespit etmesine yardimci olur.

BILGILERi NASIL KULLANMALI?

Alicilarin, Ureticinin sosyal performansina iliskin herhangi bir degderlendirme yapmasi veya
profesyonel bir yargida bulunmasi beklenmez. Ancak alicilar, bilgileri cok ge¢ kalmadan ilgili calisma
arkadaslariyla (0rnegin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Midir) paylagsmalidir. Bilgilerin paylasildigi bu
c¢alisan, amfori BSCI sistemi uygulama stratejisi kapsaminda atilacak adimlari belirlerken bu bilgileri
g6z 6nlinde bulundurmalidir.

Daha fazla bilgi icin amfori BSCI Sistem Kitapcidi 1. ve 2. Bolim'leri inceleyin.

Soru EVET HAYIR Yorum
1. Calisanlar amfori BSCI Davranis
Kurallari'ndan haberdar mi? I:I

2. amfori BSCI'I uygulamaktan sorumlu olan |:| |:|
kisi Ust diizey bir pozisyonda mi?

3. Gorlnurde bir sikayet mekanizmasi veya |:|
bir dilek/sikayet kutusu bulunuyor mu?
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4. Calisanlar ¢galigma arkadaslarina ve
astlarina saygiyla hitap ediyor mu?

5. Mesailer, 6dle yemegi aralari ve galisma
saatlerine iligkin ilanlar dizenli mi?

6. is yeri, yemekhane, gida depo alani temiz
ve duzenli mi?

7. Tuvaletler temiz mi? Tuvaletlerde tuvalet
ihtiyaclarinin hijyenik ve guvenli bir sekilde
karsilanmasini saglayacak ekipman ve sabun
bulunuyor mu?

Ornek: Tuvaletler cinsiyetlere gére
ayriimig. Kilitler iyi durumda.

[]

8. Is yerinde (ve eger konaklama alanlari
saglaniyorsa burada) iscilere icme suyu
saglaniyor mu?

9. isciler Kisisel Koruyucu Donanim kullaniyor
mu? Kigisel Koruyucu Donanim temiz mi?
lyi durumda mi?

Ornek: gurltili alanlarda ve islak
alanlarda Kisisel Koruyucu
Donanim Kullaniimasi

10. iginde yeterli malzeme olan ilk yardim
cantalari bulunuyor mu?

11. Tabela ve uyarilar dogru yere asiimig/
yapistiriimig mi? Bu tabela ve uyarilar
okumal/yazma seviyesine bakilmaksizin
kolayca anlagsilabilir nitelikte mi?

Ornek: Erisimi sinirli veya tehlikeli
olan alanlar olmasi gerektigi
sekilde isaretlenmis mi?

I N

12. Kagis rotalari/koridorlari ve gikislar dogru
bir sekilde isaretlenmis mi? Bu yollardaki
engeller kaldiriimis mi? Bu yollara erisim
kolay mi?

Ornek: Her kat/atolye icin en az iki
cikis. Kaplilar iceriden agiliyor.

[]

13. Yangin sondurtculer var mi? Varsa iyi
durumda mi?

14. Kurulmus bir yangin alarm sistemi var mi?

15. Tahliye plani gorulebilir bir yere asiimis
mi? Bu plan okuma/yazma seviyesine
bakilmaksizin kolayca anlasilabiliyor mu?
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16. Elektrik kablolari ve/veya elektrik
tesisatlari iyi durumda mi? Tehlike arz eden
bir durum gériniyor mu?

Ornek: Hem is yeri hem de
cevresinde gozle gortnur herhangi
bir atik bulunmamalidir.

17. Kimyasallar sizintilar engelleyecek bir
sekilde depolanip atiliyor mu?

18. isgiler galismalarina izin verilecek yasta
goériantyor mu?

Ornek: Cocuklarin anne ve/veya
babalarini galisma alaninda
beklemesi. (Bu gocuklar igin
glvenli degildir.)

19. Ziyaretcilerin calisma alanina girmeden
bekleyebilecekleri bir yer var mi?

I I I T A

Ornek: Cati, duvarlar, i1slak zemin
tabelalari pencere camlari ve
kilitler iyi durumda.

20. Bina iyi bir durumda mi? Gozle goralir,
tehlike arz edecek herhangi bir durum var mi? |:|

TOPLAM |:|

Diger yorumlar ve tavsiyeler

Rapor etmek istediginiz baska bir durum var mi? Ornegin Isciler seflerine asiri derecede saygi
gosteriyor mu? Glivenlik gorevlileri is yerinde silah tasiyor mu?
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Ek 8: Diger Denetleme Sistemlerini Degerlendirme

amfori BSCI Sistem Kitapcigi'nin bu ekinde, amfori BSCI katilimcilari ve onlarin
is ortaklan icin, durum tespiti ve 6zen surecinin bir parcasi olarak diger
denetleme sistemlerini amfori BSCI sistemiyle karsilagtirarak degerlendirmek
konusunda bilgi verilmektedir.

GIiRIS

amfori BSCI katilimcilari, tedarik zincirlerindeki tim is ortaklarini, katihmcinin sosyal deger ve
ilkelerini benimsemeye tesvik etmelidir. Uygun oldugunda, amfori BSCI katilimcilari is ortaklarina
amfori BSCI Davranis Kurallari'na gére denetlenmek konusunda rehberlik edebilir. Ancak is ortaklari

farkli davranis kurallarini benimsemis olabilir veya farkli sosyal ve c¢evresel standarda gore
denetimden gegmis olabilir.

is ortaklarinin baska denetleme sistemlerini benimsemis olmasi durumunda baska bir denetimin
(6rnegin amfori BSCI denetiminin) gerekli olup olmadidi sorusu belirir. Bu yerinde bir sorudur. Clnku
isletmeler, kaynaklarini maksimize edip bu kaynaklari tedarik zincirlerinin tamaminda dengeli ve tutarli
durum tespiti ve 6zen siregleri yurtitmek Uzere kullanmak isterler.

Bu nedenle amfori BSCI katihmcilarinin bagska denetleme sistemlerini kullanan is ortaklarinin
bulunmasi durumunda, bu sistemlerin asagidaki 6zelliklere sahip olup olmadigini belirlemek Uzere
katilimcilarin kisa bir degerlendirme yapmalari tavsiye edilir:

e Benzer: Sistem veya standart amfori BSCI sistemiyle benzer prensipler ve kalite taahhutleri
iceriyor mu?

e Uyumlu: Sistem veya standart amfori BSCI sistemiyle ¢atismayacak veya onu gegersiz
kilmayacak sekilde bagka konulari da kapsiyor mu?

Bu kisa degerlendirme, Uglinct bir tarafca yapilan profesyonel bir karsilastirmali degerlendirmenin
yerine gecmez ve amfori'nin benzer hedefler tasiyan baska organizasyonlarla yaptigi karsilikli
anlasmalarla karistirlamaz. Bu degerlendirme, Kurumsal Sosyal Sorumluluk mudirleri ve alicilarin
yeni ig ortaklari secerken veya is yili icin denetleme stratejisini tanimlarken karar vermelerine yardimci
olacak bir aragtir.

amfori BSCI katihmcilari bu kiigik degerlendirmeyi yapip amfori BSCI platformunun kendilerine 6zel
bdlimune kaydedebilirler.

DEGERLENDIRMENIN GERCEKLESTIRILMESI
Diger denetleme sistemlerine iliskin kisa dederlendirme sirasinda iki ana konuya odaklanilir:

o lgerik: Ilgili tim sosyal ve gevresel standartlarin kapsaminda bulunmasi gereken, en temel,
tartismaya kapali ilkeler.

e Sistem: llgili tim sosyal ve cevresel standartlarin taahhiit etmesi gereken en temel,
tartismaya kapali kalite ve glvenilirlik 6zellikleri.
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Asagidaki tablo, amfori BSCI katiimcilarinin belli bir denetleme sisteminin igerigini, amfori BSCI
minimum gereklilikleriyle karsilagtirmalarina yardimci olacak bir sablondur. Bu tablo, s6z konusu
denetleme sistemini benimsemis olan Ureticinin performansina iliskin bir degerlendirme saglamaz.
Ornegin, uretici dinlenme sireleri igin gegerli olan yasal standartlara uyuyor; ancak denetleme
standardinda bu konu yer almiyor olabilir.

SISTEMIN ADI:
Ureticinin Adi
Karsilastirma tarihi:
Karsilastirmayi yapan:
Uretici igin son gegerlilik tarihi:
Kapsiyor mu? Yorumlar

Uluslararasi Galisma Orgiitii Temel Sézlesmeleri

Zorla Calistirma Sézlesmesi, 1930 (No. 29)

Sendika Ozguirliigi ve Sendikalasma Hakkinin
Korunmasi Sézlesmesi, 1948 (No. 87)

Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sézlesmesi, 1949
(No. 98)
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Zorla Calistirmanin Kaldiriimasi Sézlegsmesi, 1957 (No.
105)

Asgari Yas Soézlesmesi, 1973 (No. 138)

En Kétii Bicimlerdeki Cocuk isgiliginin Yasaklanmasi ve
Ortadan Kaldiriimasina ligkin Acil Eylem Sézlesmesi,
1999 (No. 182)

L O O oy o) o

Esit Ucret S6zlesmesi, 1951 (No. 100)
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Ayrimcilik (Is ve Meslek) Sézlesmesi, 1958 (No. 111) |:|

Calisma Saatleri

Diizenli Calisma Saatleri: Haftada maksimum 48 saat,
glinde maksimum 8 saat. (Uluslararasi is Orgiiti |:|
tarafindan da belirtilen bazi istisnalar olabilir.)

Fazla Mesai Sinirlamasi: Ulusal yasa ve istisnai,
gonilla ve prim 6demeli fazla mesai segeneklerinin |:|
Ozellikleri

Dinlenme Siresi: Toplu Pazarlik Sézlesmesi'nde aksi
belirtiimediyse, glin iginde dinlenme molalari ve her |:|
yedi glinde en az bir guin tatil yapma hakki.

Asgari Ucret

Ulusal yasalara gore asgari lcret veya sektoriin
minimum Ucret standardi uygulanmak zorundadir.

[]

Is Saghg ve Giivenligi

Risk Degerlendirmesi Yapma

isgilerin Egitimi

Kisisel Koruyucu Donanim (KKD)

Kimyasallar

Kaza ve Acil Durum Prosediirleri

Elektrik

Yangindan Korunma

Kagis Yollari ve Acil Cikiglar

Makine ve Arag Guvenligi

ilk Yardim

is Yeri, Sosyal Tesisler, Konaklama imkanlari

L Oy O O O |
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Butinluk

Minimum Efor: Sosyal denetim en az 1 kisinin 1
mesaisi kadar surebilir. (8 saat x 1 denetgi)

Sure: Denetim suresi denetim raporunda mutlaka
yazilmalidir.

Gegerlilik: Sertifika veya sosyal rapor 12 aydan eski
olmamalidir.

Dogrulama: Sosyal denetime belgelerin dogrulanmasi,
isci gorusmeleri ve tesis ziyareti de dahil edilmelidir.

Duzeltici Faaliyetler: Sosyal denetim raporunda
bulgular tarif edilmeli ve gerekli dizeltici faaliyetler igin
terminler belirtilmelidir.

NN RN RN

Sertifikalar: Denetim raporlarinda bulgulara iligkin
ayrintili agiklamalar yapilmaldir.

N

(Ayrintili bilgi vermeden yalnizca EVET/HAYIR
cevaplari, gizimler veya trafik 1siklarinda oldugu gibi
cevap vermek yetersizdir.)
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Standart rapor: Sosyal denetimde en yeni versiyonda
verilen guncel bilgilere uygun standart rapor |:|
kullaniimigtir.

Yeterlilik

ikinci taraf: Ozdegerlendirmeler yeterli olarak
dusunulmedigi icin, denetim en azindan ikinci tarafca |:|
yapiimalidir.

Denetcilerin Yeterliligi: Sistem denetgilerin sahip
olmasi gereken minimum bilgi ve becerileri I:l
tanimlamalidir.

Gulncellemeler: Denetcilerin ve/veya denetim
sirketlerinin sistem lzerinde yapilan gtincellemeler
konusunda duzenli olarak bilgilendirilebilmesi igin |:|
sistemde bunu saglayacak bir mekanizma olmasi
gerekir.
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Yonetim

Revizyon Sireci: Sistemde en azindan adimlari ve
sorumlusu net bir sekilde belirlenip tanimlanmis bir |:|
revizyon sureci olmalidir.

Seffaflik: Sistemin yonetimi seffaflik ilkesi gergevesinde
gergeklestiriimelidir. (Ornegin organizasyon semasi |:|
web sitesine yluklenmis ve erisime agik olmaldir.)

Yillik Guncellemeler: Sistemin faaliyetleri ve/veya
etkileri konusunda yillik giincellemeler derlenip erisime |:|
aclimalidir.

Hizli degerlendirme yapildiktan sonra amfori BSCI katilimcisi fazla zaman gecgirmeden bir kaniya
(Ornegin sdz konusu dreticinin calismasini standarda gére yaptigini kabul edebilir.) varmali veya
stratejik bir karar (Ornegin prensip olarak bu standartla ilgili gegerli bir denetim raporu sunabilen
ureticiler igin amfori BSCI denetimi yapmama karari alabilir.) almaldir.

Her iki durumda da Uretici, amfori BSCI deger ve prensiplerinin tedarik zincirlerinde kademeli etkiyle
yayginlastirilabilmesi igin amfori BSCI Davranis Kurallari'ni imzalamalidir. Ek 10: Tedarik Zincirlerinde
amfori BSCI Kademeli Etkisini Yaratma'yi inceleyin.

BiR BASKA DENETIM SISTEMININ TEK TARAFLI OLARAK KABUL EDILMESi

Denetim tekrarlanmasini (denetim ister 6zel amacli, ister stratejik olsun) engellemek icin bir bagka
sosyal standart sistemini tek tarafli olarak kabul etme karari sorumlu kisi tarafindan alinmalidir ve her
12 ayda bir gézden gegirilmelidir.

Sorumlu kisi, Ureticileri icin amfori BSCI denetim dongistni halihazirda ylrittigi icin, bu reticilerle
baglantili olan diger amfori BSCI katilimcilari sorumlu kisinin kararina goére hareket eder. Bu nedenle
sorumlu kisinin aldi§i karari dogrulayabilmek igin gerekli kayitlari tutmasi ¢ok 6énemlidir. Bu kayitlara
ornekler:

o Gegerli sertifika ve denetim raporu
e Gegerli lyilestirme Plani veya esdeger belge
e Guncel hizl degerlendirme belgesi veya esdeger belge

Bu belgeler, amfori BSCI platformunda ilgili tGreticiye 6zel kisma yUklenebilir.

Karar her ne olursa olsun, sorumlu kisinin bir Gretici profili olusturmasi (amfori BSCI platformunda
hélihazirda yoksa) ve ureticinin amfori BSCI Davranis Kurallari’'ni ve ilgili Uygulama Kosullari’ni
imzalamasini saglamasi tavsiye edilir. Bu sekilde Uretici agagdidakilere erisim saglayabilecektir:

e Online lyilestirme Plani: Bu plan dreticinin kat ettigi ilerlemeyi tim baglantili amfori BSCI
katihmcilarina raporlayabilmesini saglayacaktir.

o amfori Akademi: amfori Akademi, Ureticiye bilgi ve yetkinligini artirmak igin gereken bazi
dersleri segip alma imkani sunar.
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SORUMLU KiSiNiN KARARINA iTiRAZ

Sorumlu kisinin, bir bagska denetleme sistemini amfori BSCI denetimine esdeger gorerek bu farkl
denetleme sistemine bagl kalarak denetim yapilmasini kabul etme kararina, s6z konusu sosyal
standardin esdegderligi veya kalitesi konusunda ciddi endiseleri olan herhangi bir bagl katilimci
tarafindan itiraz edilebilir. Bu endiselerin nedeni asagidakiler olabilir:

Profesyonel deneyim: Ornegin baglantih katilimci Ureticiyi ziyaret etmis ve ciddi sosyal
performans eksiklikleri tespit etmis olabilir.

Paydaslarin konumu: Ornegin baglantili katiimcinin faaliyet gdsterdigi lilke veya bélgedeki
ilgili Sivil Toplum Orgiitleri s6z konusu standardin giivenilirligi konusundaki ciddi endiselerini
kamuoyuna bildirmis olabilir.

Sikayet ve suglamalar: Ornegin ilgili katilimcinin sikdyet mekanizmasi veya amfori BSCI
sikdyet mekanizmasi Uzerinden sz konusu standart veya sdz konusu Ureticiyle ilgili
sikayetler iletilmistir.

Yukaridaki durumlar, amfori BSCI platformunda bulunup gecerli bir SA8000 sertifikasi olan Ureticiler
icin de gecerlidir.

S8z konusu baglantili katilimei sorumlu kisinin kararina itiraz etmeden 6nce:

amfori BSCI platformu lizerinden sorumlu kisiyle iletisime gegmelidir: Sorumlu kisi s6z
konusu baglantilh katihmciya daha fazla bilgi sunabilir veya yaklasimini gézden gegirip sonug
olarak bir amfori BSCI denetimi talep edebilir.

Endiselerini amfori Sekreterligi’ne iletmelidir: Herhangi bir anlasmazlik durumunda baglantili
katihmci endiselerini amfori sikdyet mekanizmasi Uzerinden paylasabilir. amfori Sekreterligi
amfori sikdyet mekanizmasi prosediiriini takip ederek sikayete konu olan vakanin kabul edilir
olup olmadigini degerlendirecek ve gerekli adimlari atacaktir. Bu adimlar kapsaminda vaka
“acil” olarak siniflandirilabilir. Bu durumda tim baglantili katilimcilar haberdar edilecek ve
konuyu ele almak igin igbirligi cagrisi yapilacaktir.
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Ek 9: Adil Ucretlendirmeyi Tesvik Etme

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde, amfori BSCI katilimcilari ve onlarin
is ortaklarina, tedarik zincirlerinde adil ucretlendirmeyi degerlendirme ve
tesvik etme konusunda rehber bilgiler sunulmaktadir. Bunun yaninda,
denetcilere amfori_ BSCI Sistem Kitapcigi 3. Bolum’e ek niteliginde bilgiler
verilmektedir.

GIiRIS
amfori BSCI katihmcilari ve onlarin is ortaklarinin, tedarik zincirlerindeki adil Ucretlendirmeyi

denetlemeden dnce adil Ucretlendirmeyi tegvik etme baglamindaki farkli tanimlari 6grenmeleri gerekir.

Calisan herkesin adil licrete hakki oldugu yaygin olarak kabul edilir. Ancak asagidaki konularda farkl
anlayislar s6z konusudur:

e Adil Ucretlendirmenin anlami
o Adil Gcretlendirmenin getirecegi sonuglar ve doguracagi kosullar
e Adil Gcretlendirmeyi saglamanin kimin sorumlulugunda oldugu

insan Haklari Evrensel Bildirgesi'nin 23.3 sayili maddesi:

“[Calisan] herkesin kendisi ve ailesi i¢in insan onuruna yarasir ve gerekirse her tirli sosyal koruma
onlemleriyle desteklenmis bir yagam saglayacak adil ve elverisli bir Gcrete hakki vardir.”

amfori BSCI, “gcalisan herkes” icin kabul edilen bu evrensel hakki, ¢calisma prensipleri kapsaminda,
asagidakileri de iceren bir “adil Gcretlendirme” prensibi olarak kabul eder:

e Yasal asgari tcret uygulamasi
e Gecginmeye yetecek licret hesaplamasi
e Her maas 6demesi icin gegerli olmasi gereken ek niteliksel unsurlar

YASAL ASGARI UCRET

Yasal asgari Ucret, devletlerin iscileri haksiz derecede duguk Ucret almaktan korumak ve yoksulluk
sorununu asmak igin kullanabilecekleri yasal bir aragtir.

e Baglayicidir.
e Olgulebilirdir ve ulusal para birimi tizerinden ddenir.
e Bazi mevzuatlarda ciftgiler dahil; ancak serbest meslek sahipleri dahil degildir.

Metot

Yasal asgari ucret, genellikle devlet, isveren orgutleri ve isci orgutlerinin de dahil oldugu bir sireg
sonucunda belirlenir. Kisaca ifade etmek gerekirse:

e Yasal asgari tcret Ug¢ tarafl istisareyle belirlenir.
e Yapllan bir toplu sézlesme, belirlenen yasal asgari tcret sartlarinin yerine geger.
e Yasal asgari tcret kanunlarca zorunlu kilinir.

amfori BSCI denetimleri, Ureticilerin yasal asgari Ucreti veya toplu sbzlesmeyle onaylanan sektor
standardini -iggiler i¢in hangisi daha avantajliysa- uygulayip uygulamadigini ortaya ¢ikaracaktir.
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amfori BSCI denetiminde kullanilan yontem sayesinde denetgi, ayni zamanda yari zamanli isgilerin,
parca basina Ucret alan isgilerin ve acenteler veya is bulma kurumlari araciligiyla ise alinan isgilerin
tumindn amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplere uygun bir tcret alip
almadigini degerlendirecektir.

Bunun yaninda, kooperatifler gibi Uretici 6rgitlerini denetlerken denetgiler bu 6rgatlerin Gyelerinin
(6rnegin aile giftlikleri) makul bir yasam standardina yetecek bir Ucret alip almadiklarini da
denetleyeceklerdir.

Kooperatifler kar amaci giitmeyen sosyal girisimler oldugu igin, denefgilerin degerlendirmelerine
“kooperatif tyelerinin ¢alismalari igin aldigi karsilik” konusu dahil olacaktir. Ornek: Demokratik olarak
alinan bir karar Uzerine kooperatif tarafindan finanse edilen faaliyetler veya altyapilar. Bu kolektif
yatinmlar, adil gelir hesaplanirken g6z éninde bulundurulmaldir.

GECIM UCRETI

Gegim Ucreti, gecerli Ucret ile isgiler ve ailelerine makul bir yasam standardi saglayabilecek Ucret
seviyesi arasindaki farki gidermek Uzere sivil toplum tarafindan ortaya cikarilan bir kavramdir.
Gegim Ucreti:

e Kanunlarca belirlenmig degildir.

o Baglayici degildir.

o Niteliksel unsurlari degil; yalnizca niceliksel unsurlari icerir.

e Ucretli calisanlar igin gegerlidir.

e Serbest girisimciler ve ciftciler icin gecerli degildir. Ciftciler icin “gegim geliri” kavrami ortaya
cikariimistir.

Gegim Ucretini hesaplamak igin kullanilabilecek birgok farkli yontem vardir. amfori BSCI denetimleri
icin denetgcilere diger metotlar arasindan Anker Metodu ve onun yeniliklerini kullanmalarini tavsiye
ediyoruz. Denetgiler farkh bir hesaplama metodunu kullanacaksa, bu farkli metodu denetim raporunda
belirtmeli ve mevcut duruma goére secilen metodun neden daha uygun oldugunu agiklamalidir.

Gecim Ucreti hesaplamalarinda bir aile bagina dusen gida masraflar, saglik masraflari, egitim
masraflari, barinma masraflari ve beklenmedik masraflara (6rnegin bir aile Uyesinin kaza gecirmesi)
iliskin tahminler yer almalidir. Tim bu masraflarin toplamina iliskin tahminler aile basina disen tam
zamanli is¢i sayisi g6z énunde bulundurularak yapilmaldir.

(YD (s AR
O

(Gida + barinma + saglik + egitim) x ortalama aile liyesi sayisi + aile basina diigsen tam zamanh
isci sayisi = Net gegim licreti
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Anker Metodu, 6zellikle asagidakiler hesaplanirken ise yarayacaktir:

e Gida masraflari: Denetgiler ve reticiler Diinya Saglik Orgltl beslenme dnerilerine uygun bir
diyet modelini kullanmalidir.

o Barinma masraflari: Denetgiler ve Ureticiler, mahrumiyeti devam ettirecek bir standardi degil,
uluslararasi kabul goren saglikli barinma standartlarini hedeflemelidir.

¢ Aile basina diisen tam zamanl iggi sayisi: Aile basina disen isci sayisi, llkeye ve bdlgeye
gore bir veya iki olmalidir. Denetgiler ve Ureticiler, aile basina disen tam zamanli is¢i sayisini
hesaplarken is glicline katiim oranlarini, issizlik oranlarini ve yari zamanli istihdam oranini
hesaba katmalidir. Bu veriler, degerlendirdikleri ailelerdeki en yaygin durumu g6z 6nlne
getirmelerine yardimci olacaktir.

Net gecim Ucreti, normal galisma saatleri (6rnegin 48 saat veya yerel ya da ulusal kanunlara gére
haftalik maksimum calisma saatleri) icerisinde kazanilan miktari belirtir.

EK NITELIKSEL UNSURLAR

Adil Ucretlendirme, yasal asgari Ucret ve gecim Ucreti hesaplamalarina katiimayan bagka unsurlar da
igerir:

e Ozel fazla mesai licreti

e Sosyal haklar

¢ Ayni haklar ve ikramiyeler

e Ulasim yardimi veya Ucretsiz ulagim

e Barinma yardimi veya Ucretsiz barinma

¢ Kantin yardimi veya Ucretsiz kantin hizmetleri

e Egitim ve staj imkanlari

e sgilerin beceri ve egitimlerinin icret miktarina yansimasi

Adil Gcretlendirme ilkesi kapsaminda Uicret 6demeleri:

. Odemeler, iscilerle ise alinmalarindan énce yapilan sdzlesme
goérusmesinde kararlastirilan ve bildirilen zamanlarda yapiimalidir.

. Odemeler, isgilerin borglanmak zorunda kalmadan kazanimlarini
kullanabilecekleri siklikta yapilmalidir.

. iscilerin normal calisma saatleri icinde

yaptiklari galisma icin ddenecek olan Ucret, yalnizca ulusal para birimi Gzerinden yapilmalidir.

YAPICI DIiYALOGU TESVIK ETME

amfori BSCI, fabrika ve ciftcilerden, kendi binyelerinde galisan is gliciniin makul yasam standardini
hesaplamay! 6grenmesini talep eder. Bundaki amag, isveren ile is glcl arasinda yapici bir diyalog
kurulmasini tesvik etmektir. Bu talep ayni zamanda igverenlerin, isgilere adil Ucretlendirme saglamak
icin yapilan mevcut ¢alismalari gérmesini ve adil Gcretlendirme saglamak igin asilmasi gerekenleri
anlamasini saglar. Bu amag igin Ureticilere Sablon 5: Adil Ucretlendirme Hizli Taramasi’ni
kullanmalari tavsiye edilir.

Ureticiler, kendi is gugleri igin adil icretlendirme unsurlarini hesaplamissa ve elde ettikleri sonuglar
sunabiliyorsa, bu durum amfori BSCI denetimi sirasinda goérilecek ve denetim raporunda “iyi pratik”
olarak belirtilecektir.

isgiler ve igverenler arasinda makul yasam standartlari ve makul Gcretler konusunda diyalog
kurulmasi giiven tesis edilmesine ve baska ilgili konularin da (6rnegin Is Saghgi ve Giivenligi)
tartisiilmasina yardimci olabilir. Tim bunlar ¢galisma kosullarinin iyilestiriimesine yardimci olur.
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AMFORI BSCI KATILIMCILARI ADIL UCRETLENDIRMEYE NASIL KATKIDA
BULUNABILIR?

Farkindalik yaratma: amfori BSCI katilimcilari, adil ticretlendirme konusunda kendi personeli icinde
(6zellikle de alicilar) farkindalik yaratmak igin gerekli kanallari olusturmalidir. amfori BSCI katilimcilari,
is gucune adil Ucretlendirme saglamayl basaramayan is ortaklarindan satin alim yaptiklarinda
karsilasabilecekleri riskler konusunda yeterli bilgi sahibi olmalidir.

Risk degerlendirmesi: amfori BSCI katihmcilari adil tcretlendirme standartlarina uyamama ihtimali
olan is ortaklarinin payi konusunda yeterli bilgi sahibi olmalidir. amfori BSCI denetimleri, bu is
ortaklarinin nerede olduklari ve kim olduklarini (6rnegin tedarik zincirlerindeki dnemleri ve alim hacmi
agisindan 6nemleri) tespit etmek igin faydali olacak bilgiler saglar.

Kok neden analizi: amfori BSCI katilimcilari, ticarilestirme maliyetlerini hesaplamak ve tercih ettikleri
alim fiyatinin UOretim tesislerindeki Ucretleri nasil etkiledigini gérmek igin uzmanlik seviyelerini
artirmalidir.

Bunun yaninda amfori BSCI katilimcilari alim pratiklerini, adil Gcretlendirme standardina uymayan is
ortaklariyla karsilastirarak planlamahdir. Bu karsilastirma adil Ucretlendirme acigini gidermeye
yardimci olacak bir alim pratigi tespit etmeyi saglayabilir. Bu karsilastirmayi yaparken amfori BSCI
katihimcilari kendilerine su sorulari sorabilir:

e Bu is ortaginin Ucretlendirme acidi kendisinden mi kaynaklaniyor? Yoksa benim alm
pratiklerimle ilgili olabilir mi? Bu agik tek seferlik mi? Yoksa tekrarlaniyor mu?

o Diger is ortaklariyla degil, bu is ortaklariyla kullanilan alim pratiklerinde ortak bir 6zellik
bulunuyor mu?

e Bu is ortaklarn tedarikgi portfoyiimde yeni mi? Calisma kosullarini iyilestirmek icin ilgili
egitimlere katildilar mi?

e Isletmem, adil iicretlendirme konusundaki ilerlemeleri yeni tedarikgi segimi konusunda bir
kriter olarak kullaniyor mu?

Bu sorular amfori BSCI katilimcilarinin tedarik zincirlerinin bazi boélimlerindeki adil tcretlendirme
eksikliklerine dogrudan veya dolayli olarak neden olup olmadiklarini tespit etmelerine yardimci olur.

ADIL UCRETLENDIRMENIN TESVIK EDILMESINDE iYi PRATIKLER

isletmeler tedarik zincirlerinde adil (icretlendirmeyi tesvik etmek igin elverigli alanlari tespit etmelidir.
Asagidaki 6rnekler, isletmelere pratiklerini bir Ust seviyeye tasimak konusunda yardimci olabilir;

e Ureticilerden maliyet dokimiini paylagmalarini, toplam maliyetten is giicii maliyetini
ayirmalarini talep edin ve fiyat pazarliginin is glicii maliyetini etkilememesini saglayin.

e Asgari Ucretleri artirmak icin inandirici bir plani olan ureticileri ticari tesvikler ve uzun sireli
sozlesmelerle ddullendirin.

e Ureticilerden alicilarin alim pratiklerini (6rnegin tekstil sektériinde) notlamalarini isteyin ve
Ureticilerin asagidaki konularla ilgili is pratiklerini notlandirmalarina izin verin:

Planlama ve tahminde bulunma

Tasarim ve gelistirme

Maliyet ve maliyet pazarhgi

Kaynak kullanimi ve siparis verme

Uretim yonetimi, 6deme ve sartlar

Alim pratiklerinin yénetimi

O O O O O

Duzenli teftigsler yapmak veya bu konulari is ziyaretleri sirasinda ele almak, daha sorumlu bir
isletmeye déntsmek konusunda ¢ok degerli bilgiler elde edilmesini saglayabilir.
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Ek 10: Tedarik Zincirinde amfori BSCI Kademeli
Etkisini Yaratma

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde amfori BSCI katilimcilari ve onlarin
is ortaklarina amfori_ BSCl Davranis Kurallari’'na uyan is ortagi sayisini
artirmalari igin rehber niteliginde bilgiler sunulmaktadir.

GiRIS
isletmeler amfori BSCI Davranis Kurallari ve ilgili Uygulama Kosullar’'ni imzalayarak deger ve
prensipleri asagidaki alanlarda kademeli etkiyle yaymayi kabul eder:

e sletme vyapisi icerisinde: Ornegin isletme kiltir(i icerisinde amfori BSCI Davranis
Kurallari'na uyabilmek icin gerekli sistemler, prosedirler ve yetkinlikler konusunda
bilgilendirme yapip bunlari gelistirmek.

e Tedarik zinciri icerisinde: amfori BSCI Davranis Kurallar’'ndaki degerler ve prensipleri hem
dogrudan, hem dolayli is ortaklarina tanitmak icin gerekli sistemler, prosedurler ve yetkinlikler
konusunda bilgilendirme yapip bunlar gelistirmek.

ISLETME YAPISI iCERISINDE KADEMELI ETKIi

Ust diizey yénetim (veya mikro ya da kiiclk isletmelerde isletme sahibi) kademeli etkiyi baglatmali ve
en azindan su ana departmanlardan (veya ilgili sorumlu Kigilerden) destek almaldir:

e insan kaynaklari

e Operasyon departmanlari (Uretim, tedarik ve kaynak bulma)

o  Hukuk

e lletisim
Kademeli etkiyi yaratmak sisteme inanmayi ve ayni zamanda yatirim yapmayi gerektirir. Bu, ¢aba
harcanmadan gergeklesmeyecektir. Ust diizey yénetim asagidaki aksiyonlari almayi diistinebilir:

e amfori BSCI Davranis Kurallar’nin ise alim, is Saghigi ve Giivenligi, sikdyet mekanizmasina
erigim gibi isletme operasyonlarinda tam olarak uygulanmasini saglayacak is politikalari,
proseddurleri ve sistemlerini onaylamak

e Isletme kapsamindaki farkl kisilere diizenli olarak egitim vermek

o Uygulamadaki ilerlemeyi degerlendirmek icin yillik hedefler belirlemek

TEDARIK ZINCIRINDE KADEMELI ETKI

isletmeler amfori BSCI Davranis Kurallar’nin degerlerini ve prensiplerini daha kendi iglerinde
kademeli etki olusturmadan tedarik zincirlerinde kademeli etki olusturarak iletebilirler.

Ancak tedarik zinciri iginde kademeli etkiyi basarili bir sekilde yaratabilmek igin isletme yapisi
icerisinde minimum derecede bu etkiyi yaratmis olmak tavsiye edilir. Ayrintili bilgi i¢cin Ek 13: Kapasite
Gelistirmeyi Tesvik Etme’yi inceleyin.

isletmelerin amfori BSCI Davranis Kurallar'ni dogrudan ve dolayl is ortaklarina tanitmak amaciyla
gerekli sistemleri, prosedurleri ve etkinlikleri gelistirip iletmek konusunda kullanabilecekleri kaynaklar
sinirh olabilir. Bu nedenle haritalama, onlarin bir dnceliklendirme yapmasina yardimci olacaktir.
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TEDARIK MODELLERINi HARITALAMA
Ug ana tedarik modeli vardir:

e Dogrudan tedarik: Nihai bir GriinG Ureten Uretici ile isletme (bir amfori BSCI katilimcisi)
arasinda herhangi bir araci olmadan yapilan tedarik tiri dogrudan tedariktir.

e Dolayh tedarik: Nihai bir GrGind Ureten Uretici ile isletme (bir amfori BSCI katilimcisi) arasinda
bir veya daha fazla araci ile yapilan tedarik dolayli tedariktir.

o Karma tedarik: Nihai bir Grina Ureten Uretici ile isletme (bir amfori BSCI katilimcisi) arasinda
bazi Urinler igin bir veya daha fazla araciyla, bazi Urinler icin de aracisiz yapilan tedarik
karma tedariktir.

ONEMLI iS ORTAKLARINI HARITALAMA

Bu U¢ tedarik modeli kapsaminda, bazi is ortaklari (6rnegin belli bir pazara satilan Urinlerin
%40’ indan fazlasinin tedarik edildigi is ortadi veya is ortaklari grubu) bir igletme igin digerlerinden
daha 6nemli kabul edilecektir.

Bu 6nemli is ortaklari amfori BSCI Davranis Kurallari ve amfori BSCI Uygulama Kosullari'ni bilmeli ve
bunlari kabul etmis olmalidir.

Bu 6nemli is ortaklarindan bazilari zaman iginde bir amfori BSCI denetiminden ge¢gmek durumunda
kalirken, digerleri baska sekillerde (6rnedin is ziyaretlerinde) denetlenecektir. Bir Ureticinin amfori
BSCI denetimini tamamlamasi gerektiginde, kendi tedarik modellerini ve 6énemli is ortaklarini
haritalamali ve diizgin bir sekilde belgelemelidir. CUnkU denetgi, Ureticinin asagidakileri nasil
yaptigini 6grenmek icin bu bilgilere gereksinim duyar:

o amfori BSCI Davranis Kurallar'na uymak igin gerekli kapasite ve istege sahip olup olmama
durumunu g6z éniinde bulundurarak kendi is ortaklarini segme

e Onemli is ortaklarina amfori BSCI Davranig Kurallar'ni iletme ve bunu imzalamalarini talep
etme.

Uretici tedarik zincirine iligkin yapilan bu haritalama stattistini tiim baglantili katilimcilara raporlamak
icin amfori BSCI platformunda, Uretici profilindeki bu amag igin ayrilan 6zel bolimi kullanabilir.

Uretici, dnemli is ortaklarini; tirli, dnem seviyesi, amfori BSCI Davranis Kurallar'ni imzalamis olup
olmamasi, denetim (6rnegin i¢c degderlendirme) gegirmis olup olmamasi gibi bilgileri de belirterek
listeleyebilir.

Buna alternatif olarak dretici, Sablon 2: Tedarik Zinciri Haritalama veya uygun buldugu baska bir
sistemle bu bilgileri toplayabilir.

KADEMELI ETKi KAPSAMINA EN SIK DAHIL EDILEN iS ORTAKLARI

Belirli is ortaklarini kademeli etkiye dahil etmek, stratejik bir ticari karardir.

“Firmadan tiiketiciye” modeli (B2C) is ortagi: amfori BSCI Davranis Kurallari i¢in hangi tlkelerde,
hangi is ortaklarinin kademeli etki kapsamina dahil edilecegine ve nihayetinde denetlenecegine karar
vermek icin piyasadaki 6ngorilen sosyal riskler temel faktor olarak degerlendirilecektir.

“Firmadan firmaya” modeli (B2B) is ortagi: Ornegin Ureticiler ve onlarin aracilari. Bu is ortaklarinin
hem kendi acilarindan tedarik zincirlerini haritalandirmalari hem de mdsterilerinin (6rnegin amfori
BSCI katihmcilari) bakis agisini ve 6ngdrdugu sosyal riskleri g6z éntinde bulundurmalari gerekir.
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amfori BSCI denetiminden gecen Ureticiler igin haritalanan en yaygin is ortaklari sunlardir:

. Bircok musteri (6rnegin amfori BSCI katilimcilari) Ureticinin tageron kullanmasina
ancak oOncesinde taserona onay verdiyse izin verir. Bu Ureticinin tageronlarin sosyal
performansina, sanki kendi igletmesinin bir pargasiymisgasina hakim olmasini saglar.

. Birgcok mdusteri (6rnegin amfori BSCI katiimcilari)
iscilerin ise alinma seklinin yarattigi negatif sosyal etkileri tespit edecektir. Bir Uretici, is bulma
kurumunun veya aracinin isgilere sorumlu bir sekilde is bulmasi konusunda en buyuk etkiyi
yaratacak olan taraftir. Daha fazla bilgi igin Ek 17: Sorumlu ise Alim Pratiklerini Tesvik Etme'yi
inceleyin.

. Birgok musteri (6rnegin amfori BSCI katilimcilari),
tarimsal is kosullarini igletmeleri igin ve insan haklari alaninda Durum Tespiti ve Ozen (Due
Diligence) prensibi icin dnemli bir 6ncelik olarak degerlendirir. Bu nedenle (retici, kendisine
mahsul tedarik eden ¢iftliklerin ve kiguk ¢iftlik sahiplerinin sosyal performansi hakkinda bilgi
sahibi olmaylr ve bu performansi etkilemeyi hedefler. Bu ortaklarin sosyal performansi
hakkinda bilgiye dizenli i¢ degerlendirmelerle ulasilabilir. Bir amfori BSCI denetiminin
kapsamina bu ciftlikler kismen dahil edilebilir.

GIDA TEDARIK ZINCIRINDE KADEMELI ETKI

Bircok gida ureticisi er ya da gec¢ tedarik zincirindeki tarimsal is alaniyla baglanti kurmak zorunda
oldugundan, amfori BSCI sistemi bu alana 6zel bir denetim yontemi igerir. Bu yontem:

o amfori BSCI katiimcisinin tarim sektériindeki ¢alisma kosullar hakkinda genis bilgi sahibi
olmasini,

e (Gida ureticilerinin kendi amfori BSCI denetimlerinin kapsamina bazi ciftlikleri de dahil ederek
ciftliklerle sinerji ve dlgek ekonomisi etkisi yaratmalarini saglar.

Hem amfori BSCI katilimcisi hem de dnemli is ortadi (gida Ureticisi), kendilerine mahsul tedarik eden
ciftliklerin ve kiglk ciftlik sahiplerinin sosyal performansi hakkinda yeterli bilgi sahibi olmaktan karl
cikacaktir. Ozellikle de bu mahsul dogrudan (araci olmadan) gida (reticisine teslim ediliyorsa
ciftliklerdeki ¢alisma kosullari, ise alim prosedurleri ve diger tim prosedurler konusunda en yiksek
seviyede seffaflik saglamak buyik 6nem kazanir.

Dogrudan ciftliklerden alim yapan gida Ureticileri tedarik zincirleri konusunda yeterince bilgi sahibi
olmali ve bu ciftliklerin en az Ugte ikisinin sosyal performansini denetleyebilmek icin bir sosyal yonetim
sistemi benimsemig olmalidir. Ek 18: Gida Sektériindeki Uretici Orgitlerini Denetleme'yi inceleyin.

En 6nemli giftlikler ve kiguk giftlik sahipleri haritalandiktan sonra gida Ureticisi:

. Onemli is ortagi olan tim ciftlikleri degerlendirmek muimkiin
olmayabilir. Ancak gida ureticisi kendi isletmesi igin en blyUk risk kaynagi olan ciftlikleri tespit
etmelidir.

. Ciftlikleri yonetmek ve denetlemek igin

sistemli bir yaklasim benimsemek, kaynak tasarrufu yapilmasini ve risk ydnetimi seviyesi
konusunda given insa edilmesini saglar. Ek 3: Sosyal Yonetim Sistemi (SYS) Kurma'yi
inceleyin.

. amfori BSCI Davranis Kurallari'ni uygulama sirecinde ciftliklere
eslik edebilecek bir sorumlu belirlemek, surekli iyilestirme ve uzun vadeli ig birligini saglamak
icin en uygun maliyetli yaklagim olabilir.

Bu sureci desteklemek icin amfori BSCI sistemi, amfori BSCI katilimcilarina bir ¢iftligi ilk kez
denetlemeden 6nce hazirlik igin alti aylik bir sire tanimalarini tavsiye eder.
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Alternatif olarak amfori BSCI katilimcilari ana Uretici olarak yalnizca gida Ureticisini denetleyerek
baslayabilir ve bu sirada i¢ denetim yapilmasina veya ciftlikleri ayri olarak denetlemek i¢in onlarin
kendilerine 6zel standartlari uygulamasina izin verebilir.

Nihai hedef, tedarik zincirleri konusunda her zaman yeterli bilgi sahibi olmak ve surekli iyilestirmeyi
tesvik etmek olmali; ayni igin birden fazla kez yapilmasindan ve kaynak israfindan kaginiimalidir.

Ciftliklerle ticari iliskiler zamanla degisiklik gosterebilecedinden, gida ureticileri giftliklerinin denetleme
sistemlerini giincel ve mevcut durumu dogru bir sekilde yansitir halde tutmalidir. Bunu yapmamak
amaca ve mugterilerin gliven ve itibarina zarar verir.
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Ek 11: Baghlik Formiiliinii Anlama

amfori_BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde amfori BSCI katilimcilarina,
herkesin c¢ikar i¢in sorumlu is pratikleri uygulama hedefine baghliklarini
gostermek amaciyla yapabilecekleri konusunda rehber bilgiler sunulmaktadir.

GiRiS
amfori BSCI sistemi, amfori BSCI katilimcilarina sorumlu is pratikleri baglaminda hedef

belirlemelerine yardimci olan amfori BSCI baghlik formulind benimseyip bu formile uyabilmeleri igin
rehberlik etmektedir.

amfori BSCI baghlik form{li tim amfori BSCI katilimcilari igin gegerlidir ve sunlardan olusur:

e Bes minimum katilim sarti: Bu sartlar tim amfori BSCI katihmcilarinin gostermesi gereken
asgari faaliyetleri ana hatlariyla belirlemektedir.

e Uc hedef: Bu hedefler amfori BSCI katilimcilarina sorumlu isletmeler olma yolunda siirekli
ilerleme kaydetmeleri igin rehberlik etmektedir.

amfori BSCI katilimcilarinin performansi hem asgari katihmlari hem de hedefleri agisindan l¢ ayda
bir kez olmak Uzere degerlendirilir. Bu degerlendirmeler asagidaki araglarla elde edilen verilere
dayanarak yapllir:

e amfori BSCI platformu
e amfori Akademi
o Sifir tolerans izleyici

MiNIMUM KATILIM SARTLARI

Olgev Hesaplama Ug Ayda Minimum Faaliyet Sayisi

Platformda

Platformda oturum agma sayisi 1
Oturum Agma

Sorumlu
%100 sorumlusu olmayan
Atanmamig o Evet
ureticilerle calismaktan kaginma

Ureticiler
Gecersiz i i i )
Sistemdeki gegersiz denetimler | <%50
Denetimler
.. . Katilimdan itibaren 6 ay igerisinde
Uretici Listesi Sistemdeki Uretici listesi .
sistemde Uretici listesi olusturulur.
Otomatik

Otomatik sorumluluk devri sayisi | Ug ayda <10
Sorumluluk Devri

Katilim seviyesi yetersiz olan amfori BSCI katilimcilari amfori Sekreterligi tarafindan durumdan
haberdar edilir. Bu katihmcilar bilgilendirilir ve gerekli olan iyilestirme surecine girmeleri saglanir.

Bir yillik sire igerisinde bir amfori BSCI katilimcisi minimum katilim sartlari konusunda bir ilerleme
kaydedemezse Uyelikten ihrag prosediru baglatilir.
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HEDEFLER

Hedefler hayati 6nem tasir ve amfori BSCI badhlik formuld gdsterge paneline erisim saglanarak
gunlik olarak denetlenebilir. Bu gdsterge paneli aracihidiyla tim amfori BSCI katilimcilari sunlari
belirleyebilir:

e Ug hedefe iligkin verilmis agirliklandirilmamis toplam not
¢ Her hedefin sonucu, (ilgili hedef ve anahtar performans gdstergelerinin (APG) ortalamasi)

amfori BSCI katilimcisinin sirketinin (ve varsa subelerinin) performansi ylizde olarak yansitilacaktir.
Bunun yani sira amfori BSCI katilimcisi sunlari degerlendirebilir:

o Minimum katihm sartlarinin durumu: Herhangi bir minimum katim sarti esigin altinda
kalirsa uyar verilecektir.

e S0z konusu amfori BSCI katilimcisinin tum amfori BSCI katihmcilarinin performansiyla
karsilastirilmasi: Bu karsilagstirma, amfori BSCI katimcisi isletmeye iliskin gizli bilgiler acik
edilmeden yapllir.

e Ug aylik raporlari PDF formatinda gérerek genel durumu égrenme: Bu bilgiler i ve dig
paydaslarla yapilacak toplantilar igin bir iletisim araci gérevi gorir.

AMFORI BSCI BAGLILIK FORMULU GOSTERGE PANELININ GOK AMAGLI
KULLANIMI

amfori BSCI katihmcisi, amfori BSCI baglilik formult gdsterge panelinin birgok avantaj sagladigini
gOrecektir:

o Seffaflik: amfori BSCI baglhlik formuli gosterge paneliyle elde edilen bilgiler sirketin
faaliyetlerine ve amfori BSCI sisteminin genel uygulamasina dayanir. Elde edilen bilgiler i¢ ve
dis paydaslar tarafindan sorulari cevaplamak ve gelecekieki stratejileri sekillendirmek igin
kullanilabilir.

¢ Risk degerlendirmesi:amfori BSCI sistemi kapsamindaki faaliyet ve uygulamalarin gunlik
olarak takip edilebilmesi, amfori BSCI katilimcilarinin kendi taraflarindan herhangi bir
kuralsizlik veya tutarsizliktan haberdar olmalarini saglar; bdylece erken teshis ve risk
degerlendirmesi sansi olur.

o Sirekli iyilestirmeyi tesvik etme: amfori BSCI sisteminin kullanimindaki gelisim ve
ilerlemeyi degerlendirmek, amfori BSCI katilimcisinin alinan énlemlerin basarisini (6rnegin
kapasite gelistirme faaliyetlerinden sonra denetim notunun yuikselmesi) dlgmesine yardimci
olur.

amfori BSCI baglihk formuld gésterge panelinin en iyi sekilde nasil kullanilabilecegini ayrintili olarak
g6rmek icin amfori Akademi'yi ziyaret edin.

Sorumluluk reddi: amfori veya amfori'nin mudurleri, memurlari, ¢alisanlari veya temsilcilerinin,
amfori'nin sagladigi herhangi bir hizmet veya herhangi bir faaliyetle ya da bu belgenin igerigiyle
dogrudan veya dolayli olarak baglantili bir sekilde ortaya ¢ikmasina neden oldugu herhangi bir
zarardan (6rnegin kayiplar, borglar, sorumluluklar, masraflar, iddialar, eylemler, talepler veya cezalar)
otird amfori ve amfori blnyesindeki miduarler, memurlar, galisanlar veya temsilciler herhangi bir
tarafa (6rnegin Uyelere, Ureticilere veya denetgilere) karsi bir sorumluluk kabul etmez. Bu ilkeye tek
istisna olusturabilecek konu, amfori’nin yasal danismanlarinin da tavsiyesi tzerine, “yolsuzluk™tur.
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Baglihk Formiilii
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Ek 12: Kiiciik Ureticileri Degerlendirme

Bu ekte, amfori BSCI katilimcilari igin ne zaman ve hangi sekilde Kiigiik Uretici
Degerlendirmesi (gerek tam degerlendirme, gerek takip degerlendirmesi
olarak) talep edilmesi gerektigi konusunda kilavuz bilgiler sunulmaktadir.
Bunun yani sira bu ek denetgilere rehber bilgiler sunan bir kaynak olarak
amfori BSCI Sistem Kitapcigi 3. Bolum’u tamamlar niteliktedir.

KUGUK URETICi TANIMI

amfori BSCI denetimleri baglaminda bir Uretici, asagidaki kriterlere uyuyorsa kiguk Uretici oldugunu
bildirerek Kiigiik Uretici Degerlendirmesi’nden gegebilir:

Bagimsiz igletme: Kiglk Uretici bir grubun subesi veya parcasi olmamalidir.

35 isgi: Denetim talebinden dnceki 12 ay icerisinde kuguk uretici, surekli ve mevsimlik isciler
de (Mevsimlik isciler bir yil igerisinde 90 giinden uzun sure istihdam edilemez.) dahil olmak
Uzere dogrudan veya dolayh olarak en fazla 35 is¢i istihdam etmis olmalidir.

Yillik ciro: 2 milyon Euro veya daha az

Uretici: Gida veya gida harici iiriin Ureticisi veya isleyicisidir; ciftlik degildir.

KUGUK URETICi DEGERLENDIRMESI (KUD)

Kiigiik Uretici Degerlendirmesi amfori Sekreterligi tarafindan asagidaki amaglarla gelistiriimistir:

Kigiik igsletmelerden alim yapan amfori BSCI katimcilarinin Durum Tespiti ve Ozen (Due
Diligence) sireglerine destek olmak.

Kigik ve mikro isletmelerin faaliyet gOsterdikleri Olgekte yerine getirmeleri gereken
sorumluluklari anlayip denetim kadar karmasik bir strece dahil olmak zorunda kalmadan
sorumlu isletmeler olarak bagliliklarini gdstermelerine yardimci olmak.

Kugiik Uretici Degerlendirmesi'nin 6zellikleri:

amfori BSCI denetim programlamasi, denetim gecerlilik slreleri ve derecelendirmesi
prosedurlerine uyar.

Aksi kararlastiriimadigi takdirde yari haberli olarak yapilir.

amfori BSCI Davranis Kurallar’ndan alinan 13 performans alanini kapsar.

amfori BSCI denetim butlnligine tabidir.

Gerektiginde, amfori BSCI Sifir Tolerans Protokoli'ni takip eder.

Bir lyilestirme Plani'yla baglantisi kurulabilir.

Kiiglik Uretici Degerlendirmesi'nin kendine has dzellikleri:

Kulglk Ureticinin 6zbeyanina dayanarak gercgeklestirilir. Bu 6zbeyanin hem sorumlu kisi hem
de sonrasinda denetgi tarafindan degerlendiriimesi gerekir.

Ureticinin Kuguk Uretici Degerlendirmesi ile degerlendiriimemesi gerektigine iliskin kanitlari
varsa, amfori BSCI katihmcilari amfori BSCI platformu Gzerinden, diger paydaslar da amfori
dis sikayet mekanizmasi tzerinden bu tir bir dederlendirmenin kullaniimasina itiraz edebilir.
Degerlendirmede elde edilen bulgular, kanit niteligindeki belgelerin yeterli oldugu bazi spesifik
sorulara iligkinse, takip degerlendirmesinin masa basinda belge inceleme seklinde
yapllmasina izin verilir.

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: Ek 12: Kiiciik Ureticileri Degerlendirme - 279



Kuiglk Uretici Degerlendirmeleri, yalnizca potansiyel Ureticinin tim kigik Uretici kriterlerini karsiladig
durumlarda uygulanabilecek amfori BSCI 2.0 denetimleridir. amfori BSCI sisteminde Ureticinin ayni
denetim dongusu igerisinde faaliyet 6lgegini degistirdigi durumlara iliskin senaryolar bulunmaktadir.

Muhtemel t¢ senaryo vardir:

e Denetim dongiisii, iiretici bir Kiigiik Uretici Degerlendirmesi'ne uygunken baslatiimistir
Kigiik Uretici Degerlendirmesi, dretici bu degerlendirmenin kriterlerine uyuyorken tiim
kapsamiyla gergeklestiriimis; ancak takip denetimi zamani geldiginde Ureticinin faaliyet boyutu
blylimisse:

o Denetim talebinde mevcut olan yeni kosullar belirtiimelidir.

o Takip denetiminde tam Kiigiik Uretici Degerlendirmesi kapsaminda elde edilen bilgiler
yer almalidir.

o Denetgi, tam Kiigiik Uretici Degerlendirmesi sirasinda bulgu elde edilen performans
alanlarini dogrulamali ve diger performans alanlarini “Derecelendiriimemis” olarak
cevaplandirmalidir.

o Denetim doéngiisii bagka kosullarda baslatilmistir; ancak Uretici, takip denetiminin zamani
geldiginde tum kaglk Uretici kriterlerine uymaktadir:

o Uretici sorumluya (RSP) bir kiigiik tretici 6zbeyani géndermelidir.

o Denetim talebinde gecerli olan yeni kosullar agiklanmalidir.

o Kigik Uretici Degerlendirmesi takip denetimi raporunda tam denetim sirasinda elde
edilen bilgiler verilmelidir.

o Denetgi tam Kiigiik Uretici Degerlendirmesi sirasinda bulgu elde edilen performans
alanlarini dogrulamali ve diger performans alanlarini “Derecelendiriimemis” olarak
cevaplandirmalidir.

e Takip denetimi Kiigiik Uretici Degerlendirmesi kosullarinda gergeklestirilmistir; ancak
Uretici bir takip denetimi veya tam denetim yapma zamani geldiginde artik “klg¢uk Uretici”
tanimina uymamaktadir:

o Denetim talebinde gecerli olan yeni kosullar agiklanmalidir.

o Denetgi takip Kiiglik Uretici Degerlendirmesi sirasinda bulgu elde edilen performans
alanlarini dogrulamali ve diger performans alanlarini “Derecelendiriimemis” olarak
cevaplandirmalhdir veya

o Denetgi tam denetim yapiyorsa tiim performans alanlarini dogrulamalidir.

KUGUK URETICi OZBEYANI

Sirket sahibi tarafindan olmasi gerektigi sekilde imzalanmig kigik uretici 6zbeyani sunulmasi, amfori
BSCI platformu Gzerinden bir Kiigiik Uretici Dederlendirmesi (tam veya takip) planlamak igin bir 6n
kosuldur.

ilgili Ureticiler, musterilerinin (amfori BSCI katiimcilari) denetim talebini hazirlamasi igin, Ozbeyan
Formu'nu doldurup imzalayarak musterilerine sunmalidir.

Ozbeyan tam denetim veya takip denetiminin talep edilecegdi tarihten en erken 2 ay énce imzalanmig
olmalidir. Uretici, kiiglik Uretici kriterlerinden herhangi birine artik uymuyorsa, sorumlu kisi Ureticinin
yeni durumuna uygun denetim turind se¢gmelidir.

Sorumlu kisi 6zbeyani denetim sirketiyle paylasmaldir.
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KUGUK URETICi DEGERLENDIRMESIi YAPILIRKEN DENETGININ UYMASI
GEREKEN PRENSIPLER

Bir Kiglk Uretici Degerlendirmesi yaparken denetgiler:

o Degerlendirme sonuglarinin kiglik Ureticilerin sosyal performansini dogru bir sekilde
yansitabilmesi igin sagduyularini kullanmali ve profesyonel kaniya ulasma yontemlerini kiigik
ureticilerin gergekligine ve kendilerine has 6zelliklerine gére uyarlamalidir.

o Kendilerini olduklarindan daha kuguk gostermeye ¢alisan sirketlere 6zellikle dikkat etmelidir.

Denetgiler referans olarak BSCI 2.0 denetgi talimatlarini kullanmalidir. (amfori BSCI Sistem Kitapcidi 3.
BOIUm'l inceleyin.) Ancak denetci denetlemekte oldugu kiglk Ureticinin boyutuna ve 6zelliklerine gore
BSCI 2.0 talimatlarini gerektigi sekilde uyarlamak ve yorumlamaktan sorumludur. Kiglik ureticiler
genellikle kigisel ve/veya ailevi iligkilere gore, gayri resmi bir sekilde kurulmaktadir.

Kugik Uretici Degerlendirmesi sirasinda bu, asagidaki sekillerde g6z éniinde bulundurulabilir:

. Yénetim sistemleri asagidaki bilgiler g6z 6ninde bulundurularak
degerlendirilir:

o Kulguk ureticilerde sosyal yonetim politika ve prosedurler agisindan daha az
karmasiktir. Ancak yine de uygulamada basariliysa, sosyal ydnetimin basit yapisi bir
bulgu olarak degerlendiriimemelidir.

o Sirket sahibi amfori BSCI Davranis Kurallari'nin uygulanmasindan sorumluyken ayni
zamanda bagka gorevler de ustleniyor olabilir. Ancak bu, bagllik veya yetkinlik
konusunda bir eksiklik olarak degerlendiriimemelidir.

. Kiguk ureticilerin i¢c yapilar ¢ok nadir olarak 6zel sorumluluklari ve spesifik
yetkinlikleri olan departmanlar seklinde organize edilmistir:
o Sorumluluklar ve raporlama hatlari s6zli olarak belirlenmis olabilir. Yénetim birkag
sorumlulugu birden Ustlenmis olabilir.
o Kuguk uretici bunyesinde stzlesmeli olarak ¢alisan hizmet saglayicilari ¢ok nadir
géralir. (Ornegin tesiste doktor veya ilk yardim yapabilecek yetkinlikte biri olmaz.)

. Politikalar ve proseddurler iscilere ve/veya aile Uyelerine s6zll
olarak agiklanir veya iletilir.

o Ornegin denetgi is Sagligi ve Giivenligi proseddirlerini veya gocuk isgiligine karsi
politikayi yazili olarak bulmayi hedeflememelidir. Aksine, bu kiglk isletmenin iglerini
sosyal sorumluluk ¢ergevesinde gergeklestirmesi icin isciler ve aile Uyelerinin ne
derece iletisim icinde ve bilgili oldugunu degerlendirmelidir.

. insan kaynaklari genellikle gayri resmi bir sekilde yonetilip ailevi
ve toplumsal iligkilere dayalidir:

o Kuguk Uretici bUnyesindeki ana sorumluluklari aile Uyeleri yukleniyor olabilir. Bazi
mevzuatlarda birinci dereceden akrabalarin igse alinmasi bir ihlal olarak kabul ediliyor
olabilir. Denetgilerin bdyle bir durumdan haberdar olmasi gerekir.
isci secimi, ise alimi ve isten ¢ikarma siiregleri s6zIii olarak tanimlanmis olabilir.
Denetgci iscilerin ne denli korundugunu ve sahip olduklari haklari (6rnedin ddemeler,
calisma saatleri ve disiplin cezalari konusunda) gérismeler yoluyla
degerlendirmelidir.

. isci temsili resmi olmayabilir:
o lIsletmenin boyutu iscilerin toplu sdzlesmede temsilini ve sézlesmeye katilimini
sinirlayabilir.
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o Denetgi iscilerin slreglere katilimini, danisma imkanini ve saygi seviyesini genel
olarak gérusmeler yoluyla degerlendirecektir.

. Kanit niteligindeki belgeler ve kayit tutma resmi olmayabilir.
o Gayri resmi kayit tutma ve belgeleme islerini Gglincu taraflara yaptirma bazi
Ulkelerdeki kuguk isletmeler arasinda yaygin olarak gérulebilmektedir.
o Sosyal ve cevresel risk degerlendirmeleri, Gretim planlamasi veya kaza kayitlari resmi
olarak tutulmuyor olabilir. Denetci, bu konulardaki mutabakati ve etkinligi buyuk
oranda goérusmelerle degerlendirmelidir.

. is ortaklarinin degerlendirmesi gayri resmi olarak veya
toplumsal baglantilar yoluyla yapiliyor olabilir.

o Kuguk bir igletme, kendisi i¢in hangi is ortaklarinin hangi nedenle sosyal ve gevresel
riskler olusturabilecedini cok net anlamayabilir.

o Denetgi, kiiglk isletmelerin is ortaklari hakkinda ne derece bilgili olduklarini, neden ve
nasil onlarla galismaya karar verdiklerini ve kuguk isletmenin riskleri en duguk
seviyeye indirmek igin yapabilecekleri konusunda ne derece bilgili oldugunu
degerlendirmelidir.

) Sikayet ve dneriler kaydedilmiyor olabilir:
o Denetgi, sikayetlerin alinip arastiriimasi igin olusturulmus resmi bir kanal
beklememeli; agiklik ve yapici yorumlarla yuriiyen, iscilere ve/veya aile Uyelerine
zorbaligin gorilmedigi bir is kaltirt beklemelidir.

. Gegim maliyeti hesaplamalari belgelendirilmiyor olabilir:
o Organizasyonun boyutu ve muhtemel aile iligkileri, isgilerin ve aile Uyelerinin
Ucretlendirmesini etkiliyor olabilir.
o Denetgi, s6zlesmeli isgiler igin gegerli olan yasal asgari tcreti bilmeli ve tim isgilerin
ve aile Uyelerinin bdyle bir Gcret alip almadigini degerlendirebilmelidir.
o Denetgi bolgedeki yagam maliyetine iliskin bir tahmin yiratmeli ve yasal asgari Ucretle
karsilastirmalidir.

KUGUK URETICi DEGERLENDIRMESiINi DOLDURMAK KONUSUNDA DENETGI
ICIN TALIMATLAR

Asagidaki talimatlar denetginin Kiglk Uretici Degerlendirmesi'ni doldurmasina yardimci olacaktir:

. Kigik Uretici Degerlendirmesi (tam degerlendirme veya takip
degerlendirmesi) tesiste yapilacaginda siresi raporlama siresi de dahil olmak zere bir giin
olarak belirlenmistir. Masa basinda belge incelemesi olarak gergeklestirilecek takip
degerlendirmeleri (raporlama dahil) iginse stire yarim giin olarak belirlenmistir.

. Gorisme yapilacak iscilerin sayisi bes-on arasinda olmalidir. Denetlenmekte
olan Ureticinin bes veya daha az isgisi varsa, tim iscilerle gériisme yapilmaldir.

. Olmasi gereken sekilde hazirlanip imzalanmis 6zbeyanin bir kopyasi, Kigik
Uretici Degerlendirmesi amfori BSCI platformuna girimeden énce bu degerlendirmenin bir
parcasi olarak yuklenmelidir.

. Denetgi Kiiglik Uretici Degerlendirmesi raporunun “Ozet” bélimiinde asagidaki bilgileri
vermelidir.
o Uretici sirket yapisina iliskin ayrintili agiklama
o Ureticinin Kuguk Uretici Degerlendirmesi kriterlerine uyup uymadigini belirlemek
Uzere kullanilan -6zbeyanin dogrulanmasi da dahil olmak Gzere- dogrulama metodu
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. Gergeklere iligkin kanitlanmis bir yanlis beyan s6z konusuysa (yani
uUretici denetimden o6nce beyan ettiginden daha bulylkse) denet¢i BSCI Sifir Tolerans
ProtokolU'nd (Ek 5'i inceleyin.) uygulamaya koymali ve yanlis beyanin tespit edildigi andan
itibaren 24 saat igerisinde bir sifir tolerans uyarisi vermelidir.

. Denetim sirasinda denetci, denetlenmekte olan Ureticinin dort kiguk
uretici kriterinden birine uymadigini fark ederse, g farkl segenegi vardir:

o Yanhs beyan durumunda: Uretici bir sifir tolerans uyarisi yapacaktir. (Ornegin
Ureticinin bagimsiz olmayip daha buyuk bir girketin pargasi olmasi)

o Yanhs beyan olmayip kriterlere gore 6nemli bir farkliik varsa: Denetci Kigik
Uretici Degerlendirmesi'ne devam edecektir. Ozet baghginin altina, varligina ragmen
Kiciik Uretici Degerlendirmesinin Ureticinin sosyal performansini degerlendirmeye
elverigli olmasini engellemeyen farkliigi agiklamalidir. (Bu farkhlk Ureticinin son 12
ay icerisinde genellikle 35 is¢i ¢alistirip bazi durumlarda bu sayinin %20 artmis
olmasi veya sirket gecmiste kic¢ik olsa da yil icerisinde cirosunun 2 milyon Euro'yu
asmis olmasi olabilir.)

o Herhangi bir yanlig beyan olmayip kriterlere gére farkhihgin Kiigiik Uretici
Degerlendirmesi'nin iireticinin sosyal performansini degerlendirmekte yetersiz
kalmasina neden olmasi durumunda: Denetic¢i denetimi durdurmali ve sorumlu
kisiye vakitlice bu durumu raporlamalidir. Denetim sirketleri, ayrintili bir durum tespiti
ve 0zen (due diligence) prosediirii ve yeterli bir denetim hazirlik siireciyle boyle bir
durumun ortaya ¢ikmasini olabildigince engellemeye c¢alismalidir.

. Kiglk Uretici degerlendirmesi takibi, asagidaki kosullar dahilinde masa
basi incelemesi seklinde yapilabilir:
o Denetimin genel degerlendirmesi “C” ise
o Yapilacak takip degerlendirmesi masa basi inceleme seklinde yapilacak olan ilk takip
degerlendirmesiyse
o Denetim anketi ve ilgili kanit niteligindeki belgelerde yalnizca asagidaki konulara
iliskin bulgular elde edilmisse:
S 1.3: Onemliis ortaklarina iligkin genel bilgiler
S 5.3: Yasal olarak verilen sosyal haklar
S 7.3: is Saghgi ve Giivenligi risk degerlendirmesi
S 7.4: lscilerin is Saghg ve Givenligi hakkinda egitim gérmesine iligkin genel
bilgiler
S 7.7: Tabelalar ve uyarilar araciliiyla gorilebilen potansiyel tehlikeler
S 7.10: Elektrik tesisatinin ve elektrikli ekipmanin duizenli olarak kontrol edilmesi
S 9.4: Geng isgilerin is Saghgi ve Giivenligi konusunda egitilmesi
S 12.1: Gegerli gevre ruhsatlari
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KUGQUK URETICILERIN OZBEYANI

Bu sablonu Word formatinda almak igin lutfen amfori BSCI platformu ndaki amfori BSCI kaynaklari
bolimund ziyaret edin.

amfori BSCI Kiigiik Uretici Ozbeyani
Saygideger Yetkili,

tarihinde tescillenmis [isletme ruhsati veya VD no] numarali [Ureticinin yasal ismi]
(Buradan itibaren “sirket(imiz)” olarak anilacaktir.) sirketinin temsilcisi olarak ben [ad ve soyad] ,
sirketimizin amfori BSCI Davranis Kurallari'ni ve ilgili Uygulama Kosullari'ni imzaladigini beyan
ederim. Sirketimizin asagidaki bilgiler 1s1§inda amfori BSCI Kiigiik Uretici Degerlendirmesi
kapsaminda denetlenmek icin karsilanmasi gereken amfori BSCI kriterlerine uydugunu beyan ederim:

o  Sirketimiz bagimsiz bir isletmedir. (Bir grubun subesi veya bir pargasi degildir.)

e  Sirketimizin yillik cirosu 2 milyon Euro veya altinda (cari déviz kuruna goére)
gerceklesmektedir.

o Sirketimiz son 12 ayda [sayi] slrekli isci ve [sayil mevsimlik is¢i (Mevsimlik isciler yilda 90
glnden daha az sure istihdam edilen isgilerdir.) dahil olmak lzere toplam [sayI] is¢Gi istihdam
etmigtir.

e Sirketimiz bir gida veya gida harici Grlin Ureticisi veya imalatgisidir; ancak ciftlik degildir.

Herhangi bir yalan beyan veya gergek gizleme halinde amfori BSCI protokoliine goére sifir tolerans
uyarisinin verilecegini anliyorum.

Sirketimizin amfori BSCI Kiiglik Uretici Degerlendirmesi kapsamindan gikmasina neden olabilecek
yapisal veya ciroyla ilgili degisiklikler halinde sirketimizin amfori BSCI katiimcisini/katilimcilarini
ve/veya ilgili denetgiyi haberdar edecegini kabul ve beyan ederim.

Bu belgenin amfori BSCI platformundaki Uretici profilimizde yer almasini kabul ediyorum. Belgelerin
BSCI platformundaki Uretici profiline erisimi olan tim kullanicilara gértinir olmasini kabul ediyorum.

Tarih imza

isim

Pozisyon

Sirket
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Ek 13: Kapasite Gelistirmeyi Tesvik Etme

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde, amfori BSCI katilimcilari ve onlarin
is ortaklari i¢in tedarik zincirlerinde kapasite, yetkinlik ve bilgi birikimi
gelistirme konusunda rehber niteliginde bilgiler sunulmaktadir.

GiRIS
Dinamik piyasa beklentilerine gerekli cevaplari verebilmek igin igletmelerin becerilerini, kapasitelerini
ve uzmanliklarini sirekli olarak geligtirmeleri gerekir. Bu gereklilik:

o amfori BSCI Davranis Kurallar’'ni imzalamis olup bu kurallar isletme kultirine basarili bir
sekilde entegre etmek isteyen isletmeler,

o Denetim sirketleri ve piyasada basar gostermek isteyen diger hizmet saglayicilar igin
gecerlidir.

isletmeler, asagidakileri basarabilen yetkin ve kendini adamis bir ydnetim ve personele ihtiyag duyar:

e Sosyal sorumluluk konusunda kendi kendini idare edip sorumluluk alabilmek igin gerekli bilgi,
pratikleri ve karar verme yetisini elde etme

e Insanlar ve cevre iizerinde pozitif etki yaratmaya katkida bulunmak icin baskalariyla is birligi
halinde ¢alisma

o amfori BSCI Davranig Kurallari'ni gunlik islerinde uygulama

Bir isletmede verimli bir dongl yaratip bagslatabilmek i¢in strekli adaptasyon ve 6drenme hayati bir
oneme sahiptir.

EKSIKLIK ANALiZzi
Sirekli 6grenim slreci asagidakileri tespit etmek igin bir eksiklik analizi yapmakla baslar:

e isletme kapsaminda eksik olan yetenek ve bilgiler
o Eksik yetenek ve bilgileri saglamak igin gereken araglar veya altyapi

amfori BSCI katihmcilari ve onlarin is ortaklarn (6zellikle Ureticiler) amfori Akademi'deki mevcut
dersleri rehber olarak kullanabilirler. Bu dersler c¢alisanlar i¢in halihazirda mevcut olan igerikleri ve
eksik olan icerikleri (veya 6zel ihtiyaglar icin uyarlanmasi gereken Ozellikleri) tanimlamaya yardimci
olacaktir.

Asagidaki tabloda, bir isletmedeki farkli departmanlar veya farkli rollerdeki c¢alisanlar tarafindan
incelenebilecek en yaygin konular verilmistir:
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Departman Konular

Ust Diizey Yénetim, Kurumsal amfori BSCl'a giris
Sosyal Sorumluluk Personeli .
Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence)

Modern kolelik

insan Kaynaklari, Hukuk ve iscilerin siireclere danhil edilmesi ve korunmasi
Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Personeli Adil ticretlendirme ve makul ¢alisma saatleri

Sikayet mekanizmasi
Sorumlu ise alim

ic denetim

Uretim ve Kalite is saghg: ve givenligi
Bina guvenligi ve yangin guvenligi
ic denetim

Risk degerlendirme

Kaynak Tedariki ve Satin Alim Durum tespiti ve 6zen (Due diligence)
Risk degerlendirme

Kademeli etki

KAPASITE GELiISTIRME PLANI

Eksiklik analizi yapildiktan sonra isletme asagidaki amaglar icin bir kapasite gelistirme plani
olusturmalidir:

e Isletme yapisinda eksik olan yetkinlik ve bilgi tiriinii tespit etme

o Eksikligi gidermek igin bir plan yapma

e Isletme yapisinda bilgi aktarimi yapmak icin en iyi araclari kullanma

¢ Yetkinlik ve bilgi eksikliginin isletme igin risk yaratacagi alanlara 6ncelik verme

o Eksikligi gidermek igin gercekgi bir butce ayirma

e llerlemeyi olcmek igin yardimci olacak Anahtar Performans Gostergeleri’ni (APG)
belirleme

amfori Akademi, amfori BSCI sistemiyle ilgisi olan birbirinden farkli kitleler igin farkl dillerde cesitli
dersler sunmaktadir. Dersler ylz ylize veya online egitim formatinda alinabilir.
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isletme kapsaminda kapasite gelistirme planinin beklentileri karsilamasini saglamak icin planin
etkinligi dizenli olarak denetlenmeli ve gerekli degisiklikler yapilmahdir. Kapasite gelistirme planinin
basarisi, igletmenin:

o Eksiklik analizi yapmasina,
o Her hedef kitle igin dogru dersleri segmesine,
e Modililer bir yaklasim benimsemesine (6rnegin zorluk seviyesini artirma) baglidir.

amfori BSCI katilimcilari ve onlarin is ortaklarinin, kendi yonetim sistemlerinde kapasite gelistirmenin
yaninda tedarik zincirlerinde de kapasite yetersizliklerini dederlendirmeleri gerekecektir. Kapasite
eksikligini degerlendirdikten sonra, bir sonraki adim bu eksiklikleri gidermek icin gerekli destegi
vermek olacaktir. Bu baglamda amfori BSCI katihmcisinin planina hedeflenen 6nemli is ortaklarinin
da dahil edilmesi tavsiye edilir. Bu konuda daha fazla yardim igin Sablon 14: amfori Akademi’de
Kapasite Gelistirme Plani’ni inceleyin.

Kapasite gelistirme, isletmenin sosyal sorumlulugu isletme kdltlirinin bir pargasi haline getirmek igin
yaptidi bir yatirrm olarak dugunulebilir. Personel ve ig ortaklari igin kapasite gelistirmeye yatirm
yapmak, yeteneklerin elde tutulmasina ve ticari iligkilerin uzun 6mdirli olmasina yardimci olur.
Yeteneklerin elde tutulmasi ve ticari iligskilerin uzun émurli olmasi sosyal riskleri azalttigi kanitlanmis
olan kazanimlardir.

AMFORI BSCI KATILIMCILARI iGiN KAPASITE GELISTIRME

amfori BSCI katilmcilari, amfori'ye katildiklarindan itibaren en fazla alti ay igerisinde zorunlu dersi
tamamlamalidir.

amfori BSCI katilimcisinin amfori BSCI sistemi uygulamasi i¢in yeni bir ¢calisana veya ekibe gérev
verdiginde bu yeni personelin de giris dersini tamamlamasi tavsiye edilir.

Zorunlu giris dersini alan amfori BSCI katilimcilarindan asagidaki konularda yeterli bilgi edinmis
olmalari beklenir:

o amfori BSCI degerleri ve prensipleri

e lIsletme sosyal sorumlulugunun bir pargasi olarak durum tespiti ve ézen (due diligence)
yaklagsimi

e Tedarik zincirlerini haritalama ve denetlenecek 6nemli is ortaklarini belirleme

o amfori BSCI denetim raporunda sunulan bilgileri analiz etme

e s ortaklarinin yaptiklari iyilestirmeleri (6zellikle lyilestirme Planlari'ni) takip etme

o amfori BSCl'a katilimi is ortaklarina ve dis paydaslara haber verme

amfori BSCI platformunu en iyi sekilde kullanmayr 6grenmek blyik 6nem tasir ve amfori BSCI
katilimcilarinin amfori BSCI sistemini basarili bir sekilde uygulamasina yardimci olur.

Bu bilisim aracini 6grenmenin en iyi yolu onu dizenli olarak kullanmaktir. amfori BSCI katilimcilari
gerekli oturum agma bilgilerini aldiktan sonra, amfori BSCI platformunda gezinmek ve bu platformu
dogru bir sekilde kullanmak igin ilgili tim bilgilere ulagabilirler. Ayrintili bilgi icin Ek 1: amfori BSCI
platformuna giris’in inceleyin.
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Yeni Konular

amfori BSCI katihmcilari, amfori BSCI kapasite gelistirme faaliyetlerine yeni konular ve/veya hedef
kitleleri dahil edilmesi igin farkli idari yollardan 6neride bulunabilir.

amfori Akademi'de amfori BSCI katiimcisi tarafindan tamamlanan tim dersler amfori BSCI baghlik
formultinde belirtilir. (Ek 11: Baghlik formGlind anlama’yi inceleyin.)

URETICILER iGIN KAPASITE GELISTIRME

Onemli is ortaklari kapasite gelistirme planina dahil edildikten sonra amfori BSCI katilimcilari 6nemli is
ortaklarinin:

e amfori BSCI platformunda profilleri olmasi,
o amfori Akademi’de mevcut olan ilgili ders(ler)i almaya davet edilmeleri igin gerekli adimlari
atacaktir.

Onemli is ortaklari amfori Akademi oturum agma bilgilerini aldiktan sonra kendilerini ilgilendiren tim
derslere kaydolabilirler. Bu derslere katilanlar amfori Akademi’de tamamladiklari her ders igin bir
sertifika alirlar.

Buna ek olarak, énemli is ortaklarinin amfori Akademi’de tamamladidi tim dersler baglantili tim
katihmcilarin amfori BSCI baghlik formalinde belirtilecektir. (Ek_11: Baglilik formulind anlama’yi
inceleyin.)

is ortaklarinin tamamlamasi gereken herhangi bir zorunlu giris dersi yoktur. Ancak kapasite gelistirme
planinin bir pargasi olarak amfori BSCI katilimcilari tedarik zincirlerinde ulasiimasini istedikleri asgari
6grenme hedefleri belirleyebilirler. Asagidaki tablo fikir almak igin kullanilabilir:

Hedef Kitle Ogrenim Hedefleri

o S0z konusu sektor ve bolgede is gucu icin gegerli olan isgi haklari
ve sorumluluklarini anlamak

« Etkin bir Sosyal Y6netim Sistemi’nin faydalarini ve nasil
uygulanmasi gerektigini 6grenmek

« Etkin bir yilestirme Plani'nin faydalarini ve nasil gelistiriimesi

Uretici Yonetim gerektigini 6grenmek
Seviyesi « Etkin risk ve etki degerlendirmelerinin faydalarini ve bunlarin nasil
yapilmasi gerektigini 6grenmek

o Etkin sikdyet mekanizmasinin faydalarini ve nasil uygulanmasi
gerektigini 6grenmek

. g degerlendirmeler, tedarik zinciri haritalama ve denetlemenin
faydalarini 6grenmek

« s yerindeki hak ve gorevleri grenmek

o Sikayet mekanizmasinin nasil galistigini (potansiyeli ve
kisitlamalarini) 6grenmek

o Duzenli saghk ve glivenlik risk degerlendirmelerinin dnemini ve
saglkli bir is ortaminin korunmasina nasil katkida bulunulabilecegini
o6grenmek

o Adil Gcret hesabinin nasil yapildigini ve bagka hangi niteliksel
unsurlarin géz éniinde bulundurulmasi gerektigini 6grenmek

isci Egitimi
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AMFORI BSCI DENETCILERI iCiN KAPASITE GELiISTIRME

Denetgiler amfori BSCI sisteminin dnemli aktdrleridir. Kontrol listesi yaklasimini degistirmek Uzere
gelistirilen benzersiz amfori BSCI denetim yontemi, denetcilerin dogru profesyonel yargilara ulagsmak
konusundaki yetkinligine ve sagduyusuna dayanir.

Bu yetkinlik:

o amfori BSCI denetimiyle elde edilen bilgilerin kalitesine,
e  Sifir tolerans uyarilarinin givenilirligine dogrudan etki eder.

Bu nedenle denetgiler icin amfori BSCI kapasite gelistirme, yalnizca kilavuzlarin icerigi ve
yorumlanmasina degil; ayni zamanda asagidaki konularla ilgili beceri ve yetkinliklere odaklanir:

o Sistemik diisiinme: Bu teknik, denetcilerin zor durumlari ve karmasik alanlari daha
derinlemesine analiz etmesini saglar. Denetgiler bir isletmenin i¢inde bulundugu bdlge ve
baglama goére onun sosyal performansini degerlendirmek igin bu beceriye ihtiyag duyabilir.

e Normlarin yorumlanmasi: Sosyal denetgilerin hukuk gegmisi olmasi zorunlu degildir. Ancak
gecerli kanunlari dogru bir sekilde anlamalari ¢cok 6nemlidir. Kanunlari kelimesi kelimesine
degerlendirmek yorumla ilgili sorunlara yol actijinda denetci:

o Kanunun amacini anlamaya ve mantiksiz ¢ikarimlardan kaginmaya c¢alismali,

o Tutarsizliklari 6énlemek igin, farkli normlardan ve bu normlari yaratan mercilerin
arasindaki hiyerarsiden haberdar olmali,

o Denetlenenin sosyal performansina iliskin yorumlarini bir gergeveye oturturken amfori
BSCI'in misyonu ve vizyonundan faydalanmalidir.
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Ek 14: Durum Tespiti ve Ozen (Due Diligence)
Stratejisine Cinsiyet Esitligi ilkesini Entegre Etme

Bu ekte amfori BSCI katilimcilari igin cinsiyet ayrimciligini 6nlemek ve kadinlar
dahil tum iscilerin vatandaslik ve is¢i haklarini 6zgur bir sekilde kullandig: bir
is ortami yaratmak i¢in rehber niteliginde bilgiler sunulmaktadir. Bunun
yaninda denetgiler i¢cin amfori BSCI Sistem Kilavuzu 3. Bolum’e ek bilgiler yer
almaktadir.

GIiRIS
amfori BSCI Davranis Kurallar’'nda su ifadeye yer verilmistir: “is ortaklari cinsiyet (...) nedeniyle

kigileri diglayamaz, belirli kigileri tercih edemez ya da bu unsurlara gére Kigilere ayrimcilik yapamaz.
isciler yukarida bahsedilen nedenlerden dolayi taciz edilemez ya da cezalandirilamaz.”

amfori BSCI katiimcilari ve onlarin is ortaklari amfori BSCI Davranis Kurallar’'na gore hareket
ederken, onlardan asagidaki konularda aktif rol oynamalari beklenir:

e Tedarik zincirlerinde cinsiyet ayrimciligini erkenden teshis etme

o Cinsiyet esitligi konusunda proaktif bir sekilde farkindalik yaratma ve cinsiyet esitligini tesvik
eden bir calisma ortami yaratmak icin gerekli araclari saglama

e Tedarik zincirinde cinsiyet ayrimciligi tespit edildigi zamanlarda ¢6zim sunma ve sirekli
iyilestirmeyi tesvik etme.

is toplulugunun bu cabalari, daha esitlikci toplumlar yaratmak icin gerekli olan yasal reformlar ve
egitim gibi toplumsal ¢abalarin yerine gegmez; ancak bunlari tamamlar.

CINSIYET AYRIMCILIGINI HARITALAMA

Ayrimcilidin kdk nedeni 6nyargiya/dnyargilara dayaniyor olabilir. Ancak genellikle, sadece ayrimcilik
yapan Kigi, ayrimcilik yapilan kiginin Gzerinde herhangi bir sekilde gug¢ kullandiginda hissedilir.

amfori BSCI katilimcilari cinsiyet esitligini strdurdlebilirlik stratejilerinin uzak bir boyutu olarak tespit
ettiyse, tedarik zincirlerini asagidaki parametrelere gbére haritalamalidir. Bu dnceliklerin
tanimlanmasini ve cinsiyet ayrimciligi konusuna odaklanmak igin gerekli kaynaklarin ayrilmasini
saglar.

o Cografi kapsam: Dengesiz gli¢ dinamikleri ve cinsiyetle baglantili ényargilar cografi bolgeye
goére farkh sekillerde kendini gOstererek kadinlarin toplumsal haklarina ve is¢i haklarina
erisimini engelleyebilir.

o lIstisnai kriz: Gog ve gé¢cmen koridorlari isletmelerin {iriin tedarik ettigi bolgeler tizerinde etkili
olabilir. Dinya c¢apindaki gégmenlerin %50’den fazlasi kadindir. Bu nedenle bdyle bir etki
altindaki bolgelerden Uriin tedarik eden veya bdyle bolgelerde faaliyetlerini yuriten isletmeler,
bu kadinlarin tehdide agikhgindan dolayi daha &énceden gorilmemis olgekteki cinsiyet
ayrimciligi vakalariyla ilgilenmek durumunda kalabilir.

e Uretim modeli (6rnegin evde c¢alisan isgiler): Evden calismak, birgok bélgede kadinlara bir
yandan ailevi sorumluluklarini yerine getirirken bir yandan da gelir elde etmek icin blyuk
imkan saglamaktadir. Evden ¢alisma, ayni zamanda cinsiyet ayrimcilidini ortadan kaldirmak
icin bir arag olarak da kullanilabilir.
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o Sektor ozelligi: Bazi sektorler veya Uretim hatlari, geleneksel olarak kadin is giicline dayanir.
Bunun bir sonucu olarak kadinlar yalnizca bu rollere ydnlendirilip ayrimciliga ugrar veya bir
sirket icinde farkli pozisyon ve roller onlara verilmez.

amfori’nin misyonu dogrultusunda isletmelerin bu ¢abalari Birlegsmis Milletler Strdirulebilir Kalkinma
Hedefleri (SKH) igin yapilmasi gerekenlerin yerine gegebilir.

LI
TR

[.l” Kaliteli egitim: Egitime erisimde esitlik konusundaki hedef: 4.5.

SDG 4

B i

Cinsiyet esitligi: Ozellikle 5.2, 5.4 ve 5.5 numarali hedefler.

insana yakisir is ve ekonomik bilyiime: insana yakisir is ve esit ise esit
Ucret konusunda hedef: 8.5.

10 ma™
il
L flt ] Adaletsizligi azaltma: Firsat esitliginde hedef: 10.3.
b

SDG 10

OZEL DENETLEME TEDBIRLERI

amfori BSCI katilimcilari tedarik zincirlerinde cinsiyet ayrimcihidi riskinin yiksek oldugu bdlgeleri tespit
ettikten sonra konuyla ilgilenmek icin denetleme stratejilerini belirlemelidir.

Asagida amfori BSCI katiimcilarinin tedarik zincirindeki muhtemel cinsiyet ayrimciligini erkenden
tespit etmek, denetlemek veya gidermek icin denetleme stratejilerine (Bu stratejiler amfori BSCI
denetimleri veya baska yontemler olabilir.) ekleyebilecegi durum tespiti ve 6zen (due diligence)
faaliyetleri verilmistir:

Cinsiyet Dengeli Bir Denetleme Ekibi Kullanmak

Hafif veya bdlgeye 6zel cinsiyet ayrimciliini tespit etmek icin gerekli becerilerin yaninda cinsiyet
dengeli bir ekip kurmak (amfori BSCI denetimleri i¢cin de) gorisme yaparken daha etkin olmayi
saglayabilir. (Ornegin kadin isgiler galisma kosullari ve yagsam standartlari konusunda konusmak igin
gOrusmeyi yapan kisinin kadin olmasini tercih edebilir.)
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Denetlemeyi yapan ister Gglnci taraf bir denetgi, ister sirket ici personel olsun, cinsiyet ayrimciligi
riskinin daha ylksek oldugu belli alanlar vardir. Asagida denetleme sirasinda 6zellikle dikkat edilmesi
gereken alanlara bazi érnekler verilmigtir:

e s saghg ve giivenligi: Uretici, kadinlarin psikolojik ihtiyaglarini ve cinsiyetle ilgili spesifik
saglk ve guvenlik risklerini (6rnegin belli kimyasallar) géz éninde bulundurmalidir.

e lIse alim pratikleri: Birgok ise alim pratigi, cinsiyet ayrimciligi icin bir arac olabilir. Bu pratikler
is sdzlesmelerindeki acimasiz maddelerden (6rnegin zorunlu bekaret veya gebelik testi) daha
hafif, ancak yine de ayrimci olan pratiklere (6rnedin sosyal guvenligin olmamasi) kadar
cesitlilik gosterebilir. Dolayh ise alim konusunda Ozellikle dikkatli olmak gerekir. Cunki
cinsiyet ayrimciligi aracilar ve ise alim kurumlari tarafindan da yapilabilir.

e Altyapi: Bir igletmenin barinma, tuvaletler, duslar ve yemek gibi imkanlari sunus bigimi
kadinlarin yeterince korunmasini veya haklarini kullanmasini engelleyebilir. isgilerin taleplerini
iletmek ve is yerinde surekli iyilestirmeye katkida bulunmak igin fikirlerini belirtmelerine ve
sikAyet mekanizmasina erisimlerine 6zellikle dikkat edilmelidir.

amfori BSCI denetimlerinde denetgiler, kadinlarin ¢alisma kosullari ve haklarina erisimi Uzerinde
dogrudan veya dolayli olarak etkisi olabilecek tim performans alanlarini birbirine baglamak igin
butlnclh bir yaklagsim benimseyecektir. Muhtemel cinsiyet ayrimciligini degerlendirirken amfori BSCI
denetgileri yalnizca Performans Alani 4: Ayrimcilik Yapilmamasi’na bakmayacaktir. Asagida verilenler
dahil; ancak bunlarla sinirl olmamak Gzere diger ilgili performans alanlarini da dederlendireceklerdir:

e Performans Alani 3: Orgiitlenme Ozgurligi ve Toplu Sézlesme Haklari
e Performans Alani 5: Adil Ucretlendirme
e Performans Alani 10: Glivencesiz Calismayi Onleme

OZEL iYILESTIRME TEDBIRLERI

lyilestirme, tesislerinde veya tedarik zincirlerinde isgi ve/veya insan haklarina aykiri durumlar tespit
eden isletmelerden beklenen bir reaksiyondur.

Cinsiyet ayrimciliginin tespit edilebilecegi kanallar:

o amfori BSCI denetleme faaliyetleri: Denetgiler cinsiyet ayrimcilidi iceren ve/veya kadinlarin
haklarini kullanmalarini engelleyen prosediirler ve pratikleri tespit edebilir. amfori BSCI
Davranis Kurallar'na gére degerlendirme yapilarak elde edilen bu bulgular bir lyilestirme
Plani ihtiyacini ortaya ¢ikaracaktir. Bu durumlarda, uretici bir kbk neden analiziyle baslayarak
iyilestirme strecine liderlik edecek, baglantih amfori BSCI katihmcilari (veya en azindan
sorumlu kisiler) iyilestirme strecini destekleyecek ve denetleyecektir.

e Sifir Tolerans Protokolii: insan haklarina iliskin aleni ihlaller ve denetimin bagimsizligini
tehlikeye sokacak davranislar bu protokole uygun olarak rapor edilmelidir. Sifir tolerans
uyarisinin yapildigi tim alanlarda (Ek 5: amfori BSCI Sifir Tolerans Protokolt’ni inceleyin.)
cinsiyet ayrimciligiyla ilgisi olan her husus denetgi tarafindan agiklanmalidir. (Ornegin
Sumangali Sistemi cinsiyet ayrimciligini da kapsayan bir zorla galistirma sistemi olarak kabul
edildigi icin bu kapsama girer.)

o Sikadyet mekanizmalari: Calisan sikdyet mekanizmalari veya is¢i anketleri, amfori BSCI
katihmcilarinin tedarik zincirlerindeki cinsiyet ayrimciligi vakalarini ortaya ¢ikarabilir. Sikayet
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mekanizmalari yalnizca bir tarafin iddialarini yansittigi icin cinsiyet ayrimcili§i vakalarinda
iyilestirme yapabilmek i¢in bagimsiz bir sorusturma ve arabuluculuk yapmak gerekecektir.

Vaka(lar) tespit edildikten sonra amfori BSCI sistemi katilimcilarina iki farki iyilestirme yontemi sunar:

¢ Bireysel iyilestirme: Bu durumda amfori BSCI katilimcisi (genellikle sorumluluk sahibi) ilgili
Ureticiden gerekli iyilestirme adimlarini kararlastirilan sire icerisinde atmasini talep eder.

Uzerinden, ona kapasite gelistirme dersleri atayabilir. En sonunda bu ¢abalar bir amfori BSCI
takip denetiminde dogrulanir.

o Kolektif iyilegtirme: Bu durumda baglantih amfori BSCI katilimcilari ilgili Greticiye iyilestirme
konusunda destek olmak igin guglerini birlestirir. Bu tir bir iyilestirme ydntemi amfori
Sekreterligi tarafindan desteklenebilir (Ek 5: amfori BSCI Sifir Tolerans Protokoli’'nl inceleyin.)
ya da ilgili katilimcilar tarafindan amfori Sekreterligi'nin yardimi olmadan uygulanabilir.

iki yontemde de genel 6zellikleri olan veya 6zel olarak hazirlanmis bir egitimi kullanmak, cinsiyet
esitligini tesvik eden calisma pratiklerinin oturtulmasini saglayacak bir bakis acgisi gelistirerek
iyilestirme surecinin basarisina blyuk bir katkida bulunabilir.

KAPASITE GELISTIRME

Asagidaki tabloda, is yerinde cinsiyet ayrimciligini énlemek igin uygulanabilecek kapasite gelistirme
egitimlerine érnekler verilmigtir:

Kapasite Gelistirme Egitimi igerigi Hedef Kitle
Cinsiyet ayrimcilidinin tedarik zincirinde bir sorun olup Yoénetim, insan kaynaklari,
olmadigini tespit etme sefler

Cinsiyet ayrimciligini engellemek icin prosedurler olusturup

insan kaynaklari, sefler
uygulamaya koyma

Cinsiyet esitligine odaklanmasi icin insan kaynaklari insan kaynaklari, (st diizey
departmani kapsaminda bir yonetici pozisyonu olusturma yonetim

BASARI GOSTERGELERiI VE RAPORLAMA

amfori BSCI katilimcilar tedarik zincirlerinde cinsiyet esitligini tesvik etmek igin 6zel hedefler ve basari
gOstergeleri belirleyebilir.

amfori BSCI katilimcilari 6zel hedefler ve ilgili basari gostergeleri belirleyerek asagidakileri
gerceklestirmek icin daha iyi bir pozisyon belirlemis olur:

o Personeline ve ig ortaklarina cinsiyet esitligi gindemini bildirmek
o Hedeflerine ulagsmak i¢in gerekli butgeyi ve insan kaynaklarini ayirmak
e Hem i¢c hem de dis paydaslara baghliklarini ve kaydettikleri ilerlemeyi gostermek.

Bunlarin yaninda, amfori BSCI katimcilari amfori BSCI Baglilik Formuli’'nd kullanarak daha hizli
ilerleme kaydedebilir ve ilerlemelerini denetleyebilirler. (Ek 11: Baglilik Formulini Anlama’yi inceleyin.)
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Ek 15: Potansiyel is Ortaklari icin On
Degeriendirme Yapma

amfori_ BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde amfori BSCI katilimcilarina
potansiyel is ortaklari icin bir on degerlendirmenin nasil ve ne zaman
yapilacagina dair rehber bilgiler sunulmaktadir.

GiRIS
amfori BSCI katilimcilari, potansiyel bir is ortagiyla kurulacak ticari iligkinin getirebilecegi sosyal riskler
hakkinda herhangi bir fikir sahibi olmadan bir surekli iyilestirme stratejisi (6rnedin sorumlu Kkisi

araciligiyla denetim dongusunu ve ilgili kapasite gelistirme durumunu kontrol etmek) Uzerinde
¢alismaya baslamak konusunda sipheci olabilir.

Bu nedenle amfori BSCI sistemi 6n yeterlilik degerlendirmesi (OYD) olarak bilinen bir hizli risk
degerlendirme araci sunmaktadir. On yeterlilik degerlendirmesi amfori BSCI katilimcilarinin potansiyel
is ortaginin sosyal riskleri hakkinda bir 6n bilgi edinmesini saglar.

On yeterlilik degerlendirmesiyle elde edilen bilgiler amfori BSCI katiimcisinin sonraki stratejik
adimlarini belirlemesini saglar. (Bu stratejik adim Ureticiyi amfori Akademi’deki mevcut olan belli bir
dersi almaya davet etmek veya tam amfori BSCI denetimi talep etmek olabilir.)

OZELLIKLERI

Ozdegerlendirme asamasina benzer olarak potansiyel is ortaklarinin én yeterlilik degerlendirmesi de
amfori BSCI sistemi kapsaminda zorunlu degildir.

Bu adimi amfori BSCI stratejisine dahil etmek amfori BSCI katilimcisinin tercihine baglidir.

Ureticiler icin 6n yetkinlik degerlendirmesi, yalnizca amfori BSCI denetim gegmisi olmayan veya
amfori BSCI denetiminden gec¢mis olup bu denetiminin son gegerlilik tarihi tGzerinden en az 24 ay
gecmis olan Ureticiler icin yapilabilir. Béyle durumlarda amfori BSCI katilimcisi potansiyel bir is
ortagini 6n yeterlilik degerlendirmesinden gegirebilir.

On vyeterlilik degerlendirmesi resmi olarak taninmis (glincii taraf denetgiler tarafindan
gercgeklestiriimedigi icin ve amfori BSCI denetim dongustyle ilgili olmadidi igin yapilan her amfori
BSCI denetimi bu degerlendirmelerin yerine geger.

Bu baglamda 6n yetkinlik dederlendirmesi:

. amfori BSCI denetim bitinliga,
. amfori BSCI Sifir Tolerans Protokold,
. amfori BSCI baglilk formili kapsaminda distnilemez.

ON YETKINLIK DEGERLENDIRMESi NASIL KULLANILMALI?

On yetkinlik degerlendirme anketi, amfori BSCI katimcisi ilgili Greticinin profiliyle baglanti kurduktan
sonra amfori BSCI platformundan indirilebilecek bir Excel dosyasidir.
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Bu dosya dort sekme icerir:

o Bu sekme, amfori BSCI denetim verisel kanitlari boliumdnun aynisidir ve
kullanicinin Ureticinin ticari faaliyetleri hakkinda en gerekli bilgileri elde etmesini saglar.

. Bu sekme, taseron anlagsmalari ve ek sosyal riskleri beraberinde
getirebilecek bagka faaliyetler (6rnegin gé¢gmen isgilerin kullanimi) hakkinda bilgiler alinmasini
sagdlar.

) Bu sekme, amfori BSCI denetiminin tedarik zinciri haritalama

bdlimandn aynisidir. Kullanicinin potansiyel is ortaginin tedarik zinciri hakkinda yeterli bilgi
edinmesini saglar.

. Bu sekmede 70 soru bulunur ve ilgili kanit kaynaklari
(6rnegin isci gorismeleri, kanit niteligindeki belgeler) belirtilir. Bu degderlendirme sayesinde
kullanici sosyal risk seviyesinin agagidakilerden hangisi olduguna iliskin bir tahmin yurutebilir:

o Yuksek
o Onemli
o Orta

amfori BSCI katihmcisi farkli 6n yetkinlik degerlendirmesi sonuclari konusunda potansiyel ig
ortaklarina tutarh bir cevap ve alicilara uygun talimatlar verebilmek igin bir i¢ prosedur gelistirmelidir.

On yetkinlik degerlendirmesi yaklasimindan en iyi sonucu almak konusunda ayrintili bilgi icin amfori
Akademi'yi ziyaret edin.

On yetkinlik degerlendirmesi sablonuna erismek icin buraya tiklayin: Sablon 10: On Yetkinlik
Degerlendirmesi Anketi.
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Ek 16: Bulgular Raporu Nasil Olusturulmali ve Nasil

Okunmah?

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde, denetgiler ve amfori BSCI
katilimcilari ig¢in bulgular raporunun olusturulmasi ve okunmasi konusunda
kilavuz bilgiler yer aliyor.

Bulgular raporu, amfori BSCI denetim raporunun énemli bir parcasidir.
Ureticinin, sosyal performansinin bir iigiincii tarafga yapilan degerlendirmesini
gormesini saglar ve iyilestirme siirecini ilerletmek igin bir kilavuz gorevi gorur.

BULGULAR RAPORUNUN OLUSTURULMASI

Denetci tim veri kaynaklarini dogruladiktan sonra, s6z konusu ureticinin sosyal performansi hakkinda
profesyonel bir degerlendirme yapmak igin (gerek bireysel, gerekse bir ekibin pargasi olarak) gerekli
bilgi birikimine sahip olacaktir.

Her performans alani igin denetgi:

e Her bulgu i¢in ilgili sorunun sayisini ve ilgili kanitlari belirleyecek,
o  Gerekli iyilestirme faaliyetlerinin uygulanmasi i¢in bir termin tarihi dnerecek,
e Tespit edilen iyi pratikleri agiklayacaktir. Ornegin uretici:
o lyi isleyen bir ydnetim sistemi, sikdyet mekanizmasi ve yolsuzluga karsi prosediir
gelistirmistir.
o Ozellikle is saghigi ve givenligi konusundaki risk degerlendirmesi gibi sireclere
iscilerin dahil edilmesi konusunda mikemmel bir mekanizma gelistirmistir.
o Kendi is glcunun yagsam maliyetlerini hesaplamis ve adil uUcretlendirmeyi saglamak
icin bir mekanizma gelistirmistir.

Ureticinin performansinin (veya bulgu eksikliginin) “Cok Iyi” veya “A” gibi bir not getirdigi durumlarda
denetci bu iyi notun alinmasini sadlayan iyi pratikleri bulgular raporunda belirtmelidir.

KAPANIS TOPLANTISI

Kapanis toplantisi, amfori BSCI denetiminin son etkinligidir. Denet¢i bu toplantiya yonetimi ve isgi
temsilcilerini davet etmeli ve onlara amfori BSCI denetiminin amaglari ve sonuglarini yiz yize
anlatmalidir.

Denetci(ler) bu toplantida:

o Denetim slrecinde tespit edilen iyi pratikleri ve iyilestirme alanlarini agiklar.
o amfori BSCI denetimi ve sonraki adimlar konusunda herhangi bir sliphe varsa bunlari giderir.

amfori BSCI notu, denetim anketi amfori BSCI platformuna girilene kadar denetginin erigimine kapali
oldugundan, denetci, nihai not konusunda ancak tahmini bir bilgi verebilir.

Kapanis toplantisinda, notun tahmini igin zaman harcamak yerine amfori BSCI sirekli iyilestirme
konusuna odaklanmak tavsiye edilir.
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BULGULAR RAPORUNDAKI iIMZALAR
Geri bildirimler ve aciklamalar rapora girildikten sonra bulgular raporunun son hali yazdiriimali ve:

e Denetgi,
e Uretici (yasal temsilcisi veya Ust diizey yonetimi),
o Isci temsilcisi tarafindan imzalanmalidir.

Ureticinin imzasi, Ureticinin denetimin igerigini veya denetginin vardigi sonuglari kabul ettigi anlamina
gelmez. Ancak denetimin olmasi gerektigi sekilde yapildiginin onaylandigini géstermek igin Uretici
imzasini almak gereklidir.

Uretici ve isgi temsilcisi, kendi agiklamalarinin bulgular raporuna dahil edilmesini isteyebilir.

Bulgular raporunun bir kopyasi ureticide, bir kopyasi da denetcide kalir.

BULGULAR RAPORUNUN OKUNMASI

amfori BSCI denetimi sona erdikten sonra Ureticinin atmasi gereken bir sonraki adim, iyilestirme igin
stratejik planlama yapmaktir.

Bulgular raporunu okuyup analiz etmek su adimlar igin gerekli gcergeveyi sunacaktir:

e Cesitli departmanlarla gerekli iyilestirme faaliyetleri hakkinda gorismek

e lyilestirme faaliyetleri konusunda isgiler ve onlarin temsilcilerinden éneri aimak

e Yatirm gerekli olup olmadigi konusunda bir tahminde bulunmak ve butgeyi en dogru sekilde
kullanmak.

Bulgular raporuna (Ureticilerin verdigi cevaplar lyilestirme Plani'na dahil edilebilir. (Sablon 9'u
inceleyin.)

amfori BSCI katihmcilari bulgular raporunu okuyarak Ureticilerin iyilestirme alanlarini ve iyi pratiklerini
kolayca tespit edebilir. Ancak, amfori BSCI katilimcisinin Ureticinin durumunu daha iyi anlamasi ve
surekli iyilestirme konusunda Ureticiye destek olabilmek amaciyla en iyi yollari (érnegin amfori
Akademi'de belli bir dersi almak) tespit edebilmesi icin bulgular raporunu, amfori BSCI denetim
raporunun diger bolimleriyle (6rnegin kanit niteligindeki veriler) bir arada okumasi tavsiye edilir.
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Ek 17: Sorumlu ise Alimi Tesvik Etme

amfori BSCI Sistem Kitapcigi’nin bu ekinde, amfori BSCI katilimcilari ve onlarin
is ortaklari igin, ozellikle yuksek go¢ oraninin oldugu bolgeler ve sektorlerde
sorumlu ige alim pratiklerinin tegvik edilmesi ve denetlenmesi konusunda
rehber bilgiler sunulmaktadir.

SORUMLU iSE ALIM PRENSIPLERI

isletmeler, hem dogrudan hem de dolayl ise alimin asadida verilen prensiplere uygun olarak
yapilmasini saglamak igin gerekli onlemleri aldiklarinda ise alim slrecini sorumlu bir sekilde
gerceklestirmis olurlar:

Seffaflik:

e s arayanlar memleketlerini terk etmeden énce istihdam kogullari (6rnegin Ucretler, gorevier
ve sorumluluklar) hakkinda dogru bilgileri edinebilmelidir.

e Iscilere sdzlesme maddeleri bildikleri dilde sunulmaldir.

e Ise alim siirecinde iggileri istihdama zorlamak igin herhangi bir baski uygulanmamalidr.

Giivenlik:

e lsciler, is iligkisinin kurulmasi igin herhangi bir baskiya maruz kalmamalidir.

e lsciler, allkoyma veya kaybetme riski olmadan pasaportlarini ve kisisel esyalarini kendi
yanlarinda tutabilmelidir.

e lsciler yasal ihbar slresine uymak sartiyla istifa etmekte 6zgurdur.

Masraflan isveren Karsilar:

e scilerden ise alim siireciyle ilgili masraflari karsilamalari istenmez.
e ise alim sireciyle ilgili masraflarin tazmin edilmesi icin isgilerin maaslarindan kesinti yapilmaz.

SORUMLU iSE ALIM PRATIKLERININ UYGULANMASI

Sorumlu ise alim pratikleri, insan haklari konusundaki durum tespiti ve 6zen (due diligence)
prensibinin hayati bir parcasidir. Bu nedenle igletmeler, kendi i¢lerinde sorumlu ise alim pratiklerinin
uygulanmasi igin gerekli prosedurleri ve altyapiyr olusturmalidir ve is ortaklarini da kendi isletmeleri
icinde bunu yapmaya tesvik etmelidir.

Sorumlu ise Alimi Saglayacak Faaliyetler

Haritalama: isletme yukarida verilen prensiplere gére mevcut ise alim pratikleri hakkinda bir
degerlendirme yapmali ve potansiyel eksiklikleri tespit etmelidir. Bu haritalama kapsaminda
bulunmasi gerekenler:

e Insan kaynaklariyla ve is bulma kurumlariyla (mevcutsa) gériismeler
e lsciler ve isci temsilcilerine uygulanan anketler
e Igletmenin yillar igerisinde aldi§i sikayetler (izerine bir degerlendirme

Eylem plani: isletme, ilk degerlendirmenin bulgularini géz éniinde bulundurarak, sorumlu ise alim
pratiklerini operasyonlarina entegre etmek icin gergeklestirilecek faaliyetleri planlamal ve
onceliklendirmelidir. Eylem plani kapsaminda bulunmasi gerekenler:

e Isletme igerisinde plani uygulamaktan sorumlu olacak kisiler veya departmanlara iligkin bilgi
o Tespit edilen eksikleri basarili bir sekilde kapatmak igin gergekgi bir bitce
e Isletmenin sorumlu ise alim pratiklerini agiklayan uygulama prosediirleri
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Siirekli iyilestirme: isletme faaliyetleri kapsaminda sorumlu ise alim pratikleri uygulayabilmek igin
surekli duzeltme yapmak ve farkli paydaglardan geribildirim almak gerekir. Bu amag¢ dogrultusunda
surekli iyilestirme kapsaminda:

o Kaydedilen ilerleme dizenli olarak denetlenmeli,

e sciler ve yoénetime sirekli olarak egitim verimeli ve kapasite gelistrme faaliyetleri
gerceklestiriimeli,

e lsciler ve isci temsilcileri siirece danhil edilmelidir.
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Ek 18 - Gida Sektériindeki Uretici Orgiitlerini
Denetleme

amfori BSCI Sistem Kitapcigr’nin bu ekinde amfori BSCI katilimcilari ve onlarin
is ortaklan igin gida sektoriindeki uretici orgiitlerini denetleme konusunda
rehber bilgiler sunulmaktadir.

Bu ek ayni zamanda amfori BSCI Denetim Uygulama Kilavuzu olan amfori BSCI
Sistem Kitapcigi 3. Bolum’u tamamlar niteliktedir.

GiRIS
Ureticiler (6rnegin ciftgiler ve serbest caliganlar) ticari ve sosyal hedeflerine ulagsmak icin istekleri

dogrultusunda Uretici orgutleri kanaliyla guglerini birlestirebilirler. amfori BSCI katiimcilari kendi
tedarik zincirlerinde, dzellikle de gida sektoriinde, asagidaki Uretici drgUtlerini gorebilirler.

Kooperatifler: Kooperatif, mistereken sahip olunan ve demokratik olarak yonetilen bir girisimin gatisi
altinda ortak ekonomik, sosyal ve kiiltirel ihtiyaglar ve isteklerini elde etmek Uizere kendi iradeleriyle
bir araya gelen kisilerin (veya birliklerin) olusturdugu bir tlzel kisidir.

Kooperatifler asagidaki prensiplere uyar:

e  GONUIG ve acik Uyelik

e Demokratik Uye yonetimi

e Uyelerin ekonomik katilimi

e Ozerklik ve bagimsizlik

o Egitim, 6gretim ve bilgilendirme
o Kooperatifler arasinda is birligi
e Toplum bilinci ve kaygisi

Kooperatifler genellikle Uluslararasi Calisma Orgiiti'niin kooperatiflerin tesvik edilmesi konusundaki
193 Sayil Tavsiye Karari'na (2002) uygun olarak ulusal mevzuatla tesvik edilir.

Uretici birlikleri: Uretici birlikleri bireyler (veya birlikler) tarafindan géniillii olarak, ortak gikarlar ve
Olcek ekonomisi hedefine ulagsmak igin kurulan tizel kisilerdir.

Uretici birlikleri de kooperatiflere benzer bir sekilde; satis, pazarlama, isleme, girdi saglama, teknik ve
yayim hizmetleri, finansman saglama, bilgi saglama ve benzeri belli ekonomik ve ticari faaliyetler
yuratur. Ancak Uretici birliklerinin kooperatiflerin uymasi gereken prensiplere uymasi gerekmez.

Uretici birliklerinin faaliyet kapsamini belirleyen yasal cerceve llkeden Ulkeye farklilik gésterir.
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URETICi ORGUTLERINIi SINIFLANDIRMA

amfori BSCI durum tespiti ve 6zen (due diligence) uygulama stratejisinin bir pargasi olarak amfori
BSCI katihmcilar Uretici 6rgutlerini yapilarina goére asagidaki gruplara ayirabilir;

e 1. seviye luretici 6rguti: Tim Uyeleri bireylerdir.
e 2. seviye liretici érgiitii: Tim Uyeleri tizel kigilerdir. (Ornegin kooperatifler veya birlikler)
e Karma iiretici 6rgiitii: Uye kitlesi hem bireyler hem de tiizel kigilerden olusur.

Asagidaki sekilde bu yapilar gorsel olarak agiklanmistir.
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Sekil 1: Uretici Orgiitleri

URETICi ORGUTLERI VE i$ iLISKILERI

Uretici 6rgltlerinin yapisi is iligkilerini ve kosullarini belirler. is iligkileri ve kosullarinin amfori BSCI
katilimcilarinin durum tespiti ve 6zen (due diligence) stratejisi Gizerinde etkisi olabilir.

Uretici érgitleri iginde en yaygin gérilen is iliskileri sunlardir:

o Uretici érgiitii tarafindan istihdam edilen isgiler: Uretici 6rgiti, kendi faaliyetlerini (6rnegin
idari faaliyetler, pazarlama, isleme ve Uretim faaliyetleri) desteklemesi igin dogrudan veya
dolayl olarak is¢i istihdam edebilir.

e Uyeler: Uretici 6érgitiinin - bireysel (yeleri o6rgitin hedeflerine hizmet etmek icin
uzmanliklariyla katkida bulunabilir. Bu katkilar is kanunu ¢ergevesinde yapilmaz. Bu nedenle
karsilidi Gcretlendirmeden baska bir sekilde verilebilir.

e Uye isgiler: Uretici drgitiiniin bireysel tiyeleri (retici 6rgiitii tarafindan ise alinabilir. Bu tiir bir
is iliskisi is kanunlarinin kapsamina girer. Bu nedenle Uye isciler, calismalarinin karsiligini bu
kanunlara uygun sekilde, cret olarak (maas veya sosyal givenlik) almahdir.

e Uretici 6rgiitiiniin liyeleri tarafindan istihdam edilen isgiler: Orgiit (iyeleri (bireyler veya
tizel kisiler), kendi faaliyetlerine destek verilmesi icin dogrudan veya dolayli olarak isgi
(6rnegin ciftlikte calismak tzere isgiler) istihdam edebilir.

Uretici 6rgitii amfori BSCI Davranis Kurallari'ni ve ilgili Uygulama Kosullari'ni imzalamigsa g¢alisma
kosullarinin amfori BSCI Davranis Kurallari kapsamindaki deder ve prensiplere uygun olarak
ayarlanmasini saglamak igin gerekli adimlari atmalidir. Ayrintili bilgi i¢in Ureticiler i¢cin hazirlanmis
rehber bilgilerin verildigi amfori BSCI Sistem Kitapcidi 4. Bélum'a inceleyin.
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AMFORI BSCI DENETIM YONTEMI

Bir amfori BSCI katilimcisi kendi tedarik zincirindeki Uretici Orgutlerinin yapisini ve is iligkilerini
haritaladiktan sonra ihtiyaglarina en iyi sekilde uyacak amfori BSCI denetim ydntemini belirleyebilir.

amfori BSCI sistemindekinde en sik basvurulan yaklagimlar:

1. Seviye Uretici Orgiitleri

amfori BSCI katilimcilari:

e Orgiitii amfori BSCI platformuna bir veri tabani kullanici adiyla (bir Gretici profili) dahil edebilir.
e Yalnizca 1. seviye Uretici orgutini (bir tesis) denetleyebilir veya birkag ciftlikten bir 6rneklemi
(cok asamali) denetleyebilir.

1. Beviya dretici
grgutin

1. seviye dretici
g it

Sekil 2: Bir tesis denetimi Sekil 3: Cok asamali denetim

2. Seviye Uretici Orgiitleri

amfori BSCI katilimcilari iki farkli yaklasimla hareket edebilir:
1. Segenek:

e Orgiitii amfori BSCI platformuna bir veri tabani kullanici adiyla (bir Gretici profili) dahil edebilir.
e Yalnizca bir tesisi denetler gibi denetimi gercgeklestirebilir. (Yalnizca bir 2. seviye Uretici 6rgutu

denetimi)
e 1. seviye Uretici orgutlerini tedarik zinciri haritalamanin bir pargasi olarak (denetim yapmadan)

tutabilir.
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2. seviye dretici
Crguti

1. seviyve dretici e dretici

Org i arguth

C owves Lasla

P0Q 200

Sekil 3: 1. Segcenek

2. Segenek:

e 1. seviye uretici 6rgutlerinin her biri icin ayri bir veri tabani kullanici numarasi (her 1. seviye
uretici 6rguti icin bir Uretici profili) atayabilir.

e 2. seviye dUretici orgutini istedidi sayida 1. seviye dUretici orgutinden ayri olarak
denetleyebilir.

e Sorumlu kisi, 1. seviye Uretici érgutlerinin ayri veri tabani kullanici numaralari oldugundan
ciftlik rneklemlerini denetim kapsamina dahil edebilir.

- HE = = = H N e

2. seviye Oretici
drgiril

Eravazls Slmoypmr Lk

- m Em m m m oEm owm o

R EE N T T RITES T BN ]

QOO QR @_@@ Q080

Sekil 4: 2. Seg¢enek
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Karma Uretici Orgiitii

1. Segenek:

e Karma uretici 6rgutiini amfori BSCI platformuna bir veri tabani kullanici adiyla (yani bir Gretici
profili) dahil edebilir.
e Denetimi gok asamali yapabilir. (Ornegin 2. seviye Uretici érgiitii + iftlikler arasindan bir

orneklem)
e 1. seviye Uretici orgutlerini tedarik zinciri haritalamanin bir pargasi olarak (denetim yapmadan)
tutabilir.
- - - - - f
Karma dretic !
argitd !
1
1
WL
1
1. seviye Oretic e
. " '
{2
!
Sekil 5: 1. Secenek: Cok asamali denetim
2. Segenek:

e Karma uretici 6rgitint amfori BSCI platformuna bir veri tabani kullanici adiyla (6érnegin bir
uretici profili) dahil edebilir.

e Denetimi gok asamali yapabilir. (Ornegin 2. seviye Uretici drgutii + iftlikler arasindan bir
drneklem)

e Ay ayri denetlenmek Uzere tercih ettigi kadar sayida 1. seviye Uretici organizasyonu igin ayri
veri tabani kullanici numarasi olusturabilir.

kKama urstici
orgutu

Moow e

DD

1. E=ivE LITEGl

S S

Lragecl JoTocr

Q00

Sekil 6: 2. Secenek: Ayri ¢cok asamali denetimler
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6. BOLUM

Sablonlar



Sablon 1: is Ortag: Bilgileri

amfori BSCI Sistem Kitapc¢igi'nin bu sablonu, amfori BSCI katilimcilar ve
onlarin is ortaklarinin tedarik zincirleri
kullanabilecekleri bir aragtir. Bu bilgiler amfori BSCI katilimcilar1 ve onlarin ig
ortaklarinin en uygun denetleme stratejisini belirlemelerine yardimci olacaktir.

hakkinda bilgi toplamak igin

Ayrintili bilgi icin 4. Béliim: Ureticiler icin amfori BSCI Rehberi, 1. Kisim: Veri

Toplama ve Veri Yonetimi'ni inceleyebilirsiniz.

SIRKET iRTIBAT BILGILERI

isletme Adi:

Yasal stat:

Kurulus tarihi:

Adres:

internet sitesi adresi (varsa):

Uretim birimleri var mi?

Yerel para birimi:

Euro-doéviz kuru:

Doviz kuru tarihi:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig:

Cadde no.

Posta kodu

Sehir

Vilayet

Ulke

GPS koordinatlari

Evet

Hayir
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IRTIBAT KIiSIiSINiN BILGILERI

irtibat kigisi: is unvani

Adi

Soyadi

E-posta adresi

Telefon numarasi (llke ve alan kodlari dahil)

Birinci dil:

Yazili iletisim igin kullanilan resmi dil

ikinci dil:

iletisimde kullanilabilecek bagka bir dil (varsa)

URETIM VERILERI

Uretim hacmi

Uretim maliyeti hesaplamasi

Yaralanma/sakatlanmalarla kaybedilen zamanin maliyet
hesaplamasi (kaza kayitlarinin bir béliimii)

URETIM TAKViMi

Evet Hayir

Evet Hayir

Asagdidaki tabloda her ay igin gegerli (retim faaliyeti seviyesini belirtin: D (diigiik), O (orta) veya

Y (yliksek)
Ocak

Subat
Mart

Nisan

Mayis

Haziran

Temmuz

Adustos

Eyliil

Ekim

Kasim

Aralik
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SERTIFIKALARA iLiSKIN DEGERLENDIRME

Sosyal Sertifikalar ve Cevre Sertifikalari

Planin adi:

Sertifika veya denetimin gegerlilik tarihi:

Online versiyonun baglantisi:

Planin adi:

Sertifika veya denetimin gecerlilik tarihi:

Online versiyonun baglantisi:

Planin adi:

Sertifika veya denetimin gegerlilik tarihi:

Online versiyonun baglantisi:

Planin adi:

Sertifika veya denetimin gecerlilik tarihi:

Online versiyonun baglantisi:

Planin adi:

Sertifika veya denetimin gegerlilik tarihi:

Online versiyonun baglantisi:

Planin adi:

Sertifika veya denetimin gecerlilik tarihi:

Online versiyonun baglantisi:
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CALISMA ORTAMI

isci 6rgiitii veya sendikasi:

isci drgiiti irtibat kisisi veya isci temsilcisi:
Unvan (Bay/Bayan)
Adi
Soyadi
Pozisyonu
Segcildigi yil
ilgili isci sendikasi (varsa):
Gegerli toplu s6zlesme anlagmasi (varsa):
Yasal normal ¢alisma saatleri:
Fazla mesai konusunda yasal diizenleme (varsa):
Standart izin ginlerine 6zel fazla mesai Ucreti (varsa):

Vardiyalar konusunda yasal diizenleme (varsa):

Ulkedeki standart izin giini:

Gegcerli olan glinleri

amfori BSCI - Sistem Kitapcig:

Saat/hafta
Pazartesi Cuma
Sali Cumartesi
Carsamba Pazar
Persembe
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SIRKETTEKiI UCRETLENDIRME UYGULAMASI

Yasal asgari Ucret:

saatlik

Gegerli birimi segin (verel para birimi cinsinden)

glnlik

haftalik

aylik

Hesaplanan gecim Ucreti:

saatlik

Gegerli birimi segin (yerel para birimi cinsinden)

(amfori BSCI Sablon 5: Adil Ucretlendirmeye Hizli Bakis'l da inceleyin.)

gunlik

haftalik

ayhk

Sektore 6zel lcretlendirme (varsa):

Hukuken taninan sosyal haklarin tanimi:

Tam zamanl bir isgiye 6denen toplam asgari Ucret (lcret +

sosyal haklar):

Sirkette normal galisma saatleri igin
6denen en dlsuk Ucret:

saatlik

(verel para birimi cinsinden)

gunlik

haftalik

ayhk

Calisma donemi bittikten sonra isletmenin
iscilerine 6deme yapmasi ne kadar suriyor?
(Ornek: glinlik 6deme, aylik deme, parca
basI 6deme)

amfori BSCI - Sistem Kitapcig:
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DURUMLARA OZGU TANIMLAR

Son alti ay igerisinde fazla mesai yapilmasina
neden olan spesifik bir durumun tanimi (Boyle
bir durum yoksa, “YOKTUR” ifadesiyle
cevaplayin.):

Son alti ay igerisinde gerceklesen kazalardan
herhangi birinin tanimi1 (Herhangi bir kaza
olmadiysa “YOKTUR” ifadesiyle cevaplayin.):

Son 12 ay igerisinde gerceklesen bir grev,
yurlyds ve/veya protestonun tanimi (Bir grev,
yurlyUs veya protesto olmadiysa “YOKTUR”
ifadesiyle cevaplayin.):

iscilerin sagligina zarar verebilecek, risk
dizeyi ylksek bir Gretim tekniginin (6rnegin
kumlama) veya bu teknigin yerine kullanilan
daha az zararli bir teknigin tanimi (Bu
tanimlanan tirde higbir teknik kullaniimiyorsa
“YOKTUR” ifadesiyle cevaplayin.):

Sirketin ¢evre Uzerindeki olumsuz etkilerini
azaltmak igin génulli olarak uygulanan
herhangi bir pratigin veya prosedurin tanimi
(Boyle bir pratik veya prosedur yoksa,
“YOKTUR?” ifadesiyle cevaplayin.):
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Sablon 2: Tedarik Zinciri Haritalama

amfori BSCI Sistem Kitapgigi'nin bu sablonu ureticilere kendi is ortaklari
hakkinda bilgi toplamak konusunda yardimci olur.

Ureticiler her bir is ortagi icin bir sablon kullanabilir. Daha fazla bilgi igin
4. Boliim: Ureticiler icin_amfori BSCI Rehberi 1. Kisim: Veri Toplama ve Veri

Yonetimi, Ek 10: Tedarik Zincirinde amfori BSCI Kademeli Etkisini_Yaratma'yi

inceleyebilirsiniz.

Bu bilgiler amfori BSCI denetimi sirasinda dogrulanir veya bir yetkinlik 6n
degerlendirmesi (eger yapiliyorsa) sirasinda degerlendirilir.

is ortaginin adi:

Uretici tarafindan atanan kimlik kodu
(varsa):

irtibat kigisi:

Tam adres:

is ortaginin tard:
(Ornek: tageron, ciftlik)

is ortakliginin baslangici:

Toplam is¢i sayisi:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig:

Adi

Soyadi

E-posta adresi:

Cadde no.

Posta kodu

Sehir

Bolge

Vilayet

Ulke

Yil
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Ureticinin sirket merkezinden uzakhg (km):

Kilometre

Bu is ortaginin Uretici igin 6nemi Diistk Orta Yiiksek
(Birini segin.):
Yalnizca giftlikler igin — hektar cinsinden buyuklik: Hektar
Uretim sezonlar: Ana sezon Baslangig ay! Bitis ay!

ikincil sezon Baslangi¢ ayi Bitis ayi
Bu is ortadi bir i¢ sosyal yénetim sisteminin bir pargcasi midir? Evet Hayir
Bu is ortaginda i¢ denetim yapiliyor mu? Evet Hayir
Bu is ortadinin bir sosyal sertifikasi var mi? Evet Hayir
Sosyal sertifikanin gegerlilik tarihi
(varsa):
Bu is ortagi amfori BSCI Davranis Kurallari ve ilgili Uygulama Evet Hayir
Kosullari'ni (¢iftlikler igin zorunlu) imzaladi mi?

is ortaguyla ilgili ek yorumlar (varsa):
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Sablon 3: Kiiciik Toprak Sahipleri ve Aile
Ciftlikleri icin Degeriendirme

amfori BSCI Sistem Kitapgigi’'nin bu sablonu, asagida verilen tiirlerdeki is
ortaklari hakkinda bilgi toplama ve onlarin sosyal performansini denetleme
konusunda iireticilere yardimci olur:

o Kiiclik toprak sahipleri:
o Bes yada daha az ig¢i (slirekli veya mevsimlik olarak) galistiran
ciftlikler
o Bu ig ortaklar i¢in tim performans alanlari gegerlidir.
o Aile giftlikleri:
o Yalnizca aile iginden ig glicu kullanan ciftlikler
o Buig ortaklar igin yalnizca (*) isaretli performans alanlari ve
sorular gegerlidir.

Besten daha fazla is¢isi olan cgiftlikler igin ureticiler amfori BSCI Sablon 1: Is
Ortaqgi Bilgileri’ni kullanmalidir.

Ciftligin ad:

I
Hukuki statiisii:

i¢ tetkikginin adi (varsa): |

i¢ tetkikginin is unvani:

I
Uriin(ler):

Toplam is¢i sayisi:

Performans Alanina Gore Gruplanmis Kontrol Listesi Sorulari

Performans Alani 1:
Sosyal Yonetim Sistemi ve Kademeli Etki

|| Heniiz baslamadi

Bu performans alani kiiglik toprak sahipleri ve aile giftlikleri igin || siireg devam ediyor
gecerli degildir.

|| Zzaten uygulaniyor
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Performans Alani 2:
Iscilerin Siireclere Dahil Edilmesi ve Korunmasi

Uretici, iscileri is yeriyle ilgili sorunlarda siirece dahil eder ve onlarla
bilgi aligverisinde bulunur.

Henliz baslamadi
Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor rt

Uretici, isgileri haklari ve sorumluluklari konusunda bilgilendirmek
igin belirli adimlar atar.

Henlz baslamadi
Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 3:
Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu S6zlesme Haklari

Uretici, iscilerin dzgir ve demokratik bir sekilde birlik kurma hakkina
saygl duyar.

Henliz baslamadi
Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

* Performans Alani 4:
Ayrimcilik Yapilmamasi

Uretici, is yerinde ayrimciliyi engellemek veya ortadan kaldirmak
icin gereken dnlemleri alir.

Henlz baslamadi
Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, iscilerin amfori BSCI Davranis Kurallar’'nda da tanimlanmis
olan “ayrimciliga sebep olabilecek 6ényargilar’ nedeniyle taciz
edilmemesi veya ceza gérmemeleri igin gereken Onleyici ve/veya
iyilestirici 6nlemleri alir.

Henuz baglamadi
Sureg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Perfo__rmans Alani 5:
Adil Ucretlendirme

Uretici, galisanlarina en azindan yasal asgari (icreti veya toplu
s6zlesmeyle belirlenmis olan daha yuksek Ucreti 6der.

Henliz baslamadi
Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, maaslari zamaninda, diizenli ve eksiksiz olarak gegerli para
biriminde 6der.

Henlz baslamadi
Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, yalnizca yasalarca éngériilen kosullarda, yasalara uygun
sekilde isgilerin Ucretlerinden kesinti yapar.

Henliz baslamadi
Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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Performans Alani 6:
Makul Calisma Saatleri

Uretici, yasalarla belirlenmis istisnai durumlar haricinde isgilerden
haftada 48 saatten fazla bir sure ¢alismalarini talep etmez.

Henliz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, iscilerden fazla mesai yapmalarini talep etmez. Ancak bunu
istisnai durumlarda yapabilir ve yapilan fazla mesai igin ylksek
oranda 6deme yapar.

Henlz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

* Uretici, iscilere her is glini dinlenme molasi verme hakki tanir.

Henlz baslamadi
Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

* Uretici, toplu s6zlesmeyle farkli bir anlasma yapilmadig stirece
iscilere her yedi glinde en az bir gun tatil yapma hakki tanir.

Henliz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

f Performans Alani 7:
Is Saghg! ve Giivenligi

Uretici, saglikli ve glivenli bir is ortami yaratmak igin sistemler
geligtirip uygularken iscilerle is birligi yapar.

Henlz baslamadi
Sure¢g devam ediyor

Zaten uygulaniyor

* Uretici, diger guivenlik sistemleri ve prosediirlerle beraber kisisel
koruyucu donanim kullanimini zorunlu kilar.

Henliz baslamadi
Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

* Uretici, iscilerin mutlak tehlike arz eden durumlarda kimseden izin
istemeden uzaklasma haklarina saygi duyar.

Henlz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, galisanlara her zaman igme suyu saglar.

Henlz baslamadi
Sure¢g devam ediyor

Zaten uygulaniyor

* Perfor_'mans AIa__nl 8:
Cocuk Isciligini Onleme

Uretici dogrudan veya dolayli olarak yasa disi olan gocuk isgi
calistirma gibi bir faaliyete dahil olmaz.

Henlz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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* Performans Alani 9:
Geng Isciler icin Ozel Koruma

Uretici, geng iscileri gece galistirmaz ve geng iscileri onlarin saglik,
guvenlik, ahlak ve gelisimlerine zararli olacak is kosullarindan korur.

Henliz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, geng iscilerin galisma saatlerinin okula, baska bir egitim
programina veya herhangi bir kursa devamhliklarini etkileyip
azaltmadigindan emin olur.

Henuz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, geng isgilerin is saghgdi ve glivenligi konusunda gerektigi
sekilde egitim gérmesini saglar.

Henlz baslamadi
Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, tretim tesislerinde galisan geng iscilerin hepsi hakkinda
yeterli bilgiye sahiptir. Bu bilgiler kapsaminda treticinin, “kigUk igler’
le Uretime katkida bulunan aile Gyeleri hakkinda bilgiler de yer
alabilir.

Henliz baglamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 10: .
Giivencesiz Galismayi Onleme

Uretici, istihdam iliskilerini iscilerde glivensizlik yaratacak sekilde
kurmaz.

Henlz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, iscileri yasal olarak taninan istihndam iligkileri kapsaminda
istihdam eder ve s6zlesmelerin kaydini tutar.

Henliz baslamadi
Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici, iscilere galismaya baglamalarindan dnce haklari ve
sorumluluklariyla ilgili anlasilir bilgi sunar.

Henlz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 11: .
Borglarin Is Giicii ile Odenmesinin Onlenmesi

* Uretici; kolelik, zorla veya bagimli galisma, 6diing isgilik, insan
ticareti kapsaminda galistirma veya gonulsiiz ¢alistirma gibi
herhangi bir galistirma sekline bagvurmaz.

Henlz baslamadi
Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici dogrudan veya dolayli olarak gégmen isgileri ise alirken veya
calistirirken dikkatli davranir ve tedbiri elden birakmaz.

Henliz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

* Uretici_, iscilere insanlik digi veya asagilayici bir sekilde muamele
etmez. Iskence, psikolojik veya fiziksel siddet, sdzle taciz yasaktir.

Henuz baslamadi
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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* Performans Alani 12:
Cevrenin Korunmasi

Henliz baslamadi

Uretici, atik yonetimini gevrenin kirlenmesine neden olmayacak Stirec devam ediyor
sekilde gergeklestirir.
Zaten uygulaniyor

Henuz baslamadi

Uretici, su yonetimini gevreye saygili bir sekilde, 6zellikle de yerel su Stirec devam ediyor

kaynaklarini korumaya yonelik bir sekilde yapar.
Zaten uygulaniyor

Performans Alani 13:
Etik Davraniglar

Henliz baslamadi

Uretici, faaliyetlerinde yolsuzluk, dolandiricilik ve her turli rigvete Stirec devam ediyor

kars aktif olarak savasir.
Zaten uygulaniyor

Henlz baslamadi

Uretici, kendi faaliyetleri ve organizasyonel yapisi ile ilgili olarak Siire¢ devam ediyor

dogru bilgiler kaydeder.
Zaten uygulaniyor
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Sablon 4: Cahisma Saatleri Takip Formu

amfori BSCI Sistem Kitapgigi’'nin bu sablonu, ilreticilerin is¢i basina disen
calisma saati hakkinda bilgi edinmesine yardimci olur. Bu, ureticilerin ti¢ ayhk
donemlerde galisma saatlerinin en yiliksek noktaya ulastigi zamanlan tespit

etmesini saglar.

Bu verilerin toplanmasi ayni zamanda, caligma saatleri nedeniyle iggilerin
saghgi ve guvenligi icin olusabilecek risklerin tespit edilmesine yardimci olur.
Ayrintil bilgiye 4. Béliim: Ureticiler icin_ amfori BSCI Rehberi, 1. Kisim: Veri

Toplama ve Veri Yonetimi’nde ulasabilirsiniz.

Dogum Tarihi;

isletmede calismaya baslama tarihi:

Departman:

Calisma sekli vardiyali mi?

Vardiyaliysa ¢calisma programini belirtin:

Molalari tarif edin:
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Evet

Hayir
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GALISMA SAATLERI TABLOSU

1. Geyrek (OCAK - MART)

Her hafta icin ¢calisma saati sayisi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ORTALAMA

2. Ceyrek (NISAN - HAZIRAN)

Her hafta i¢cin ¢galisma saati sayisi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ORTALAMA

3. Ceyrek (TEMMUZ- EYLUL)

Her hafta i¢cin ¢calisma saati sayisi

1 2 3 4 65 6 7 8 9 10 11 12 ORTALAMA

4. Geyrek (EKIM - ARALIK)

Her hafta icin ¢alisma saati sayisi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ORTALAMA
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Sablon 5: Adil Ucretlendirme Hizli
Taramasi

amfori BSCI Sistem Kitapg¢igi’nin bu sablonu ureticilerin, kendileri i¢in galisan
isglicunun boélgesel baglamdaki yasam giderlerini anlamasina yardimci olur.
Bu yaklasim, gegim ucreti hesaplamasinin baglama uygun olmasini saglar ve
yonetim ile isgiler arasinda yapici bir diyalog kurulmasi igin bir firsat yaratir.

Daha fazla bilgiye Ek 9: Adil Ucretlendirmeyi Tesvik Etme ekinde ulasabilirsiniz.

BOLGESEL BAGLAMA iLIiSKIN BILGILER

Yerel para birimi:

Bir ailedeki ortalama maagli yetigkin ¢alisan sayisi:

Bir ailedeki ortalama ¢ocuk sayisi:

Bir ailede bakmakla yUkimli olunan ortalama yetiskin sayisi:

Bir ailede isten sonra egitim alan ortalama yetiskin sayisi:

Evlerde en yaygin olarak kullanilan enerji kaynag:
(Ornegin dogal gaz, elektrik veya kémdr)

En yaygin ulasim bigimi:

iscilerin eviyle isyeri arasindaki ortalama mesafe (km):

iscilerin eviyle en yakin aligveris yeri arasindaki ortalama mesafe (km)

iscilerin eviyle en yakin okul arasindaki ortalama mesafe (km)

iscilerin eviyle en yakin tibbi tesis arasindaki ortalama mesafe (km)

Evde en yaygin olarak kullanilan igme suyu kaynagi:
(Ornek: genel su sebekesi veya siselenmis su)
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ORTALAMA AILE GIDERLERI BILGISI

. | Yerel Para Birimi .
Kategori Birey Sayisi

Uzerinden Maliyeti

Egitim = - 0
Ulasim X - 0
Gida 28 - 0
Giyim X - 0
Enerji ve Su Tiiketimi - 0
Barinma - 0
Beklenmeyen Olaylar - 0
Birikim - 0

Toplam aile sepeti: | = 0
Ailenin gida giderleri ylizdesini hesaplamak igin éncelikle “gida” kategorisinin toplam aile sepetine
oranini bulun ve sonra bunu 100’le ¢arpin:

Gida giderleri yiizdesi: | = NaN

HESAPLAMA FORMULU

Gegim Ucreti tahmini, tam zamanh ¢alisan (haftada 48 saat veya yerel kanunlara gére haftalik
maksimum normal saat diizeninde ¢alisan) bir yetiskin i¢in yapilan tahmindir.

Gecim licreti tahminini hesaplamak icin éncelikle toplam aile sepetini (yukaridaki tablo kullanarak
hesaplanan) ailedeki maagli ¢alisan sayisina bélin ve sonra bunu %110’la (ihtiyari harcanabilir gelir)
carpin:

Toplam Aile Sepeti:
0

X %110 NaN

Ailedeki toplam
maagh ¢aligsan sayisi:
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Sablon 6: Paydas Haritalama

amfori BSCI Sistem Kitapg¢igi'nin bu sablonu, ureticilerin siirekli iyilestirme igin
potansiyel miittefiklerini tespit etmelerine yardimci olur. Ureticiler, ¢ocuklari
yeniden topluma kazandirmaya ve bagimh calistirma magdurlarini korumak
konusunda destek saglayabilecek kurumlar veya Sivil Toplum Orgiitlerine
ozellikle dikkat etmelidir. Ureticiler her bir paydas igin bir form kullanabilir.

4. Boliim: Ureticiler icin amfori BSCI Rehberi 1. Kisim: Veri Toplama ve Veri
Yonetimi‘'nde ayrintil bilgiye ulasabilirsiniz.

PAYDAS iRTIBAT BILGILERI

Paydas adi:

is iliskisinin basladigi tarih (yil):

irtibat kisisi: Adi

Soyadi

E-posta adresi

Adres: Sokak numarasi

Posta kodu

Sehir

Bdlge

Eyalet

Ulke

Paydas tlru: ic Dis
(Ornek: isgGi) (Ornek: isci sendikasi
veya musteri)

Paydas tiruni belirtin (Ornek: yerel sivil
toplum kurulusu):
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ILGILi KONU

Yolsuzlukla miicadele

Cocuk isciliginin
durdurulmasi

Orgutlenme dzglrluga

Sikayet mekanizmasi

Cocuk isciligi durumunda yapilacak iyilestirmelerle ilgili mi?

Bagimh ¢alistirma magdurlarinin korunmasiyla ilgili mi?

Paydasla ilgili diger yorumlar (varsa):
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is saghig ve guvenligi

Hassas isciler icin 6zel koruma

Egitim

Diger
Evet Hayir
Evet Hayir
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Sablon 7: Geng iscilerle ilgili Veriler

amfori BSCI Sistem Kitapgigr'nin bu sablonu lireticilere, 6zel koruma
gerektiren bir yas grubundaki (Ornek: 16- 18 yas grubundaki veya ulusal
yasalara gore belirlenmis yas sinirlarindaki) iscgiler hakkinda dogru bilgiler
toplayip saklamak konusunda yardimci olur. Bu bilgiler denet¢i tarafindan
dogrulanmalidir.

Ayrintih bilgi icin 4. Bdliim: Ureticiler icin_amfori BSCI Rehberi, 1. Kisim: Veri
Toplama ve Veri Yonetimi'ni inceleyebilirsiniz.

Adi ve soyadt:

Dogum tarihi:

Tesiste ise baglama tarihi:

Departman:

Isci tard: Sirekii Gegici
Mevsimlik

isgi thirti: isci bulma y
kurumuyla/Araciyla Dogrudan

Okula veya mesleki egitime devam ediyor mu? Evet Hayir

Devam ediyorsa, okul saatlerini veya egitim

programini agiklayin:

Calisma programi:

$|k§y§t rpekamzmalarma erisim hakkinda egitim Evet Hayir

verildi mi?

Planlayan:
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is Sagligr ve Giivenligi Egitimi:

Gun:
Konular:

Siklik:

Uretici tarafindan barinma imkani saglaniyor mu?

isci hakkinda diger yorumlar (varsa):
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Evet

Hayir
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Sablon 8: Sikayet Mekanizmasi
Takip Formu

amfori BSCI Sistem Kitap¢igr’nin bu sablonu lireticilere, iletilen tiim sikayetler
ve bu sikayetler icin yapilan arastirmalar hakkinda dogru bilgiler kaydetme
konusunda yardimci olur. iletilen sikayetler bir denetgi tarafindan
dogrulanmalidir.

Ayrintih bilgiye 4. Béliim: Ureticiler_icin_amfori BSCI Rehberi, 1. Kisim: Veri
Toplama ve Veri Yonetimi ve Ek 4: Sikayet Mekanizmasi Kurma kaynaklarindan
ulasabilirsiniz.

Ureticiler iletilen her sikayet igin ayri bir form doldurmalidir.

Sikayet numarasi:

Sikayetin iletildigi tarih:

SIKAYET ADIMLARI

Taraflarin Dinlenmesi

Evet Hayir Yorumlar:

Gerekli Aragtirma

Evet Hayir Yorumlar:

Ulasilan ve Kabul Edilen Sonuglar

Evet Hayir Yorumlar:

Bir isci Temsilcisi Siirece Dahil Oldu mu?

Evet Hayir Yorumlar:

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: Sablon 8: Sikayet Mekanizmasi Takip Formu 327



Bir isci Temsilcisi Siirece Dahil Oldu mu?

Evet Hayir Yorumlar:

Sikayet bir davayla sonuglandi mi?

Evet Hayir Yorumlar:
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Sablon 9: lyilestirme Plani

amfori BSCI Sistem Kitapgigr'nin bu sablonu iireticilere bir iyilestirme Plani
tanimlama ve tim performans alanlarinda iyilestirme saglama konusunda
yardimci olur.

Bir amfori BSCI denetiminin ardindan iyilestirme faaliyetleri tanimlandiysa,
lyilestirme Plani denetim tarihinden sonraki 60 giin icerisinde amfori BSCI
platformuna yiiklenmelidir. Uretici, amfori BSCI platformunda sunulan formati
kullanmahdir.

Daha fazla bilgiye 2. Bolum: amfori BSCI Denetleme Yaklasimi, 15. Kisim:
lyilestirme Plani’nda ulasabilirsiniz.

Sirket ismi:

Veri tabani kimlik numarasi:

Bu lyilestirme Planr’nin (mevcutsa) ilgili
oldugu denetimin tarihi:

Uretici, denetgi tarafindan bulgular elde edilen her performans alani igin asagidaki tabloyu bir kez
doldurur. (Ornek: Eger bes performans alaninda bulgu varsa, iretici agagidaki tabloyu her performans
alani icin bir kez, toplamda da bes kez doldurur.)

PERFORMANS ALANI: |(Bashgi girin.)

Planlanan Faaliyetler i¢cin Termin Tarihi

Tespit Edilen Ihtiyaglar

Politika/Prosedr

Dokimantasyon/Veri Yonetimi

iletisim/Seffaflik

Egitim

Yapisal degisim

Paydaglarin katilimi

Diger
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Planlanan Faaliyetler

Sorumlu Kisi(ler)

Ayrilan Finansal Kaynaklar
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Sablon 10: Yetkinlik On Degerlendirmesi
Anketi

amfori BSCI Sistem Kitapgigrrnin bu sablonunda amfori BSCI Yetkinlik On
Degerlendirmesi (YOD) kapsamindaki 70 soru yer almaktadir. Yetkinlik On
Degerlendirmesi’nde asagidakiler yoluyla elde edilmis uretici verileri yer
almaktadir:

o Sablon 1: is Ortag: Bilgileri
e Sablon 2: Tedarik Zincirini Haritalama

Sorulara “Evet”, “Hayir” veya “Gecgerli degil” ifadeleri ile cevap verilebilir.
Yalnizca (*) isaretli sorulara “Gegerli degil” ifadesiyle cevap verilebilir.
“Onemli” ifadesi tagiyan sorular, daha yiiksek bir risk seviyesi belirtir.

Kanit kaynagi/kaynaklar agsagidakilerden biri veya birkag¢i olabilir:

e YG: Yonetim gorismesi

o IG: isci gériismesi

o ITG: igci temsilcisi gériismesi
o YD: yazili delil(ler)

e TG: tesis gozlemi

amfori BSCI katilimcilari amfori BSCI platformunda liretici profili bolimiinden
Yetkinlik On Degerlendirmesi’ni talep edip indirebilirler.

Ayrintili bilgi igin liitfen Ek 15: Potansiyel is Ortaklari icin On Degerlendirme
Yapma'’yi inceleyin.

1 Uretici incelemek lizere talep edilen tiim belgeleri sagladi.

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG[ ] ic[] T[] YD| | TG[ ]
2 Ureticinin bir is Saghgi ve Giivenligi (iISG) Politikasi bulunuyor.

Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: vG[ ] ic[] it [] ol T[]
3 Uretici tageron kullanir ve bu taseronlari ilgili misterilere bildirir.*

Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: v | Ic[] ITe ] YD/ | T[]
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4 Uretici, iscileri haklari ve sorumluluklari konusunda bilgilendirir.

Onemli: ONEMLI Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
5 Uretici isgilerin toplu s6zlesme hakkina saygi duyar.

Onemli: ONEMLI Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
6 Uretici, is¢i temsilcisi segimine karismaz.

Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

7 Uretici is yerinde ayrimciligi engellemek ve yok etmek igin gerekli tedbirleri alir.

Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
8 Uretici, iscilerin sikayet me"kanizmasml kullandiklari i¢in cezalandirilmamalari veya ayrimciliga
ugramamalari igin gerekli dnlemleri alir.
Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
9 Uretici, kadin iscilerin ayrimciliga ugramamasi igin -6zellikle hamilelik durumunda- gerekli
onlemleri alir.*
Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
10 Uretici, mevcut asgari iicret kanununa veya toplu sézlesmeyle belirlenen sektor
standardina uyar.
Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
11 L"J__retici iscilerin Ucretlerini zamaninda, dizenli olarak ve ulusal para birimi Uzerinden 6der.
(Odemeler asgari tcretin Ustlinde olmalidir.)
Onemli: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
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12

13

14

15

16

17

18

19

Uretici, ciraklara, stajyerlere ve deneme siirecindeki isgilere yasaya uygun sekilde 6deme
yapar.*

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, iscilere anlasilir bir maas bordrosu sunar. (Bu maas bordrosunda en azindan normal
calisma saatleri, fazla mesai saatleri, normal ¢alisma saati 6demeleri, fazla mesai prim
o6demeleri ve varsa yasal kesintiler belirtilir.)

Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
Uretici isgilere yasalarin tanidi§i sosyal haklari saglar.*

Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
Uretici normal ¢alisma (icretinin en az 1,25 kati olan bir fazla mesai ticreti éder.
Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
Uretici, resmi tatillerde calisilan mesailer igin yasalarla saptanan prim ddemelerini yapar.
Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, yasalarin iggilere tanidigi ek haklari (6rnegin ikramiyeler, tesvikler ve ddenekler)
Oder.

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici, licretlerden yalnizca yasalarla belirlenen bazi kosullarda kesinti yapilmasina
miisaade eder.

Onemli: ONEMLI Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
Uretici, isgilere her is giinii icinde mola hakki tanir.

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
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25

26

Uretici, iscilere her yedi giin igin en az bir giin tatil hakki tanir. (Toplu sézlesmeye gére
farkh bir dinlenme giinii kombinasyonu belirlenebilir.)

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
Uretici, gegerli Is Saghgi ve Giivenligi mevzuatina uyar.

Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici diizenli olarak (yasalarda saptanmamigsa yilda en az bir kez), liretim tesisinin
tamaminda, tim katlarda ve tim vardiyalarda yangin tatbikati yapar.

Onemli: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, gece vardiyasinda galisan isciler de dahil olmak tizere tiim iggilerin kisisel korunma
hakkinda bilgi sahibi olmasi igin diizenli olarak is Saghgi ve Giivenligi egitimleri verir.
(Uretici, geng isgilerin ve gdcmen isgilerin de bu egitime erisimi olmasini saglamalidir.)

Onemli: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, iscilere surekli olarak koruma saglamak igin yaptig1 gerekli Kisisel Koruyucu Ekipman
alimlarini belgeler.

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, zararll maddelerin is ortamina salinmasini engelleyerek veya minimum seviyeye
indirerek maruz kalma seviyesini uluslararasi taninmis sinirlar altinda tutmak igin gerekli
muhendislik tedbirlerini ve idari tedbirleri alir.

Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
Uretici, potansiyel tehlikeleri tabelalar ve uyarilarla isgiler igin gorinir kilar.

Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
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28

29

30

31

32

33

34

Uretici, is kazalarini ve bu kazalarla baglantili yaralanmalari raporlamak ve bunlarin kaydini
tutmak igin prosedir ve sistemlere sahiptir ve bunlari gerektigi sekilde kullanir.

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, tretim icin kullanilan ekipman ve binalarin saglam ve giivenli oldugunu kontrol eder ve
dogrular.

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici, ig¢ilerin mutlak tehlike karsisinda izin istemeden uzaklagsma hakkina saygi
duyar.

Onemli: ONEMLI Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, her yaygin tatbikatini; en azindan tatbikat tarihi, ilan sekli, katilimci sayisi ve bina/tesis
bosaltma igin kullanilan sireyi belirterek raporlar.

Onemli: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, elektrik panolari, kablolari ve prizlerinin yetkili personel tarafindan diizenli olarak
korunmaya alinmasini ve muayene edilmesini saglar.

Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
Uretici, yeterli sayida, sorunsuz galisan yangin sondiirme techizati saglamistir.*
Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici, yangin séndiirme techizatini olmasi gereken zamanda, yeterli bilgiye sahip bir
tgiinci tarafa kontrol ettirir.*

Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici, calisir durumda olan ve tiim galisma alanlarindan duyulup anlasilabilecek bir
yangin alarmi tesis etmistir.*

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
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Eger maniiel bir yangin alarmi kullaniliyorsa, bu alarmi baslatmak igin yetkili olacak

35 personel ve uygulanmasi gereken prosediirler net bir sekilde belirlenmelidir.*
Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

36 Uretici, acil gikis yollarina galisir durumda olan yangin séndiiriiciiler yerlestirmistir.*
Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici, tiim yangin soéndiiriiciilerin caligir durumda, net bir sekilde gériiniir halde ve

37 erigilebilir olmasini saglar.*
Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

38 Uretici, yangin séndiiriiciilerin yasal gerekliliklere uydugundan emin olur.*

Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
39 Uretici, yangin séndiiriiciileri ayda bir kez sorumlu personele, yilda bir kez de uzman bir
tigiincii tarafa kontrol ettirir.*
Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
40 Uretici.,. is yerinde ve ilgili tesis béliirnlfrin“de duman detektorleri bulundurur ve bu
detektorleri ayda bir kez uzman bir ligiincii partiye denetlettirir.*
Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici iiretim tesisindeki kagis rotalar, koridorlari ve acil gikiglarin engelsiz, kolayca
41 erisilebilir ve net bir sekilde isaretli oimasini ve bunlarin galiganlari engelsiz, giivenli
bir toplanma alanina ulagtirmasini saglar.*

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
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42

43

44

45

46

47

48

49

Uretici acil ¢ikiglari, bina bosaltmay kolaylastiracak sekilde konumlandirir. (Tesis zemin
katindan yiiksekse iki merdiven bulunmalidir.)*

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
Uretici, acil durum aydinlatmasini ikincil bir gii kaynagina baglatir.*

Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici, hem iiretim tesisinde hem de is¢i konutlarinda siirekli olarak ilk yardim
personeli bulundurur. ilk yardim egitimi almis olan bu personel is kazalarinda ilk
yardimi yapar ve yazil prosediirleri uygular.

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
Uretici, isgilere ilk yardim uygulanabilmesi igin 6zel bir alan saglar.

Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
Uretici, banyo ve lavabo alanlarinda mutlaka sabun bulundurur.

Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, hem iiretim tesisinde hem de konutlarda siirekli olarak igme suyu saglar. (igme
suyuna erisim insan haklarindan biridir.)

Onemli: ONEMLI Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici, igcilere yiyeceklerini saklamak, yemek yemek ve/veya yemek pisirmek igin
uygun ve temiz bir alana erisim imkani saglar.

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici, iscilere saglanan konutlarda diizenli olarak yangin tatbikati yapar ve bu tatbikatlara
iliskin tarih ve yéntemin de belirtildigi kayitlar tutar.

Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
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50

51

52

53

54

55

56

Uretici, isci konutlarini giivenli bir alanda, tiretim ve depo alanlarinin disinda (tehlikeli veya
tutusabilir maddelerle temas ihtimalinin olmamasina 6zellikle dikkat ederek) konumlandirir.

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, isgilerin acil durumlarda konutlarini giivenli bir sekilde terk edebilmesi igin tahliye
planini konut alanindaki gértinir birkag yere yapistirir/asar.*

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

Uretici dogrudan veya dolayl olarak yasa disi olan gocuk is¢i galistirma gibi bir
faaliyete dahil olmaz.

Onemli: ONEMLI Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, ise alim sirasinda isgilerin yagini dogrulamak icin -ise alim dolayl yoldan yapilsa dahi
(6rnegin aracilar veya is bulma kurumu yoluyla)- orijinal yasal belgeler talep eder ve bu
belgeleri saklar.

Onemli: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici geng iscileri; onlarin saglik, glivenlik, ahlak ve gelisimlerine zararl olacak is
kosullarindan korur ve geng iscilerin gece calistirimasina musaade etmez.

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, geng isgilerin calisma saatlerinin onlarin okula devam etmelerine, yetkili merci
tarafindan onaylanan mesleki oryantasyonlara katilmalarina veya egitim
programlarindan faydalanmalarina engel olmasina miisaade etmez.*

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, geng iscilerle ilgili dogru kayitlar tutar ve ilgili belgeleri (6rnegin kimlik kopyasi, calisma
saatleri, calismak icin ebeveyn izni, ders programlari ve tatil donemleri) saklar.*

Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
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Uretici, iscilerine ise alinmalarindan énce -dolayli olarak ise alinmis olsalar dahi- haklarina ve

57 yukumliluklerine iliskin anlasilir bilgi saglar.
Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

58 Uretici, is anlagsmalarini bile bile yasalarin asil amacina ters diisecek sekilde kullanmaz.

Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

59 Uretici; kélelik, zorla veya bagimh ¢alistirma, ddiing isgilik, insan ticareti kapsaminda
calistirma veya goniilsiiz ¢calistirma gibi herhangi bir ¢alistirma sekline bagvurmaz.
Onemli: ONEMLI Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

60 Uretici, gdgmen isgilerle dogrudan veya dolayli olarak is iliskisi kurarken zorla calistirma gibi
bir durumu engellemek igin ek tedbirler alir.
Onemli: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

61  Uretici, isgilerin ise alim slirecinde herhangi bir masraf karsilamasini talep etmez.

Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
62 Uretici, is bulma kurumlarinin ve aracilarin tageron isgilere 6demeleri nasil yaptigina iliskin
yeterli derecede bilgi toplar.*
Onemili: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
63 Uretici, isgilerine insanlik disi veya asagilayici muamelede ya da sézlii tacizde
bulunmaz.
Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG

64  Uretici, isgilere fiziksel ceza vermez, zihinsel veya fiziksel baski yapmaz.
Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
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Uretici, tiim gegerli disiplin prosediirlerini yazili olarak saptamis, agik ve anlasilir bir

65 sekilde sozlii olarak isgilere agiklamistir.
Onemli: EVET Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

66  Uretici gerekli gevre ruhsatlarini almistir.
Onemli: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
67  Uretici, atik yénetimini gevrenin kirlenmesine neden olmayacak sekilde gergeklestirir.
Onemli: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, bir isletme olarak faaliyetlerinde her tiirlii yolsuzluk, zorbalik, gliveni kétlye kullanma

68 ve her turlu rasvetcilige karsi aktif olarak savasir.
Onemli: Cevap:
Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG

Uretici, kendi faaliyetleri, yapisi ve performansi hakkindaki bilgileri carpitmamak ve
69 tedarik zinciri hakkinda yalan beyanda bulunmamak icin bu bilgileri gergeklere uygun
bir sekilde kaydeder.

Onemli: EVET Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iG iTG YD TG
70 incelenen belgelerde carpitma veya yanlis beyan sz konusu degildir.

Onemili: Cevap:

Kanit kaynaklari: YG iIG iTG YD TG
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Sablon 11: Uretici Ozdegerlendirmesi

Amfori BSCI Sistem Kitapgigi’nin bu sablonu, bir¢ok uretici tarafindan sosyal
performans 6zdegerlendirmesinde kullanilabilir.

Kanit kaynaklari agsagidakilerden biri veya birkagi olabilir:

e YG: Yonetim gorusgmesi

e iG: isci gbriismesi

o ITG: isci temsilcisi gériigmesi
e YD: Yazil delil(ler)

e TG: Tesis gozlemi

Bu 6zdegerlendirmeyi kullanamayacak olan ureticiler:

e Kiiciik iireticiler: Sablon 12: Kiiciik Uretici Ozdegerlendirmesi'ni
kullanmalidirlar.

e Kiigiik toprak sahipleri ve aile giftlikleri: Sablon 3: Kiiciik isletmeler ve
Aile Ciftlikleri icin Degerlendirme’yi kullanmalidir.

Ayrintih  bilgiye 4. Boéliim: _Ureticiler _icin__amfori__BSCI _Rehberi’nden
ulasabilirsiniz.

Ana lreticinin adi:

Dolduran:

Performans Alani 1:

Sosyal Yonetim Sistemi ve Kademeli Etki Kanit kaynaklar

1.1 Uretici amfori BSCI Davranig Kurallari'nin uygulanmasi igin etkin bir yénetim sistemi kurmustur.

Ana Uretici: | | Heniiz baglamadi | YG | iG | iTG | YD | TG

|:| Sire¢ devam ediyor |:| |:| |:| |:| |:|

|:| Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: || Heniiz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG

|:| Sire¢ devam ediyor D D D D D

I:I Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: || Heniiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG

|:| Sireg devam ediyor |:| |:| |:| |:| |:|

D Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: | | Heniiz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG

|:| Silire¢ devam ediyor |:| |:| |:| |:| D

|:| Zaten uygulaniyor
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1.2 Uretici amfori BSCI degerlerine ve prensiplerine tatmin edici bir sekilde uyuldugundan emin
olabilmek igin bir Ust diizey yoneticiyi gorevlendirir.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

1.3 Uretici 6nemli is ortaklarinin kimler oldugunu bilir ve onlarin amfori BSCI Davranis Kurallar’ni ne
kadar anlayip uygulayabildiklerini degerlendirir.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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1.4 Uretici; siparisleri ve/veya s6zlesmelerle saptanan isleri zamaninda yetistirebilmek icin gerekli is
glicli kapasitesini organize eder.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

1.5 Uretici; is ortaklarinin amfori BSCI Davranig Kurallari'na ne derece uydugunu denetler.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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1.6 Uretici; tedarik zincirindeki isgilere gelecek herhangi bir zarari (fiziksel, finansal veya psikolojik)
engellemek ve bdyle bir durum gergeklestiginde gerekli adimlari atabilmek igin gerekli olan politika
ve prosedurleri gelistirir.

Ana Uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Heniiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

1.7 Uretici; ticari iligkilerini sorumlu bir sekilde yonetir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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Performans Alani 2:

iscilerin Siireglere Dahil Olmasi ve Korunmasi Kanit kaynaklar

2.1 Uretici; is yeriyle ilgili sorunlarin ¢dézimi sirecine isgiler ve isci temsilcilerini dahil eder ve onlarla
sorunlar hakkinda bilgi paylagiminda bulunur.

Ana Uretici: Heniiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

2.2 Uretici; isgileri amfori BSCI Davranis Kurallari'na uygun olarak korumak igin uzun vadeli hedefler
tanimlar.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henuiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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2.3 Uretici; isgilerin hak ve sorumluluklarindan haberdar olmasi igin belli bagh adimlar atar.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

2.4 Uretici; isletme faaliyetlerine sorumlu pratikleri basarili bir sekilde entegre edebilmek igin
(yoneticileri, iscileri ve isci temsilcilerini de bu slrece dahil ederek) yeterli yetkinligi kazanir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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2.5 Uretici; bireyler ve halk igin etkin bir sikAyet mekanizmasi kurar veya béyle bir mekanizmaya katilir.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 3:

Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu Sézlesme Haklari Kanit kaynaklan

3.1 Uretici; iscilerin 6zglr ve demokratik bir sekilde birlik kurma hakkina saygi duyar.

Ana Uretici: Heniiz baslamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henuz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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3.2 Uretici; iscilerin toplu sézlesme yapma hakkina saygi duyar.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

3.3 Uretici; iscilere is¢i sendikasina ye olduklari igin ayrimcilik yapmaz.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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3.4 Uretici; isci temsilcilerinin is yerinde iscilerle temas ve iletisim kurmalarina engel olmaz.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 4:

Ayrimcilik Yapilmamasi Kanit kaynaklan

4.1 Uretici; is yerinde ayrimcili§i engellemek veya yok etmek icin gerekli énlemleri alir.

Ana Uretici: Heniiz baslamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

iftlik n: eniiz baslamadi i i
Ciftlik Heniz basl d YG IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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4.2 Uretici; herhangi bir isciye, hak ihlali yasadigina dair sikayette bulundugu igin disiplin cezasi
verilmesine, ayrimcilik yapilmasina veya bu isginin sikayeti sebebiyle isten atiimasina misaade
etmez.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

4.3 Uretici; bir ayrimciliga neden olabilecek herhangi bir ényargi yiiziinden isgilerin taciz edilmemesi
veya ceza almamasi icin onlemler alir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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Performans Alani 5:

Adil Ucretlendirme Kanit kaynaklari

5.1 Uretici; hiikimetin asgari licret yasasina veya toplu sdzlesmeyle onaylanan sektér standardina
(varsa) uyar.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

5.2 Ucretler zamaninda, diizenli ve eksiksiz olarak, ulusal para birimi (izerinden 6denir.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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5.3 iscilere ddenen licret, onlarin becerilerine ve egitimlerine gdre belirlenir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

5.4 Uretici; iscilerin makul bir hayat standardina gére yagsamasina yetecek seviyede iicretlendirme
yapar.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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5.5 Uretici; iscilere yasalarin tanidi§i sosyal haklari saglar.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

5.6 Uretici; ticretlerden yalnizca yasalarla belirlenen bazi kosullarda kesinti yapilmasina miisaade
eder.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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Performans Alani 6:

Makul Calisma Saatleri Kanit kaynaklar

6.1 Uretici; Uluslararasi Calisma Orguti'niin de tanidigi bazi istisnai durumlar hari¢ olmak Uzere,
haftalik 48 saatten fazla ¢alisma talep etmez.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

6.2 Ureticinin fazla mesai talepleri, amfori BSCI Davranis Kurallari'ndaki gerekliliklere uygun
sekildedir.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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6.3 Uretici; iscilere her is giinii icinde mola hakki tanir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

6.4 Uretici; iscilere her yedi giin icin en az bir giin tatil hakki tanr.

Ana Uretici: Heniiz baslamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

iftlik n: eniiz baslamadi i i
Ciftlik Heniz basl d YG IG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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Performans Alani 7:

is Saghgi ve Giivenligi Kanit kaynaklar

7.1 Uretici; gegerli Is Saghgi ve Giivenligi mevzuatina uyar.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.2 Uretici; zorunlu sigorta sistemleri de danhil olmak tizere cesitli ydntemlerle iscileri kazalara karsi
korumaya gabalar.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.3 Uretici; gtivenli, saglkli ve hijyenik calisma kosullari saglamak igin dizenli olarak risk
degerlendirmeleri yapar.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.4 is Sagligi ve Giivenligi'ni saglamak igin sistemler gelistirme ve uygulama siirecinde yénetimle
isgiler (ve/veya isci temsilcileri) arasinda aktif bir is birligi yapilr.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.5 Uretici; iscilerin calisma, kisisel korunma kurallarini ve kazalari énlemek veya gerceklesen
kazalarda gerekeni yapmak igin gerekli olan tedbirleri dgrenmesi igin diizenli olarak is Saghg: ve
Gilvenligi egitimleri verir.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.6 Uretici; diger tesis kontrolleri ve giivenlik sistemleriyle de baglantili olarak; isgileri korumak igin
onlarin kisisel koruyucu donanim kullanmalarini zorunlu kilar.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.7 Uretici; zararli maddelerin is ortamina salinmasini engelleyerek veya minimum seviyeye indirerek
maruz kalma seviyesini uluslararasi taninmis sinirlar altinda tutmak igin gerekli mihendislik tedbirlerini
ve idari tedbirleri alir.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.8 Uretici; kaza ve acil durum prosediirleri gelistirip uygular.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.9 Uretici; potansiyel tehlikeleri tabelalar ve uyarilarla isgiler igin gérunir kilar.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.10 Uretici; is kazalarini ve yaralanmalar kaydedip raporlamak igin bir prosediire sahiptir ve bu
proseduri dizgin bir sekilde uygular.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.11 Uretici; Gretim igin kullanilan ekipman ve binalarin saglam ve glvenli olmasi igin gerekli tedbirleri
alir.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.12 Uretici; isgilerin mutlak tehlike karsisinda izin istemeden uzaklasma hakkina saygi duyar.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.13 Uretici; elektrik tesisatini ve elektrikli ekipmani diizenli olarak yetkin bir kigiye kontrol ettirir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.14 Uretici; yeterli sayida, sorunsuz galigsan yangin séndiirme teghizati saglar.

Ana Uretici: Heniiz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

iftlik n: eniiz baslamadi i i
Ciftlik Heniz basl d YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.15 Uretici; Uretim tesisindeki kagis rotalarinin, koridorlarin ve acil gikiglarin engelsiz, kolayca
erisilebilir ve net bir sekilde isaretli olmasini saglar.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.16 Uretici; tahliye planlarinin yasal gerekliliklere uygun olmasini saglar ve bu planlari isgilerin
gorebilecegi ve anlayabilecedi ilgili yerlere yapistirir/asar.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.17 Uretici; iscilerin yaralanmasina sebep olabilecek makine parcalari, fonksiyonlar veya iglemler igin
yeterli koruma ekipmani saglar.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.18 Uretici; is yerinde siirekli olarak yetkin personelce saglanan ilk yardim olanagi sunar.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.19 Ureticinin, travma ya da ciddi hastalik gibi durumlarda yapilmasi gerekenlere iliskin bir acil durum
prosedurl vardir. Bu prosedurler yazili olmalidir.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.20 Uretici; isgilere siirekli olarak icme suyu saglar.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.21 Uretici; iscilere yiyeceklerini saklamak, yemek yemek ve/veya yemek pisirmek igin uygun ve
temiz bir alana erisim imkani saglar.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.22 Uretici; iscilere yerel geleneklere uygun ve temiz yikanma alanlari, soyunma odalari ve lavabolar
saglar.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.23 Uretici; isgilere givenli olan ve ulusal ydonetmeliklere uygun olan ulagim imkani (gerek dogrudan,
gerekse Uguncu taraflarca) saglar.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

7.24 Sosyal tesisler veya is¢i konutlarinin konumu, isgilerin dogal tehlikelere veya is yerinde yapilan
¢alismalarin olumsuz etkilerine (6rnek: guriltl, emisyonlar ve toz) maruz kalmalarini énleyecek
sekilde belirlenir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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7.25 Uretici; calisma alanindaki sicaklik, nem, hareket alani, temizlik ve aydinlatmanin isgilerin saglik
ve guvenligini saglayacak seviyede oldugunu kontrol eder.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 8:

Gocuk isgiligini Onleme Kanit kaynaklari

8.1 Uretici; dogrudan veya dolayli olarak yasa digi olan gocuk isgi calistirma gibi bir faaliyete dahil
olmaz.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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8.2 Uretici; ise alim sirecinin bir pargasi olarak, isciyi kiiclik diisirmeyecek veya ona saygisizlik
etmeyecek saglam bir yas dogrulama mekanizmasi kurar.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

8.3 Ureticinin, gocuklari her tirlii istismara karsi korumak igin yaziya dékilmis halde ve yeterli politika
ve prosedurleri bulunur.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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8.4 Ureticinin, tesisinde cocuk galistirildigini fark etmesi halinde bu gocuklari koruma altina almak igin
yeterli iyilestirme politikalari ve prosedurleri bulunur.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 9:

Geng isgiler igin Ozel Koruma Kanit kaynaklar

9.1 Uretici; geng iscilerin gece galistirimasina miisaade etmez ve geng iscileri onlarin saglik, giivenlik,
ahlak ve gelisimlerine zararli olacak is kosullarindan korur.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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9.2 Geng iscilerin galisma saatleri onlarin okula devam etmelerine, yetkili merci tarafindan onaylanan
mesleki oryantasyonlara katilmalarina veya egitim programlarindan faydalanmalarina engel olmaz.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

9.3 Uretici; geng iscilere gelebilecek zararlari engellemek, gelen zararlari tespit etmek ve bunlari
gidermek igin gerekli mekanizmalari kurar.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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9.4 Uretici; geng iscilerin etkin sikdyet mekanizmalarina erisimi olmasi igin gabalar.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

9.5 Uretici; geng isgilerin is Saghgi ve Giivenligi konusunda yeterince egitim gérmesini ve ilgili egitim
programlarina erisimleri olmasini saglamaya calisir.

Ana Uretici: Heniiz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

amfori BSCI - Sistem Kitapcig: Sablon 11: Uretici Ozdegerlendirmesi 372




9.6 Uretici; Uretim tesisinde galisan geng isciler hakkinda yeterli bilgi sahibidir.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 10:

Giivencesiz Galigmayi Onleme B LEEWETT

10.1 Ureticinin kurdugu istihdam iligkileri isgilerde glivensizlik yaratmaz.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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10.2 Uretici; iscileri yasalarca taninan ve belgeli bir istihdam iligkisi kurarak caligtirir.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

10.3 Uretici; iscilerine ise alinmalarindan énce anlagilir bilgi saglar.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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10.4 Uretici; is anlagmalarini bile bile yasalarin asil amacina ters diigecek sekilde kullanmaz.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 11:

Borglarin is Giicii ile Odenmesinin Onlenmesi Kanit kaynaklan

11.1 Uretici; kélelik, zorla veya bagiml calistirma, édiing iscilik, insan ticareti kapsaminda caligtirma
veya gonlulsiiz ¢alistirma gibi herhangi bir ¢alistirma sekline bagvurmaz.

Ana Uretici: Heniiz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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11.2 Uretici; dogrudan veya dolayl olarak gégmen isgileri ise alirken titiz ve dikkatli davranir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

11.3 Uretici; iscilerine insanlik digi veya asagilayici muamelede bulunmaz, fiziksel ceza vermez,
zihinsel veya fiziksel baski yapmaz ya da s6zI0 tacizde bulunmaz.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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Performans Alani 12:

Cevrenin Korunmasi Kanit kaynaklar

12.1 Uretici; faaliyetlerinin kayda deger etkilerini ve neden oldugu gevresel sonuglari stirekli olarak
tespit eder.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

12.2 Uretici; yerel gevre kanununu kendi isletme kurallarina entegre etmek igin bir prosediir
benimseyip uygular.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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12.3 Uretici; gerekli gevre ruhsatlarini almistir ve bu ruhsatlarin gerekliliklerini hala karsilamaktadir.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

12.4 Uretici; atik yonetimini gevrenin kirlenmesine neden olmayacak sekilde gerceklestirir.

Ana Uretici: Heniiz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

iftlik n: eniiz baslamadi i i
Ciftlik Heniz basl d YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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12.5 Uretici; su yonetimini gevreye saygili bir sekilde yapar ve yerel su kaynaklarini korur.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Performans Alani 13:

Etik Davraniglar Kanit kaynaklari

13.1 Uretici; bir isletme olarak faaliyetlerinde her tiirlii yolsuzluk, zorbalik, gliveni kétiiye kullanma ve
her tirlG risvetcilige karg! aktif olarak savasir.

Ana Uretici: Henliiz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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13.2 Uretici; faaliyetleri, yapisi ve performansi hakkinda dogru bilgiler kaydeder.

Ana uretici: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henuiz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

13.3 Uretici; kendi faaliyetleri, yapisi ve performansi hakkindaki bilgileri carpitmamak ve tedarik zinciri
hakkinda yalan beyanda bulunmamak igin gerekli dnlemleri alir.

Ana Uretici: Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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13.4 Uretici; kisisel bilgileri toplarken, kullanirken ve islerken gereken 6zeni gdsterir ve mahremiyet
kanununa, bilgi giivenligi kanunlarina ve ilgili yonetmeliklere uygun davranir.

Ana uretici: Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 1: Heniiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik 2: Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
Sireg¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Ciftlik n: Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Stire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor
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Sablon 12: Kiiciik Uretici
Ozdegeriendirmesi

amfori BSCI Sistem Kitapgigi’'nin bu sablonu, kiiclik ureticiler tarafindan
kullanilabilir. Sablon kiigiik (lireticilere, amfori BSCl Kiigiik Uretici
Degerlendirmesi'ndeki (KUD) 47 soruyu sunmaktadir.

Kiigiik Uretici Degerlendirmesi'nde ayni zamanda asagidaki sablonlarda elde
edilen uretici verileri de yer almaktadir:

e Sablon 1: is Ortagi Bilgileri
e Sablon 2: Tedarik Zincirini Haritalama

Daha fazla bilgi icin Ek 12: Kiiciik Ureticileri Degerlendirme ve 4. Béliim:
Ureticiler icin amfori BSCI Rehberi kaynaklarini inceleyin.

Ana ureticinin ismi:

Dolduran:

Performans Alani 1:
Sosyal Yonetim Sistemi ve Kademeli Etki

1.1 Ureticinin kiiglk igletmesinde amfori | | | Heniiz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG

BSCI Davranig Kurallari’'ni uygulamanin Siire i
¢ devam ediyor
onemini anladigina dair tatmin edici I:] D D D I:] D

Kanit kaynag

kanitlar var mi? || zaten uygulaniyor
Uretici:
1.2 Ureticinin iscilerine amfori BSCI || Heniiz baglamad YG | iG |ITG| YD | TG

Davranis Kurallari’'na bagl kalacagina Siireg devam edi
yor
iliskin bilgi verdigine dair tatmin edici D I:] I:] I:] I:] I:]

kanitlar var mi? I:] Zaten/uygulaniyor
Uretici:
1.3 Ureticinin 6nemli is ortaklar || Hentiz baslamad YG | iIG |ITG| YD | TG
konusunda yeterli bir degerlendirme Siire ;

¢ devam ediyor
yapip bilgi edindigine dair tatmin D I:] I:] I:] I:] I:]
edici kanitlar var mi? I:] Zaten uygulaniyor
Uretici:
Performans Alani 2: Kanit Kaynad
iscilerin Siireglere Dahil Olmasi ve Korunmasi ynag
2.1 Ureticinin, iscilerine haklari ve |:] Henuz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
sorumluluklari hakkinda farkindalik Siire ;

¢ devam ediyor
kazandirmak amaciyla spesifik adimlar % D D D D D
attigina iligkin tatmin edici kanitlar AN L D
var mi?
Uretici:
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2.2 Ureticinin isgilerin sikayetlerini ele Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
alabilmek icin etkin bir kanala sahip Siireg devam ediyor

olduguna iligkin tatmin edici kanitlar var

mi? Zaten uygulaniyor

Uretici:

Performans Alani 3: Kanit Kavnadi
Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu Sézlesme Haklari ynag

3.1 Ureticinin binyesine calisan iscilerin Henuz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
6zgur ve demokratik bir sekilde birlik Siireg devam ediyor

kurma veya birliklere katilma hakkina

saygl duyduguna dair tatmin edici e Lol ey

kanitlar var mi?

Uretici:

3.2 Ureticinin isgiler ile yénetim Henuz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
arasindaki danisma ve mizakereleri Siireg devam ediyor

engellemeye calismadigina dair

tatmin edici kanitlar var mi? A L el

Uretici:

Performans Alani 4: Kanit Kavnad
Ayrimcilik Yapilmamasi ynag

4.1 Ureticinin is yerinde ayrimciligi Henlz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
engellemek veya yok etmek icin gerekli Siireg devam ediyor

onlemleri aldigina dair tatmin edici

kanitlar var mi? AN L D

Uretici:

4.2 Ureticinin, amfori BSCI Davranis Heniiz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Kurallari'nda da belirtilen ayrimcilik Siireg devam ediyor

sebepleriyle isgilerin taciz edilmesini

veya ceza almasini 6nlemek veya 2 L el

bdyle durumlar sonrasinda iyilestirme

yapmak icin gerekli dnlemleri aldigina

dair tatmin edici kanitlar var mi?

Uretici:

Performans Alani 5: Kanit Kavnadi

Adil Ucretlendirme by

5.1 Ucretlerin zamaninda, diizenli, Henlz baslamadi YG iG |ITG| YD | TG

eksiksiz olarak ve ulusal para biriminde
o6dendigine dair tatmin edici kanitlar
var mi?

Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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5.2 Ureticinin blnyesine caligan isgilere Henliz baslamadi YG | IG |ITG| YD | TG
makul bir yasam standardina uygun bir Siireg devam ediyor
yasam surebilmelerini saglayacak yeterli
bir ticret Gdedigine dair tatmin edici Zateniuygulantyor
kanitlar var mi?
Uretici:
5.3 Ureticinin binyesinde galigan Henuz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG
iscilere yasalarca taninan sosyal haklari Siireg devam ediyor
sagladigina dair tatmin edici kanitlar var
mi? Zaten uygulaniyor
Uretici:
5.4 Ureticinin Ucret kesintilerinin Henuz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
yalnizca yasalarin 6ngérdugu sartlarda Siireg devam ediyor
yapilmasini sagladigina dair tatmin edici
kanitlar var mi? AN L D
Uretici:
Performans Alani 6: Kanit Kavnadi
Makul Calisma Saatleri ynag
6.1 Ureticinin Uluslararasi Calisma Henuz baslamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
Orgiitii tarafindan taninan bazi istisnai Siireg devam ediyor
durumlar haricinde haftada 48 saatten
fazla ¢alisma talep etmedigine dair A L el
tatmin edici kanitlar var mi?
Uretici:
6.2 Ureticinin fazla mesai taleplerinin Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
amfori BSCI Davranig Kurallari Siireg devam ediyor
kapsamindaki sartlara uygun olduguna
dair tatmin edici kanitlar var mi? Zaten uygulantyor
Uretici:
6.3 Ureticinin her is giinii biinyesindeki Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
iscilere mola hakki verdigine dair tatmin Siireg devam ediyor
edici kanitlar var mi?
Zaten uygulaniyor
Uretici:
6.4 Ureticinin biinyesindeki iscilere her Henuz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG

yedi giinde en az bir gin tatil hakki
tanidigina iliskin tatmin edici kanitlar var
mi?

Sire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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Performans Alani 7:
is Saghgi ve Giivenligi

Kanit Kaynag

7.1 Ureticinin faaliyetleri igin gegerli is Heniiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
saglig1 ve guvenligi yonetmeliklerine Siire¢ devam ediyor

uyduguna dair tatmin edici kanitlar var

mi? Zaten uygulaniyor

Uretici:

7.2 Ureticinin, zorunlu sigorta sistemleri Henuz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
de dahil olmak tzere gesitli yontemlerle Siireg devam ediyor

iscilerin kazalara karsi korunma

seviyesini yukseltmeye ¢abaladigini e

gosteren tatmin edici kanitlar var mi?

Uretici:

7.3 Ureticinin guvenli, saghkli ve hijyenik Henlz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG
calisma kosullari yaratmak Gzere risk Siirec devam ediyor

degerlendirmeleri yaptigina iliskin tatmin

edici kanitlar var mi? e Leler

Uretici:

7.4 Ureticinin isgilerin is kurallarini, Henlz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
kisisel korunmayi, hem kendilerinin hem Siireg devam ediyor

de is arkadaslarinin yaralanmasini

engellemek igin alinmasi gereken e Leler

onlemleri ve bdyle durumlar

gerceklestiginde yapilmasi gerekenleri

bilmesini sagladigina iligkin tatmin edici

kanitlar var mi?

Uretici:

7.5 Ureticinin isgilerini korumak igin Henuz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG
diger kontroller ve guvenlik sistemlerinin Siireg devam ediyor

yaninda kigisel koruyucu donanim

kullanmayi zorunlu hale getirdigine ZE WLy

iliskin tatmin edici kanitlar var mi?

Uretici:

7.6 Ureticinin is ortamina zararli Henlz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG

maddelerin salinimini engellemek veya
minimize etmek, maruz kalma seviyesini
iscilerin sagligina veya yasam kalitesine
zarar verecek seviyelerin altinda tutmak
igin gesitli kontrol tedbirleri aldigina
iliskin tatmin edici kanitlar var mi?

Sureg devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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7.7 Ureticinin potansiyel tehlikeleri Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
iscilere tabelalar ve uyarilarla gérinar Siireg devam ediyor

kildigina iligkin tatmin edici kanitlar var

mi? Zaten uygulaniyor

Uretici:

7.8 Ureticinin tretim icin kullanilan Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
ekipman ve calisma alaninin givenli Siireg devam ediyor

olmasini sagladigina iliskin tatmin edici

kanitlar var m1? Zateniuygulaniyor

Uretici:

7.9 Ureticinin isgilerin mutlak tehlike Henuz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
karsisinda izin istemeden uzaklasma Siireg devam ediyor

hakkina saygi duyduguna iligkin tatmin

edici kanitlar var mi? e

Uretici:

7.10 Ureticinin elektrik tesisatini ve Henlz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
ekipmani duzenli olarak yetkin bir kisiye Siirec devam ediyor

kontrol ettirdigine iligkin tatmin edici

kanitlar var mi1? ZA0 R 7er

Uretici:

7.11 Ureticinin yeterli sayida, sorunsuz Henlz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG
galisan yangin séndirme tecghizati Siireg devam ediyor

sagladigina iliskin tatmin edici kanitlar

VER D Zaten uygulaniyor

Uretici:

7.12 Ureticinin Gretim tesisindeki kagis Heniiz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
rotalari, koridorlari ve acil gikiglarin Siireg devam ediyor

engelsiz, kolayca erigilebilir ve net bir

sekilde isaretli olmasini sagladigina 2 LeEuer

iliskin tatmin edici kanitlar var mi?

Uretici:

7.13 Ureticinin iggilerin yaralanmasina Henliz baslamadi YG | IG |ITG| YD | TG
sebep olabilecek makine pargalari, Siireg devam ediyor

fonksiyonlar veya islemler icin yeterli

koruma sagladigina iligkin tatmin edici Zateniuygulaniyor

kanitlar var mi?

Uretici:

7.14 Ureticinin is yerinde strekli olarak Henuz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG

yetkin personelce saglanan bir ilk
yardim olanagi sunduguna iliskin tatmin
edici kanitlar var mi?

Sure¢g devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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7.15 Ureticinin isgilere siirekli olarak Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
icme suyu sagladigina iligkin tatmin edici Siireg devam ediyor
kanitlar var mi?
Zaten uygulaniyor
Uretici:
7.16 Ureticinin calisma alanindaki Henuz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG
sicaklik, nem, hareket alani, temizlik ve Siirec devam ediyor
aydinlatmanin iscilerin saghk ve
guvenligini saglayacak seviyede e
oldugunu kontrol ettigine iliskin tatmin
edici kanitlar var mi?
Haupthersteller:
Performans Alani 8: Kanit kavnadi
Cocuk isciligini Onleme ynag
8.1 Ureticinin dogrudan veya dolayli Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
olarak yasa disi ¢ocuk isgi ¢calistirma Siireg devam ediyor
gibi bir faaliyete dahil oimadigina iligkin
tatmin edici kanitlar var mi? Zaten uygulantyor
Uretici:
8.2 Ureticinin, cocuk isci calistirma gibi Henliz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
bir durumda iyilestirme faaliyetleri Siireg devam ediyor
yuritmek gerektigini bildigine iliskin
tatmin edici kanitlar var mi? Zaten uygulaniyor
Uretici:
Performans Alani 9: Kanit kavnadi
Geng iggiler igin Ozel Koruma ynag
9.1 Ureticinin genc iscileri gece Henliiz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
calistirmadigina ve geng iscileri onlarin Siireg devam ediyor
saglik, guvenlik, ahlak ve gelisimlerine
zararli olacak is kosullarindan Zaten uygulaniyor
koruduguna iligkin tatmin edici kanitlar
var mi?
Uretici:
9.2 Geng iscilerin calisma saatlerinin Henlz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG

okula devam etmelerine, yetkili merci
tarafindan onaylanan mesleki
oryantasyonlara katilmalarina veya
egitim programlarindan
faydalanmalarina engel olmadigina
iliskin tatmin edici kanitlar var mi?

Sure¢g devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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9.3 Ureticinin genc iscilere gelen Henliiz baglamadi YG | IG |ITG| YD | TG
zararlari tespit etmek ve bunlari Siireg devam ediyor

gidermek icin gerekli mekanizmalari

kurduguna iligkin tatmin edici kanitlar var Zateniuygulaniyor

mi?

Uretici:

9.4 Ureticinin geng isgilerin is Saghgi ve Henliz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
Givenligi konusunda yeterince egitim Siireg devam ediyor

gormesini ve ilgili egitim programlarina

erisimi olmasini saglamaya cabaladigini ZE Wiy

gosteren tatmin edici kanitlar var mi?

Uretici:

Performans Alani 10: Kanit kavnad
Giivencesiz Galigmayi Onleme ynag

10.1 Ureticinin isgilerine ise Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
alinmalarindan énce anlasilir bilgi Siireg devam ediyor

sagladigina iliskin tatmin edici kanitlar

e D Zaten uygulaniyor

Uretici:

10.2 Ureticinin is anlasmalarini, bile bile Heniiz baglamadi YG | iG |ITG | YD | TG
yasalarin asil amacina ters disecek Siireg devam ediyor

sekilde kullanmadigina iligkin tatmin

edici kanitlar var mi? Zaten uygulantyor

Uretici:

Performans Alani 11: Kanit kavnadi
Borglarin is Giicii ile Odenmesinin Onlenmesi ynag

11.1 Ureticinin kélelik, zorla veya Henliz baglamadi YG | iG |ITG| YD | TG
bagiml ¢calisma, 6dling iscilik, insan Siire¢ devam ediyor

ticareti kapsaminda calistirma veya

gonulsuz calistirma gibi herhangi bir Zaten uygulantyor

calistirma sekline bagvurmadigina iliskin

tatmin edici kanitlar var mi?

Uretici:

11.2 Ureticinin isgilerine insanlik digi Henuz baslamadi YG | iG |ITG | YD | TG

veya asagllayici muamelede
bulunmadigina, fiziksel ceza
vermedigine, zihinsel veya fiziksel baski
yapmadigina ya da s6zlu tacizde
bulunmadigina iliskin tatmin edici
kanitlar var mi1?

Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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Performans Alani 12:
Cevrenin Korunmasi

Kanit kaynagi

12.1 Ureticinin gerekli gevre ruhsatlarini Henliz baslamadi YG | iG |ITG| YD | TG
aldigina iligskin tatmin edici kanitlar var Siireg devam ediyor
mi?
Zaten uygulaniyor
Uretici:
12.2 Atik ydnetiminin gevrenin Hentliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG
kirlenmesine neden olmayacak sekilde Siireg devam ediyor
gerceklestirildigine iligkin tatmin edici
kanitlar var mi? e Lol ey
Uretici:
Performans Alani 13: Kanit kavnad
Etik Davraniglar ynag
13.1 Ureticinin kendi faaliyetleri, yapisi Henlz baglamadi YG | iIG |ITG | YD | TG
ve performansiyla ilgili olarak dogru Siireg devam ediyor
bilgiler kaydettigine iligkin tatmin edici
kanitlar var mi? AN L D
Uretici:
13.2 Ureticinin kendi faaliyetleri, yapisi Henliz baglamadi YG | iIG |ITG| YD | TG

ve performansi hakkindaki bilgileri
carpitmamak ve tedarik zinciri hakkinda
yalan beyanda bulunmamak icin gerekli
onlemleri aldigina iligkin tatmin edici
kanitlar var mi?

Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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Sablon 13: Cinsiyet Esitligi Konusunda
Ozdegeriendirme

amfori BSCI Sistem Kitapgigi’'nin bu sablonu, amfori BSCI katilimcilari ve
onlarin is ortaklarina; prosediir ve pratiklerindeki, i yerinde cinsiyet
aynimciligini engellemeye iligkin eksiklikleri ve geligsime acik alanlari tespit
etmeleri ve cinsiyet esitligini tesvik etmeleri igin yardimci olacaktir.
amfori BSClI katilimcilari ve onlarin is ortaklar, kapasite gelistirme
yapabilecekleri alanlari agsagidaki kontrol listesini kullanarak analiz edebilirler.

Ayrintih bilgi igin litfen Ek 14: Cinsiyet Esitligini Durum Tespiti ve Ozen (Due
Diligence) Stratejisine Entegre Etme, Ek 13: Kapasite Gelistirmeyi Tesvik Etme
eklerini ve amfori Akademi’yi inceleyin.

Ureticinin adi:

Dolduran:
1. Yonetim Sistemi Kanit kaynagi
1.1 ise alim siirecinde cinsiyet ayrimi |:] Henlz baglamadi YG | IG |ITG |YD | TG
yapilmasini énlemek igin ¢esitli Siire ;
¢ devam ediyor
prosedurler benimsenmistir.* D D D D D D
|:] Zaten uygulaniyor

Uretici:
1.2 Muhtemel cinsiyet esitsizligi |:] Henuz baslamadi YG | IG | ITG | YD TG
durumlarinin géz énline alindigl, Siire .
¢ devam ediyor
isleyen bir sikdyet mekanizmasi D D D I:] D D
vardir.* |:] Zaten uygulaniyor
Uretici:
1.3 isgiler ve yoneticiler de dahil olmak |:] Henlz baslamadi YG | IG | ITG | YD TG

Uzere tUm galisanlar; 6zellikle de ise Siire ;
¢ devam ediyor
alim ve sikayetleri ele alma surecleriyle D D D D D D

ilgilenen calisanlar i¢in ayrimciligi D Zaten uygulaniyor

onleme konusunda egitimler mevcuttur.

Uretici:
1.4 s yerinde siddet, taciz ve cinsel |:] Henuz baslamadi YG | IG | ITG | YD TG
istismari engellemek igin gesitli D Siire ;

¢ devam ediyor D D D |:] |:]

prosediuirler ve pratikler benimsenmistir.*

|:] Zaten uygulaniyor

Uretici:
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2. Iscilerin Siireglere Dahil Olmasi ve Korunmasi

Kanit kaynagi

2.1 Is yerine ulasim ve barinma Henliz baslamadi YG | IG | ITG | YD TG
konulari da dahil olmak tizere is Siire¢ devam ediyor
yerindeki riskler ve glivenlik
sorunlarinin tespiti icin erkek ve kadin Zaten uygulaniyor
iscilere danismak Uzere etkin
prosedurler benimsenmistir.*
Uretici:
2.2 Saglik ve guvenlikle ilgili spesifik Henuz baglamadi YG | IG | ITG |YD TG
riskler ve onleyici tedbirlere erigim Siirec devam ediyor
konusunda erkek ve kadin isciler igin
egitimler mevcuttur. A VgL T
Uretici:
3. Is Saghg: ve Giivenligi Kanit kaynag
3.1 Kadin ve erkek isgiler arasindaki Henlz baglamadi YG | IG | ITG | YD TG
farklar g6z 6ninde bulundurularak risk Siirec devam ediyor
degerlendirmeleri yapiimaktadir.*
Zaten uygulaniyor
Uretici:
3.2 Varsa ciftliklerdeki isgiler de danhil Henlz baglamadi YG | IG | ITG | YD TG
olmak Uzere tim isgilere saglikl ve Siireg devam ediyor
guvenli bir is ortami saglamak igin
gerekli prosedirler ve pratikler Zaten uygulaniyor
benimsenmistir.*
Uretici:
3.3 Suya erisimi ve sihhi tesisati olan; Heniz baslamadi YG | IG | ITG |YD TG
cinsiyetlere 6zel ihtiyaglar g6z 6niinde Siireg devam ediyor
bulundurularak hazirlanmig diger
imkanlari da (6rnegin kres) bulunan Zaten uygulantyor
konutlar sunulmaktadir.
Uretici:
4.ise Alim ve Terfiler Kanit kaynagi
4.1 ise alim siirecinde ayrimcilik Heniz baslamadi YG | IG | ITG | YD TG
yapilmamasi i¢in belli prosedurler Siireg devam ediyor
benimsenmistir.*
Zaten uygulaniyor
Uretici:
4.2 Mesleki gelisim ve terfi Henlz baglamadi YG | IG | ITG | YD TG

sureclerinde ayrimcilik yapilmamasi
igin belli prosedirler benimsenmigtir.

Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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4.3 Seflik ve yonetim pozisyonlarinda
kadin c¢alisanlar bulunmaktadir.

Henliz baslamadi YG | IG | ITG | YD TG
Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:

5. Giivencesiz Galismayi Onleme

Kanit kaynagi

5.1 S6zlesmeye bagl diizenlemeler
tum iscilere esit seviyede istihdam
guvenligi saglamaktadir.

Henlz baglamadi YG | IG | ITG | YD TG
Siire¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:

5.2 Gebelik ve ¢ocuk bakimi
dénemleri igin koruma
saglanmaktadir. (Ornegin tehlikeli isler
yaptiriimaz ve Ucretli dogum izni
verilir.)

Henlz baglamadi YG | IG | ITG | YD TG
Sure¢ devam ediyor

Zaten uygulaniyor

Uretici:
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Sablon 14: amfori Akademi’de Kapasite
Gelistirme Planm

amfori BSCI Sistem Kitapg¢igi’nin bu sablonunda, amfori BSCI katilimcilarina ve
onlarin ig ortaklarina amfori Akademi’deki ana egitim basliklarini takip etmek
konusunda destek saglanmaktadir. Bu sablon; ana derslerin, kaydolmasi
gereken calisanlarin ve egitimin tamamlanmasi icin beklenen termin tarihinin
tespit edildigi bir kapasite gelistirme plani olusturmay! saglayan bir ¢erceve
niteligindedir.

Boyle bir kapasite gelistirme planina sahip olmak, amfori BSCI katilimcilarinin
amfori BSCI bagllik formiilindeki (Ek 11) performanslarini artirmalarina
yardimci olur.

Ayrintih bilgi icin Ek_13: Kapasite Gelistirmeyi Tesvik Etme’yi inceleyin ve
amfori Akademi’yi ziyaret edin.

Tamamlayan (isim):
Tarih:

Bir sonraki revizyon tarihi:

Egitimlerin

Atandigi

Calisanlan Tamamlamak
n Sayisi ve icin Son Tarih
isimleri

Ana Egitimler ve Egitimlerin
Formatlar

Calisanlarin
Sayisi

Ornek:amfori BSCI Katilimcilari: amfori (#) (#)
BSCI Denetim Raporlarini Etkin Bir
Sekilde Kullanma - Atélye
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Sablon 15: Baglhihk Formila Kontrol
Listesi

amfori BSCI baghhk formiili, amfori BSCI Davranis Kurallari ve Uygulama
Kosullar’ni odlgilebilir hedeflere donustirir ve amfori BSCI katilimcilarinin
minimum katilm gerekliliklerini igerir.

Asagidaki kontrol listesi sirketinizin amfori BSCI baglhhk formulinu
uygulamasini kolaylagtirmayi ve amfori BSCI uygulamasinda geride kalmamak
icin alinmasi gereken ana tedbirler konusunda rehberlik etmeyi hedefler.

Bu adimlar ayni zamanda sirketinizin Minimum Katilm Gereklilikleri’ni
karsilamasina ve uzun vadeli performans iyilestirmeye odaklanip daha
surdurulebilir bir tedarik zinciri inga etme hedefine ulagmaniza yardimci olur.

Ayrintih bilgi igin lutfen Ek 11: Baghlik Formuli’nu Anlama’yi inceleyin.

amfori BSCI sistemini uygularken sizi destekleyecek faaliyetler

Baslarken

amfori BSCI Sistem Kitapc¢igr’ni inceleyin.

amfori BSCI platformunda sirket profilinizi olusturun.

ik 6 ay igerisinde kendi Uretici listenizi olusturun.

Duizenli olarak amfori Akademi’de oturum agin ve sunulan dersleri kontrol edin.

Tam amfori hizmetleri igin (amfori web sitesi, amfori BSCI Platformu, amfori Akademi,
amfori Surdurilebilirlik Gosterge Paneli ve BEPI Platformu) kullaniimasi gereken sifreleri
guvenli bir sekilde saklayin.

ik 6 ay igerisinde, amfori Akademi’de sunulan “amfori BSCl'a Girig” egitimine katilin.

amfori Etkinlikleri’ni kontrol edin, gelecekteki “Network Connect” toplantilarini takviminize
isaretleyin ve yilda en az bir kez bu toplantilara katilin.

Ayda en az bir kez

Listenizdeki Ureticilerin denetim déngusunin gegerli olup olmadigini kontrol edin.
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Otomatik sorumluluk devri olmamasi icin denetim gecerlilik tarihi gegmeden 6nce yeni bir
denetim tarihi belirleyin.

Yeni gelen denetim raporlarini okuyun.

Uretici listenizdeki sorumlusu olmayan Ureticiler igin sorumlulugu daha stratejik olarak
planlayin.

amfori BSCI platformunda bulunmayan reticileriniz igin birer Gretici profili olusturun.

amfori BSCI platformunda herhangi bir veri giincellemesi (6rnegin bir Ureticiyi “pasif”
yapmak) yapmaya gerek olup olmadigini kontrol edin.

Ureticilerinizin amfori BSCI Davranis Kurallar’'ni imzalayip imzalamadigini kontrol edin ve
bu belgeyi imzalayan Ureticileri amfori BSCI Platformu’nda belirtin. Eger sorumluluk sizde
degilse sorumlu kisiyle iletisime gecip bu islemin yapilmasini talep edin.

Denetim raporunun denetim sonrasindaki 10 gun icerisinde amfori BSCI platformuna
yuklenip yuklenmedigini kontrol edin.

amfori BSCI denetim raporunda (tedarik zinciri haritalama boliminde) bir sonraki
katmandaki is ortaklarinin amfori BSCI Davranis Kurallar’ni imzalayip imzalamadigini
kontrol edin ve Ureticilerinizi kendi is ortaklari icin bu islemi ticari faaliyet kriteri olarak
belirlemeye tesvik edin.

is ortaklarinizin denetim tarihinden itibaren en fazla 60 giin icerisinde iyilestirme plani
hazirlayip hazirlamadigini kontrol edin.

lyilestirme planini uygulamak igin yardima ihtiyaci olan ureticilere destek olun.

Sirketiniz igerisinde atmaniz gereken adimlar

En az ii¢ ayda bir

amfori BSCI platformunda oturum agin ve sistemdeki bildirimlerinizi kontrol edin. Ana
irtibat kisisi, amfori BSCI Platformu’ndaki okunmamis e-postalar veya uyarilar hakkinda
gunluk hatirlatmalar alir.

Uretici listenizi gdzden gegirin ve gerekli degisiklikleri yapin.

Denetim gegersizlik uyarilarina zamaninda cevap verin ve Uretici listenizde yeni
denetimler talep edin.

Uretici listenizdeki sorumlusu olmayan Ureticilerin sayisini kontrol edin ve dizeltin.

amfori Akademi’de sunulan ilgili tim dersleri alin.
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Calisma arkadaslarinizi amfori Akademi’deki eg@itimlere dahil edin. Egitim alacak kisilerin
profilleri amfori BSCI Platformu’nda, amfori Akademi’ye erisimi olan ana irtibat kisisi
tarafindan olusturulmaldir.

Ureticilerinizi amfori Akademi’de sunulan ilgili dersleri tamamlamaya davet edin.

Ureticilerinizi bnyelerinde galisan kadin isgileri amfori BSCI egitimlerine kaydetmeye
tesvik edin. Bu bilgiyi davet e-postasina dahil edin.

Denetim raporunda (sadece online versiyonunda) gizli yorumlar olup olmadigini kontrol
edin. Destege ihtiyaciniz olursa amfori Sekreterligi'yle temasa gegcmekten gekinmeyin.

ihtiyac oldugunda

Acil durumlarda (6rnegin sifir tolerans vakalarinda) zamaninda gerekli aksiyonu alabilmek
icin her zaman amfori BSCI sorumluluklarini Ustlenebilecek ikinci bir irtibat kisisi
bulundurun.

Ana irtibat kisiniz veya diger irtibat bilgileriniz her degistiginde amfori Sekreterligi’'ni
bilgilendirin.

Ek 5: amfori BSCI Sifir Tolerans Protokoll uygulanirken iyilestirme konferans
goérusmesine katilin.

Sifir tolerans vakalarinda ve diger ciddi kriz durumlarinda acil iyilestirme tedbirlerinin
alinmasi igin Ureticilerinize destek olun. (Ek 5: amfori BSCI Sifir Tolerans Protokold’ni
inceleyin.)

Sifir tolerans vakalarinda olusturulan orta vadeli iyilestirme plani Gzerinde ¢aligsan
Ureticilerin ne kadar ilerleme kat ettigini yakin olarak takip edin.

Destege ihtiyaciniz oldugunda amfori Sekreterligi'yle iletisime gegin.
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