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	1- AMAÇ
    Firmamıza gelen hammaddelerin, üretimdeki yarı ürünlerin ve müşteriye sevk edilmeye hazır

           ürünlerin kontrol işlemlerinin belli bir sistem dahilinde yapılmasını sağlamak.
2- KAPSAM
    Hammadde, yarı ürün, ürünlerin kalite kontrol işlemlerini kapsar.
3- İLGİLİ DÖKÜMANLAR
    Kontrol Planları
    Düzeltici Faaliyet Prosedürü
    Uygun Olmayan Ürünün Kontrolü Prosedürü
4- TANIMLAR
5- PROSEDÜR DETAYI
5.1-GİRİŞ KONTROL

5.1.1- Firmaya gelen hammaddeler irsaliye ve kalite belgesi ile teslim alınır. Ham malzeme kalite kontrolü 5.1.3 te belirtildiği şekilde yapılarak, malzeme uygun ise ham malzeme stok alanına indirilir. Uygun olmayan ham malzeme ise indirilmeden 5.1.6 ya uyularak iade edilir.   
       5.1.2-  Üründe  direkt kullanılmayan girdilerin (örneğin; demirbaşlar, büro malzemeleri, bakım   

                  malzemeleri, elmaslar, matkaplar v.s.)  Kontrolü siparişi veren tarafından yapılır. İrsaliyesi   

                  üzerine not düşülür. 

5.1.3- Ürünün kalitesini doğrudan ilgilendiren girdilerin kontrolünü; kontrol planlarına, teknik    

            resimlere, şartnamelere, talimatlara  göre Kalite Kontrol Teknisyeni yapar .Sonuçları Giriş    

                  Kontrol Raporuna kaydeder.
    5.1.4-  Kalite Kontrol Teknisyeninin yaptığı girdi kontrolü  sonucu uygun  bulunan malzemeler  

                  imalata gönderilir.
5.1.5- Kontrol sonucu uygun bulunmayan malzemelerin üzerindeki  “Kontrol Bekliyor  

                  Kullanılamaz” tabelası kaldırılarak uygun olmayan malzeme kısmına çekilir. Üzerlerine   

                  “RED” etiketi asılır.

    5.1.6-  Kalite Kontrol Teknisyeni Hata Bildirim Formu düzenleyerek Kalite Müdürüne bildirir. 

               Malzemeler Giriş Kontrol Raporu ve Hata Bildirim Formu ile birlikte tedarikçiye Teknik 
                  Müdürlük tarafından iade edilir. Kalite Müdürü, Düzeltici Faaliyet Prosedürüne göre işlem 
                  yapar.
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	5.1.7- Acil Kullanımlar İçin Durum Belirleme:

           Herhangi bir girdinin muayenesi beklenmeden acilen kullanılması gerekiyor ise, kullanma ta-

           lebi yapan kısım amiri İç Yazışma Formuyla  acil kullanımı Kalite Müdürüne bildirir.Kalite   

              Müdürü İç Yazışma Formu üzerine not düşer.Girdiler, İç Yazışma Formu ile kullanıma verilir.   

              Bu girdilerle üretilen ürünlerin diğer kontrolleri olumlu çıkmış olsa bile girdi kontrolleri               

              sonuçlanana kadar sevkiyatına müsaade edilmez.Girdi kontrolleri öncelikli olarak yapılırlar.

a- Kontrol sonucu uygun olduğunda Kalite Kontrol Teknisyeni tarafından Parça Takip Kartları ekindeki İç Yazışma Formuna Giriş Kontrol Rapor No’su yazılıp imzalanır.

b- Kontrol sonucu uygun olmadığında Kalite Kontrol Teknisyeni  tarafından Parça Takip  

      Kartları üzerine kırmızı ”kullanılamaz” etiketi yapıştırılır. Uygun olmayan malzeme   

                    bölümüne çekilir. Madde 5.1.6 uygulanır. Eğer, hatalı girdilerle yapılmış üretim varsa   

                    Uygun Olmayan Ürünün Kontrolü Prosedürüne göre işlem görür.
   5.2-     ARA KONTROL 
   5.2.1-  Belirlenen şartlara uygun olmayan ve/veya tanımlanmamış girdiler imalata sevk edilemezler.

   5.2.2-  Üretim sırasında kontroller kontrol planlarına göre  yapılır. 

   5.2.3-  Belirlenen şartlara uygun olan yarı ürün /ürünler depolama yerlerine teslim edilirler. Kontrol  

              edildiği ispatlanmamış veya hiç tanımlanmamış yarı ürün/ürünler depolama yerlerine    

              alınmazlar ve uygun olmayan malzeme olarak değerlendirilirler.

   5.2.4- Proseslerin Gözlenmesi :

             5.2.4.1- İstatistiksel Proses Kontrol: Kontrol planlarında belirtilen yerlerde ve operasyonlarda 

                          uygulanır.

             5.2.4.2- İlk Parça Muayenesi: Operasyonlar tamamlandıktan sonra imalatı yapılan her yarı 
                          ürün veya ürün kontrol planında aksi belirtilmedikçe 1 adet operasyonlar izlenerek,   

                          gerekli ayarlar ve kontrolü yapılarak imal edilir.Üretim personeli tarafından yapılan   

                          kontrol olumluysa imal edilen yarı ürün/ürünün son şekline ait numuneler Kalite Kontrol   

                         Teknisyenine verilir. Kalite Kontrol Teknisyeni  tarafından yapılan kontroller sonucu 
                          olumlu ise sonuçlar Ara Kontrol Raporuna  kaydedilerek operasyonun yapıldığı yere 
                          asılır, sonuç olumlu değilse Kalite Kontrol Teknisyeni tarafından üretime devam etme    

                          izni verilmez.Üretim bölümü tarafından gerekli önlemler alınır ve numune kontrolü 
                          yukarıda anlatıldığı gibi yeniden yapılır.Sonuçlar yine olumsuz ise Kalite Kontrol 
                         Teknisyeni Uygun Olmayan Ürünün Kontrolü Prosedürüne göre işlem yapar.

             5.2.4.3- Ara Kontroller :

                      a- Operatör Kontrolü:Belirtilen yer ve operasyonlarda operatörler tarafından yürütülür. 

                          Sonuçlar  Ara Kontrol Raporuna kaydedilir.

                       b-Üretim Sırasında Yapılan Devriye Kontrolü: Kalite Kontrol Teknisyenlerince kontrol 
                           planlarına ve kontrol talimatlarına uygun olarak yapılan muayene ve deneylerdir, 
                          Sonuçları Ara  Kontrol Raporuna kaydedilir.
c- Ölçme frekansı ;

                                 ±0.00-0.02 mm arası %100 kontrol 

                                 ±0.02-0.05 mm arası  3 parçada 1 

                                 ±0.05-0.1   mm   arası ve üzeri 10 parçada 1  

Ölçüm yapılarak ara kontrol raporuna yazılır.         
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	             5.2.4.4- Uygunsuzluk Hali: Kontrollerde uygunsuzluk çıkması durumunda uygunsuzluğu tespit 

                          edenler tarafından üretim durdurulur.Kalite Kontrol Teknisyeni ve/veya Kalite Müdürü 

                          ve Üretim Müdürüne  haber verilir.Ara  Kontrol Raporuna nedeni yazılarak rapor Kalite                 

                          Kontrol Teknisyeni/ Kalite Müdürüne  verilir. Kalite Kontrol Teknisyeni/ Kalite Müdürü 

                          Uygun Olmayan Ürünün Kontrolü Prosedürüne göre işlem yapar. 

             5.2.4.5- Kalite Uygunluğunun Belgelenmesi :

                          5.2.4.5.1-Rapor Tutulması ve Takibi:Ara Kontrol Raporları Kalite Kontrol Teknisyeni 
                                         tarafından tanzim edilir.Ara Kontrol Raporu üretim sonuçlanıncaya kadar        

                                         üretimin yapıldığı yerde  Kalite Kontrol Teknisyeni tarafından muhafaza edilir.   

                                         Üretim sonrası Kalite Kontrol Teknisyeni tarafından arşivlenir.

                         5.2.4.5.2- Yarı Ürün ve Ürünlerin Uygunluğunun Tanımlanması: Yapılan kontrolleri 
                                         uygun çıkan yarı ürünlerin, içine NORMAL parça takip kartı konularak 

                                         bandın devamlılığı sağlanır.                                                                     
   5.3-  FİNAL KONTROL
   5.3.1- Firmamızda müşteriye sevk edilmek üzere olan ürünlere Kontrol Planlarına göre final 
             kontrolleri  yapılır.Final kontrolleri müşteri gözüyle Kalite Kontrol Teknisyenleri tarafından 
             yapılır.Buna bağlı olarak Final Kontrol Raporu düzenlenir.
   5.3.2- Ürünlerin herhangi  bir  parçasının parça takip kartlarındaki imza ve  kontrol rapor no sunun
             eksikliği ve/veya ürüne Kontrol Planında belirtilen kontrollerin herhangi birinin yapılmadığı   

             ortaya çıktığı  taktirde bu ürünler uygun olmayan malzeme olarak değerlendirilir.

   5.3.3- Ürünlerin oluştuğu parçalara ve ürüne ait ekli evrakın bütünlük ve doğruluğunun incelenmesi    

             Kalite Kontrol Teknisyeni tarafından yapılır.

   5.3.4- Final Kontrol Raporu düzenlenen ürüne Kontrol Planında belirtilen bütün kontroller yapılmıştır.   

             Final Kontrol Raporunun bir kopyası isteği halinde müşteriye gönderilir.

   5.3.5- Ürüne ve parçalarına ait kontrol rapor no.lu  parça takip kartları Üretim Müdürlüğü, ürüne veya 

             parçalara ait kontrol raporları ise Kalite Kontrol Teknisyeni  tarafından arşivlenir.

   5.3.6- Final kontrolde uygunsuzluk çıktığı taktirde o üretim partisine ait bütün ürünler uygun olmayan   

             malzeme olarak değerlendirilerek Uygun Olmayan Ürünün Kontrolü Prosedürüne göre işlem 

             görür. 

   5.3.7- Ürünlerin kalite işaretlemeleri aşağıda belirtilen şekillerde yapılır. Kalite kontrolleri   

             tamamlanmamış ürünler sevkıyat ambarına alınamazlar.
          5.3.7.1- Belirlenen şartlara uygunluk; kontrol edenin imzasını ve  parça takip kartlarının altına atmasıyla ve kalite kontrol rapor numarasının kaydedilmesiyle belli edilir.

          5.3.7.2- Final kontrolü tamamlanmış ürünler;kasa veya kutunun üzerine yapıştırılan Parça

          Tanıtım kartının ilgili yerine final kontrol rapor numarasının yazılmasıyla  belli edilir.

           5.3.7.3- Uygun olmayan malzemeler, Kalite Kontrol Teknisyenince parça takip kartına kırmızı

           renkli “HURDA”  etiketinin gerekli bilgileri doldurularak ve kendisinin isim ve imzası

           yazılarak  yapıştırılmasıyla belli edilir.

           5.3.7.4- Uygun olmayan (tashiye olabilecek) malzemelerin değerlendirilmesi sonucu uygun bulunanlar, yeniden değerlendirme yapan Kalite Kontrol Teknisyenince parça takip kartına  yeşil renkli “NORMAL” etiketinin gerekli bilgileri doldurularak ve kendisinin isim, imza atılarak  yapıştırılmasıyla belli edilir.

        5.3.7.5- Üzerinde parça takip kartı bulunmayan veya parça takip kartı olup da kalite kontrol

        onayı anlamına gelen kaşelenmemiş ve  rapor no yazılmamış  malzemeler uygun olmayan ürün olarak tanımlanır.
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	6.  KAYITLAR

FORM NO        ADI                                  SAKLAMA SORUMLUSU                    SAKLAMA SÜRESİ

0108R01       GKK Raporu                                  Kalite Müdürlüğü
             3 yıl

0108R02      Ara Kontrol Raporu                         Kalite Müdürlüğü
             1 yıl

0108R03      Final Kontrol Raporu                       Kalite Müdürlüğü
             1 yıl

0109E03  “NORMAL” Etiketi   (YEŞİL)              Üretim Müdürlüğü                      Sevkiyat  boyunca

0109E04  “HURDA”   Etiketi  (KIRMIZI)             Üretim Müdürlüğü                      Sevkiyat  boyunca

0108E01  “TASHİH”   Etiketi   (SARI)                 Üretim Müdürlüğü                      Sevkiyat  boyunca

0108E02  “İADE”   Etiketi       (MAVİ)                 Üretim Müdürlüğü                      Sevkiyat  boyunca

0108E03  “KONTROLÜ DEVAM EDİYOR” Etiketi    Üretim Müdürlüğü                      Sevkiyat  boyunca

  
(BEYAZ )

   KLTE015      Operasyon Kartı                                Kalite Müdürlüğü                        3 yıl

   KLÇİ001       Teknik Resim Formu(dikey)              Kalite Müdürlüğü                        3 yıl                   

   KLÇİ002       Teknik Resim Formu(yatay)              Kalite Müdürlüğü                        3 yıl                   
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